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Pricujo¢a shema za konference o medkulturnem dialogu (Shema konferenc MKD)
je bila razvita med izvedbo petih modelnih konferenc MKD med projektom
“wekeukope - vsezivljenjsko ucenje v Evropi skozi medkulturni dialog”.

Cilj, ki si ga je zastavilo osem projektnih partnerjev v sodelovanju s strokovnjaki
iz vseh 27 drzav Clanic EU, dveh iz pridruzenih drzav in 456 udelezencev iz drzav
znotraj in zunaj meja EU, je zagotoviti zbirko metod, ki prispevajo k
medkulturnemu dialogu in sodelovanju v razli¢nih okoljih, saj so vsi ugotovili, da
je taksSna zbirka potrebna.

avgust 2010
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Izvedbo tega projekta je financirala Evropska komisija. Vsebina publikacije predstavlja
izkljuéno stali§¢a avtorjev in Evropska komisija ni odgovorna za kakr§nokoli uporabo
informacij, ki jih publikacija vsebuje.
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Kaj je?

MKD je kratica za medkulturni dialog. Shema konferenc MKD je bila izluS¢ena kot
povzetek bistvenih tock brodure “weReuwope - kako oblikovati medkulturno
konferenco, ki spodbuja dialog in vkljucevanje". Obsega kratek pregled osnovnih

parametrov pri oblikovanju taksnega dogodka in zbirko metod, za katere se je
izkazalo, da pripomorejo k medkulturnemu dialogu in sodelovanju.

BroSsura kot celota vsebuje celovitejsi oris konferentnega okvira (namen,
kontekst in situacija) in uposteva vzajemno ucinkovanje razli¢nih dejavnikov, ki
igrajo vlogo pri na¢rtovanju medkulturne konference (regijskih, organizacijskih,
individualnih in aktualnih razmer). V tiskani obliki je na voljo v angleskem jeziku,
dodatno gradivo pa lahko najdete na CD-ROM-u (samo v anglescini) in na spletni
strani www.weReurope.eu.

Komu je namenjena?

Gradivo je namenjeno vsem, ki organizirajo dogodke, konference, seminarje,
izobrazevanja in teCaje za Iljudi iz razlicnih kulturnih okolij, predvsem
organizacijam, ki se ukvarjajo z izobrazevanjem odraslih v najsirSem pomenu
(izobrazevalni centri za odrasle in mladinski centri, krajevne oblasti, podjetja,
muzeji in druge kulturne ustanove itd.).

Cemu je namenjena?
Shemo konferenc MKD predstavljamo v Zzelji nuditi pomoc¢ pri oblikovanju

enodnevne (krajse) konference za skupine iz raznolikih okolij. Vse ustanove, ki jo
bodo uporabile, jo lahko prilagodijo za svoj namen. Njen cilj je bolje unovditi

.....

in vsebine.



Izhodisca konferenc MKD

Cilj Sheme konferenc MKD je za en dan vkljuciti udelezence v ucni proces.
Kadar organiziramo konferenco MKD, mora njena izvedba (nacrtovanje, vsebina
in metodologija) ustrezati konkretnemu kontekstu in situaciji.

Intercultural Dialogue (ICD) Conference Design
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Shema konferenc medkulturnega dialoga (MKD)
uvod predstavitev
prepletanje vsebine in metodologije
skozi sodelovanje
organizatorji (partneriji), strokovnjaki, udelezenci
Dinamika/proces medkulturne konference
pretok, sprememba, presenecenje, zastoj, inovativnost

Institucionalno, regijsko, Medosebna sposobnost

(kulturno) ozadje (kompetenca)
Ucna dinamika (za en dan)

Teoretske predpostavke / filozofija

Konference MKD naj bi se razlikovale od obicajnih konferenc: zamisljene so kot
bolj vkljuCujoce, bolj stimulativne in bolj interaktivne. Ni vseeno, kdo je prisoten,
in vsi odnesejo domov nove zamisli, saj so se naucili nekaj novega. To pomeni,
da je potreben pristop, ki je usmerjen v ucenca: takSen pristop uporablja
pedagoske metode, ki so ucinkovite samo, kadar ucenci aktivno sodelujejo v
uc¢nem procesu (Finbar Lillis).

Shema MKD izhaja iz naslednjih kljucnih ciljev:
» Izkoristiti raznolika kulturna izhodis¢a udelezencev.

> Vzdrzevati medkulturni dialog, tako da lahko prispevki razli¢nih
udelezencev oblikujejo vsebino konference.

> Omogociti razlicne stile u¢enja s pomocjo raznolikih metod, ki zagotavljajo
ucenje vsem udelezencem konference.

> Biti kot katalizator za trajno povezovanje in nadaljnji dialog v zvezi z
pomembnimi aktualnimi temami.

> Ubuntu.*!

! Pojem Ubuntu. V JuZni Afriki izraz “Ubuntu” pomeni skupinski duh. Gre za skraj$ano razli¢ico
juZnoafriSkega reka, ki izhaja iz kulture Xhosa: "Umuntu ngumuntu ngamuntu." To pomeni, da
sem oseba sSele prek drugih ljudi. Se pravi, da je moja CloveSkost vezana na tvojo. Ce me kdo
prizadene, prizadene tudi sebe, kakor tudi vse okoli nas. To je verjetno nasploh najpomembnejsi
vidik bivanja na tesno povezanem planetu: mascevanje je nesmiselno, ker je nasa ¢loveskost
medsebojno povezana. http://www.commondreams.org/views04/0712-02.htm




Ti cilji zahtevajo zasnovo, ki spodbuja interakcijo, pretok, spremembe,
presenecenje, ustvarjalno misljenje, skupinsko in individualno ucenje.

Na Shemo konferenc MKD, ki temelji na vkljucevanju, bodo mocno vplivale vse
soudelezene interesne skupine:

organizatoriji,
strokovnjaki,
udelezenci,

Nadalje bodo dinamiko/proces medkulturne konference dolocali nekateri osnovni
parametri:

- teoreticne predpostavke/filozofija,

- institucionalno/regijsko/kulturno ozadje,

- medosebna sposobnost (kompetenca),

- u¢na dinamika.

Upostevanje skupka regionalnih, organizacijskih, individualnih razmer za
konferenco MKD pomeni:

e uresniCevati/izhajati iz fleksibilnih in prilagojenih (regionalnih,
organizacijskih in individualnih) struktur za bogatejSe medkulturno,
skupinsko ucenje;

e nacrtovati primeren spoj konteksta, procesa, vsebine in oblike pa tudi
stopnjo interakcije med osebami, ki so vkljucene v proces (udelezenci,
govorniki, izvajalec - interesne skupine na konferenci);

e razmisliti, kako pritegniti (obicajno) odsotne ljudi:
0 so bile te osebe izkljuCene iz sodelovanja na konferenci (prikriti nacrt,
dostop ...) ali

0 so se same odlocCile proti udelezbi (so to osebe, ki menijo, da niso
dovolj sposobne, ali jih udelezba preprosto ne zanima)?

Shema konference MKD naj bi tako zagotavljala eno od (vec) obetavnih poti do
vzpostavitve strokovno podprtega prostora za medkulturno interakcijo, ki
enakovredno uposteva organizacijske, situacijske in kontekstualne potrebe.

> Preberite veé v brosuri weReurope (samo v anglescini).



Akterji in interesne skupine, ki so sodelovali pri razvoju
Sheme konferenc MKD

Osem partnerjev, ki so izvedli projekt wekeuwpe, izhaja iz razlicnih strokovnih
dejavnosti in obmocij vpliva na drzavni in mednarodni ravni na podrocju
izobrazevanja odraslih, raziskav, izkusenj z marginaliziranimi skupinami,
poslovne komunikacije in kulture.

V Casu dvoletnega sodelovanja so veckrat razpravljali o pojmu medkulturnost.
Vsej razli¢nosti navkljub je partnerstvo naslo skupno opredelitev, ki predstavlja
temelj razvoja Sheme konferenc MKD, zapisali pa sta jo Luisa Conti (IT/GE) in
Lena Johansson (SE).

Pojmovanje medkulturnosti v projektu wekeuhope

V zadnjih desetletjih pojem kulture vedno izrazitejSe dobiva pomen narodne
kulture. Dandanes se kulturo Se vedno pogosto opisuje in pojmuje kot “posodo”
(Beck, 1997): stati¢no entiteto, ki jo je moc¢ jasno ocrtati.

Nasprotno je po mnenju Stevilnih sodobnih znanstvenikov (tj. Bolten, 2007, in
Hansen, 2009) kultura odprt in dinamicen sistem. Le-tega vzdrzuje stalna
interakcija posameznikov, ki so dinami¢ni produkti nenehnih izmenjav v
raznovrstnih kontekstih in skupnostih (ki imajo svojo lastno kulturo - kolektivni
spomin, skupne norme).

Clovedka bitja bivajo v razli¢nosti in so tudi sama zaznamovana z njo. Vsakdo
obvlada razlicne sklope norm in pozna razlicna nenapisana pravila, ki mu
omogocajo, da se brez tezav znajde v razlicnih skupnostih. Identiteta je
mnogotera, saj v njej sobivajo razlicni in ocitno tudi nasprotujoCi si elementi.
Hkrati je dinamicna, saj se ves Cas razvijajo nove znacilnosti, medtem ko druge
izginjajo. Dojemanje “drugega” s tega staliSta pomeni prestop v logiko
transdiference (Losch, 2005), to pa je zavesten proces premoscanja prepadov in
pa tudi podiranja meja med posamezniki, in sicer z izbiro skupnih pa tudi
razlicnih znacilnosti identitete z namenom destabilizacije takSnega staticnega,
umetno binarnega razmisljanja, ki pozna zgolj podobno ali drugacno.

Medkulturnost je torej sama na sebi ucni, ustvarjalen proces, znotraj
katerega akterji najdejo nove norme in razvijajo sinergijo.



Projektni partnerji

ibw, Institute For Research On Qualifications And Training Of The Austrian
Economy, AT

Nosilec projekta, gostitelj 1. konference MKD na Dunaju
Sodelujoci: Monika Thum-Kraft, Judith Cerwenka, Gabriele Stdger

ZSI/ASO, Center za druzbene inovacije/Avstrijska pisarna za znanost in
raziskovanje, Sofija, BG

Gostitelj 4. konference MKD v Sofiji

Sodelujoci: Maria Schwarz-Woélzl, Felix Gajdusek, Zlatka Pandeva, Dirk Maier

Kanaal 127, BE
Gostitelj koncne konference MKD v Kortrijku
Sodelujoci: Rik Desmet, Nicolas Claus, Laurent Dewilde

Univerza v Jeni/Medkulturna poslovna komunikacija, DE
Oblikovanje, gostovanje in tehni¢na administracija spletne strani
Sodelujoci: Jirgen Bolten, Luisa Conti, Florian Frommeld, Susann Juch

ARCI - Italijanska zveza za rekreacijo in kreativnost, IT
Gostitelj 2. konference MKD v Rimu
Sodelujoci: Ilaria Graziano, Milena Scioscia, Natalia Mariani, Milvia Rastrelli

ZRC SAZU, Znanstvenoraziskovalni center slovenske akademije
znanosti in umetnosti, SI

Vrednotenje projektnega procesa in produktov (npr. konferenc MKD)
Sodelujoci: Oto Luthar, Lucija Mulej, Martin Pogacar

Riksantikvarieimbetet (RAA), Odbor za nacionalno dedis$é¢ino Svedske, SE
Gostitelj 3. konference MKD v Stockholmu
Sodelujoci: Ewa Bergdahl, Maria Strang, Lena Johansson, Anna Klint-Habbe

Credit Works Ltd, UK

Preverjanje ucnih ucinkov in pedagoskih strategij s poudarkom na marginaliziranih
skupinah

Sodelujoci: Finbar Lillis



Strokovni sodelavci

Vsak gostitelj ene od petih modelnih konferenc MKD je povabil strokovnjake iz
sosednjih drzav. Razli¢ne vrste organizacij iz 27 drzav Clanic in dveh pridruzenih
¢lanic so prispevale k razvoju Sheme konferenc MKD, Preproge simbolov in
spominov in evropskih pedagoskih strategij, da bi motivirale marginalizirane
skupine iz razli¢nih kulturnih okolij:

BE g. Arie Vos, Corgo, in g. Luc Vande Walle, Activa, Belgija

BG ga. Emilia Ilieva, Nelfema Ltd

CcY g. Savvas Katsikides, Oddelek za druzbene in politicne vede, Univerza Cipra
Ccz g. Tomas Chovanec, CpKP - Center za organizacijo skupnosti, juzna Ceska
DK ga. Lisbeth Hastrup, Danska pedagoska fakulteta, Arhus Universitet

EE ga. Riina Kitt, Nevladni center za razvoj javne uprave

EL g. Marios Efthymiopoulos, Strategy International

ES g. Pedro Aguilera Cortés, Fundacion Esplai

FI ga. Minna Hautio, HUMAK, Univerza uporabnih ved

FR g. Jean-Louis Carves, IBM Francija

HU ga. Eva Judit Kovéacs, Socioloski institut, MadZarska akademija znanosti

IR ga. Helen O'Donoghue, IMMA - Irski muzej moderne umetnosti

LT ga. Neringa Miniotiene, Visoka Sola za druzbene vede, Litva

LU g. Marc Mller, Motion - Izobrazevanje za druzbene spremembe

LV ga. Ingrida Mikisko, direktorica LAEA (Latvijska zveza za izobraZzevanje odraslih)

MT g. Joseph Giordmaina, Univerza Malte, Oddelek za pedagoske vede, Pedagoska
fakulteta

NL ga. Leila Jaffar, Jaffar Consultancy

NO ga. Zahra Moini, Norveski center za ustvarjanje multikulturne vrednosti
PL ga. Elzbieta Strzelecka, WSINF - Wyzsza Szkola Informatyki

PT ga. Clara Camacho, Instituto dos Museus e da Conservagao

RO g. Calin Rus, Medkulturni institut v Temisvaru, Strokovni sodelavec Sveta Evrope,
Univerza Banatului, Temisvar

SK ga. Anna Okruhlicova, Parlamentarni institut
TR g. Emre Isik, Univerza Mimar Sinan

Za razliko od obicajne prakse na konferencah, strokovnjaki niso le podajali
vsebin obcinstvu (s predavanji, osrednjimi govori): gostitelji konferenc so se
odlocili, da bodo raziskali moznosti, ki jih nudijo posebne vloge strokovnjakov:
prosili so jih, naj sodelujejo kot konferencni opazovalci, kot udelezenci s posebno
funkcijo, kot katalizatoriji, kot izvajalci delavnic, “Zive knjige” ali kriti¢ni
komentatorji.



Poleg tega so vsi strokovnjaki prispevali povzetke o vsezivljenjskem ucenju in
strategije za delo z marginaliziranimi ciljnimi skupinami.

- Za povzetke glej CD-ROM.

Pridruzeni partnerji

Konzorcij je povabil pridruzene partnerje iz razlicnih drzav, naj se udelezijo in
prispevajo h konferencam MKD, k razvoju Sheme konferenc MKD in k evropskim
pedagoskim strategijam, kakor tudi podprejo razsirjanje projektnih rezultatov:

AT ga. Gabriele Schmid, Arbeiterkammer (AK) Wien

AT g. Michael Landertshammer, Wirtschaftskammer Osterreich

BE g. Jan Despieghelaere, Streekfonds

IT g. Axel Ratten, D-ArtT (Kulturno zdruzenje za umetnost in terapijo)
HU g. Viktor Szabados, FDE (Zveza madzarskih Studentskih organizacij)

Udelezenci konference

Vec¢ kot 450 posameznikov iz 27 drzav clanic EU in 12 neclanic (Makedonija,
Bosna in Hercegovina, Crna gora, Albanija, Srbija in Turcija in nekaj celo iz drzav
zunaj Evrope, kot so Kamerun, Maroko, Demokraticna republika Kongo,
Tanzanija in Brazilija) je sodelovalo v eni od konferenc MKD, ki so bile
organizirane v Casu projekta.

Interaktivna, k ucencu usmerjena metodologija na vseh konferencah MKD je
udelezencem zagotovila priloZznost, da se od vsega zacetka vkljucijo v dogajanje
in aktivno sodelujejo ves Cas konference (ne le med odmori).

Modelne konference MKD

"weReurope je poskus konzorcija osmih partnerjev, da bi s pomocjo kulture in
umetnosti pa tudi medkulturne pedagogike in dialoga ugotovili, ali je mogoce
poiskati skupno kulturno dedis¢ino, na osnovi katere bi lahko zgradili skupno
prihodnjo vizijo Evrope, in Ce lahko taksne ugotovitve strnemo v prenosljiva
izobrazevana orodja, ki lahko pripomorejo k premagovanju ksenofobije in so
naklonjena razli¢nosti.” (Glej projektno prijavo weReurope 141756-LLP-1-2008-
1-AT-GRUNDTVIG-GMP.)



Shema konferenc MKD se je kot delo v teku razvijala med izvedbo 5 konferenc

tekom projekta “weNeurope — vseZivljenjsko ucenje v Evropi skozi medkulturni
dialog”:
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Sept. 2010, Kortrijk (BE)
Konéna konferenca
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DE, S|, UK DE, SI, UK,
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1
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1. konferenca MKD
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3
Nov. 2009, Stockholm (SE)
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4
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4. konferenca MKD

2
Jun. 2009, Rim (IT
2. konferenca MKD

~

AT, BG, SE, BE, IT BG, AT, SE, BE, IT
DE, SI, UK DE, SI, UK
ES, PT, MT HU, RO, EL, CY,

TR

* MatiCne drzave partnerjev in strokovnjakov

Na vseh petih konferencah je bila osnovna shema konferenc MKD enaka, glede
na osrednjo dejavnost in podrocje strokovnega znanja svojih mati¢nih ustanov
pa so partneriji pripravili specificne teme in module, o katerih naj bi se udelezenci
pogovarjali:

1. Premoscanje meja — sobivanje z razlicnostjo
Dunaj (Avstrija), 30. januar 2009

2. Kultura in umetnost - poti vsezivljenjskega ucenja in ustvarjalna okolja za
medkulturno rast in vkljucevanje

Rim (Italija), 26. junij 2009

3. Ko je preteklost sedanjost — kako se lahko kulturna dedisc¢ina in ucenje
dopolnjujeta

Stockholm (Svedska), 20. november 2009



4. Medkulturni dialog in vsezivljenjsko ucenje v jugovzhodni Evropi — raziskave
in praksa

Sofija (Bolgarija), 11.-12. marec 2010

5. Obarvajte paleto: izkoristite razlicnost!

Kortrijk (Belgija), 1. oktober 2010

Shema konferenc MKD je bila preizkusena in preverjena po vsaki konferenci MKD,
in sicer so udelezenci in strokovnjaki posredovali povratne informacije in
pripombe o mogodi uporabi Sheme pri svojem vsakdanjem delu in temu
ustreznih prilagoditvah.

> Vec o tem na www.weReurope.eu.




Orodja MKD: zbirka metod

"Povej mi in bom pozabil. Pokazi mi in si bom zapomnil. VkljuCi me in bom razumel.”
Star kitajski pregovor

Shema konferenc MKD kot okvir vkljuCuje genericna procesna orodja MKD. Ta
orodja ponujajo nabor procesnih metodologij, ki so razvrs¢ene v skupine glede
na stiri ponavljajoce se faze in ovrednotene z vidika primernosti za medkulturni
dialog. S tem ne Zelimo ponuditi nekaksne formule za procese konferenc MKD, ki
vkljucujejo razlicne interesne skupine, paC pa posredovati ideje, nacela in orodja,
ki jih lahko uporabite za ustvarjanje procesov, ki so primerni za neko doloceno
konferenco/sestavo interesnih skupin, kot je prikazano v podanih primerih.

Metode (MKD) predstavljajo elemente, ki se uporabljajo v medkulturnem
scenariju oz. kot okvir za pedagosko strategijo. Razlika med metodami in orodji
ni vedno jasno zacrtana. Na konferencah MKD smo poleg inovativnih uporabili
tudi Stevilne dobro uveljavljene metode. Nas cilj je bil analizirati razlicne metode,
kar zadeva njihov potencial kot orodja za medkulturno u¢enje oziroma dialog.

Kot orodje z zascitnim znakom je vsaka konferenca MKD sestavljena iz nekaj
standardnih elementov:

presen-

WO | tation

interweave content and methology
through participation
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uvod predstavitev
prepletanje vsebine in metodologije

skozi sodelovanje

organizatorji (partnerji), strokovnjaki, udelezenci

Metode:

A. Uvod

B. Predstavitev: prispevki na razlicne teme

C. Delavnica za pripravo rezultatov/izdelkov (udelezenci delajo in
sodelujejo)

D. Ocenjevanje, razmislek, povratne informacije

Teme:
Predstavi jih gostitelj ali strokovnjaki (domaci, iz EU ali sosednjih drzav)
glede na organizatorjeve cilje in glavna podrocja dela.

Spoj formalnih/neformalnih procesov:
Komunikacija med odmori za kavo
Morebitno mrezenje

Akterji/obcinstvo ima dvojno viogo: dajanje in sprejemanje
o Gostitelj = reziser, moderator, izvajalec
o Partnerji, soorganizatorji
o Strokovnjaki
o UdelezZenci

Sodelovanje kot temeljno nacelo

Pri sodelovanju gre za to, da si delimo odgovornost, znanje in vodenje.
Sodelovanje predpostavlja tudi, da si delimo mo¢, ¢eprav obi¢ajno poteka pod
nadzorom “dominantne” kulture, kar pomeni, da motivacija, povabilo in
spodbujanje k sodelovanju obic¢ajno ne pridejo s strani izkljucenih
(marginaliziranih) skupin (Baker & Hinton, 1999).

11



Razli¢ne stopnje sodelovanja se vrstijo od seznanjenosti s procesi ter moznostmi
do vkljuCevanja in samoorganizacije.

Udejst- Vkljuce- SoodloZanje Soobliko
vovanje vanje vanje

(Glej Ehmayer, C., 2002.)

V kontekstu nase Sheme konferenc MKD smo si zastavili nekaj klju¢nih vprasanij:
e Kaj spodbuja sodelovanje?

Namen interaktivnosti od vsega zacetka konference MKD je bil ustvariti odprt
prostor in spodbuditi vklju¢evanje (ki bi lahko vodilo k sodelovanju, vendar Se ni
bilo sodelovanje).

e Ali je pomembno, kdo je prisoten?

Ali znamo najti metode, ki vzpostavijo komunikacijo in interakcijo, tako da se
ljudje lahko vkljucijo in vplivajo na proces in njegov rezultat?

Ali ustvarjamo priloznosti za izmenjavo izkusenj in strokovnega znanja, namesto
da pricakujemo prenos znanja z govornikov na obcinstvo?

e Ali se udelezenci aktivno vkljucujejo?

Ali naslavljamo udelezence in ali je prostor tudi za njihove izkusSnje in ozadja? Ali
obravnavamo vprasanja, ki udeleZzence zanimajo in jih motivirajo za prispevanje
k procesu?

e Ali imajo mozZnost vplivati na proces/rezultat?

Je zasnova Ze od vsega zacCetka dolo¢ena in nespremenljiva, ali je udelezencem
konference dana moznost, da vplivajo na ¢asovne okvire, vsebino, rezultate in
predstavitev rezultatov?

e Ali je dovolj ¢asa in prostora za razmislek in povratne informacije?

Zgolj izvajamo dejavnosti ali tudi zbiramo rezultate in mnenja o procesu? Ali
belezimo povratne informacije udelezencev, da jih bomo lahko upostevali pri
nacrtovanju naslednje konference?

Ce lahko na vecino vprasanj odgovorimo z “da”, je zelo verjetno, da bo nasa
konferenca za organizatorje ter obcinstvo participativna izkusnja in ne le
dogodek, kjer so vsi aktivni.

- Vec o tem v brosuri.
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Naslednje poglavje opisuje module in metode, ki se izvajajo v nasih konferencnih
modulih, skupaj s prakticnimi nasveti o tem, kako in pod katerimi pogoji
priporocamo njihovo uporabo in kaj potrebujemo za njihovo izvedbo. Nekatere
metode so vam Ze znane; nove so glede uporabe za medkulturni dialog. O
mogocih ucnih ucinkih boste lahko sklepali iz partnerjevih u¢nih dnevnikov pa
tudi iz odgovorov udelezencev in povabljenih strokovnjakov na vprasalnike.

Kako boste zakljucke uporabili pri svojem prakticnem delu v medkulturnih okoljih,
prepus¢amo zainteresiranim bralcem in poudarjamo, da niso namenjeni temu, da
se uporabljajo kot recept.

A. Uvodi

Uvodni modul (za prebijanje ledu) ustvari primerno izhodis¢e za tematiko
konference in omogoci udelezencem, da se spoznajo. Na ta nacin se bodo pocutili
dobrodosle in vedeli, da niso zgolj vstopili v predavalnico, kjer bo njihov prihod in
odhod anonimen in neopazen (razen ob prijavi). Od vsega zacetka bo jasno, da
ni vseeno, kdo je prisoten.

A. 1. Preproga simbolov in spominov

Komu je namenjena?

o Ljudem iz razlicnih kulturnih okolij, ki se srecujejo v nadnacionalnem
kontekstu

Koristno: potovalne izkusnje
Ni starostne omejitve, lahko se uclinkovito izvaja tudi z otroki
o Najmanjse stevilo udelezencev: 8 na mizo/skupino

Kratek opis
Vsak udeleZzenec s sabo prinese en predmet, ki je povezan z osebnim
spominom ali dozZivetjem v tuji drzavi (to je lahko katerakoli drzava ali
pa samo dolocene, npr. ena od sosednjih drzav, druge sodelujoce
partnerske drzave itd.). Nikakor to ne sme biti domaca drzava, ker se
mora nanasati na medkulturno izkusnjo.

Udelezenci sedejo v kroge (najvec 8 oseb) in postavijo svoj predmet
predse na mizo. Moderator zacne s tem, da o predmetu, ki se mu zdi
zanimiv, povprasa njegovega lastnika.
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Nagovorjena oseba pove svojo zgodbo, pripoveduje o osebnem spominu
in pomenu, ki ga ima predmet zanjo. Ko zakljuci zgodbo, so udeleZenci
povabljeni, naj zastavijo dodatna vprasanja. Potem pripovedovalec
vprasa nekoga drugega o njegovem predmetu. Tako nadaljujemo, dokler
niso vsi predstavili svojih predmetov (vsak pribl. 5 minut).

Na koncu se vsi predmeti postavijo na pravo preprogo na tleh (ali na mizi)
na ogled vsem udeleZzencem iz drugih skupin. V ta namen predmete
opremimo z imenom lastnika (narodnost) in imenom predmeta ter
drzave, s katero je povezan.

Po izbiri: Zgodbe lahko tudi dokumentiramo, tako da jih zberemo in
zapiSemo na papir ali v elektronski obliki; predmete lahko fotografiramo.

Zakaj priporocamo uporabo te metode za medkulturno
ucenje/spodbujanje medkulturnega dialoga?
Ko udelezenci izbirajo predmet, ki ga bodo prinesli s seboj, se morajo
spomniti izkusnje z drugo kulturo in svojega odnosa do nje. Pri tej vaji
mora posameznik razmisliti o svojem dojemanju (lastne in tuje) drzave
in kulture.

Udelezenci v majhni skupini sedijo skupaj z ljudmi iz drugih kultur in si
delijo isto nalogo. Mogoce bo kdo med njimi celo iz drZzave, na katero se
navezuje vas predmet.

Kot metoda za prebijanje ledu vaja omogoca, da zadeve stecejo, in
ustvari motivacijo in zanimanje za nadaljnji dialog, spodbudi razmisljanje,
odvija pa se lahko tako na Custveni kakor tudi na intelektualni ravni.

Med nalogo se udeleZenci spoznavajo na osebni ravni, medtem ko
govorijo o drugih stvareh. Spoznajo se lahko z drugacnega vidika kot pri
obicajni izmenjavi strokovnih ali biografskih podatkov.

Cesa naj bi se udelezenci naudili?

Vaja se uporablja za ogrevanje in odpira pot k drugim udelezencem
konference.

Medsebojno spoznavanje; kaj so doziveli drugi in kaksni so bili njihovi
obcutki.
Ustvarjalen kognitivni pristop k doloCeni drzavi.

Kaj potrebujemo za izvedbo?
e 1 moderator na mizo/majhno skupino

e Toliko prostora, da lahko 8 ljudi sedi za mizo
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e Dovolj miz, Ce je skupina vecja

e Flomastri, svincniki

e Obrazec ali papir za zapis zgodb o predmetih
e Preproga na tleh: 2-3 m?2

e FEtikete za predmete (ime lastnika/narodnost; ime predmeta/ustrezna
drzava)

Potreben cas
e 45 min. za skupino, 15 min. za preprogo

Odlocilni dejavniki uspeha

Metoda je zelo ucinkovita na zaletku delovnega sreCanja za ogrevanje in
navezovanje stikov z ljudmi (po nakljucnem zaporedju), o katerih ne
vemo nicesar.

Ob tej nalogi (brez predpisane "pravilne izvedbe") so se v nekaterih
primerih udelezencih pocutili nelagodno. Toda - za preseganje
stereotipov je treba potrpeti nekaj negotovosti.

Nekateri udelezenci so menil, da je naloga morda prevec osebna (toda
navsezadnje vsakdo izbere predmet in spomin po lastni presoji in se
odloci, kako intimen naj bo). Po drugi strani pa osebna nota zmanjsa
nevarnost posplosevanja in krepitve predsodkov (v primeru slabih
izkusenj).

Preproga odpira razlicne poglede na drzavo. Zahteva pa zaupno vzdusje.
Podobnosti med izkusnjami lahko premoscajo meje.

Skepticni udelezenci so menili, da obstaja nevarnost izgube strokovne
distance (toda zakaj je ne bi sem in tja izgubili?).

Udelezenci se pocutijo obvezani, da morajo nekaj prinesti, in jih skrbi, da
drugi predmeta morda ne bodo razumeli.

Gostitelj/moderator mize mora biti obziren in delovati skromno, imeti
mora dobre sposobnosti komuniciranja ter osnovno znanje o procesih
skupinske dinamike.

Med pripravo preproge jasno oznacite mesto, kamor naj se predmeti
odlozijo pred sreCanjem in prevzamejo po srecanju.

Predhodno ustno posredujte jasna navodila za potek vaje s preprogo
(nekateri udelezenci niso prinesli predmetov zaradi jezikovnih ovir).

Dodaten material
Serija 29 razglednic
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Poster

- oboje je na razpolago pri partnerskih ustanovah

Avtorji, viri — kje lahko izvem vec?
www.weReurope.eu/carpet.htm

A. 3. Stejmo 1-2-3 - metoda ogrevanja

Komu je namenjena?

o Primerna je za vse cilje skupine (tudi mladostnike)
o Vse interesne skupine ne glede na stopnjo izobrazbe
o Od 10 ljudi do vecjih skupin

Kratek opis

Moderator najprej prikaze vajo s pomocjo enega od udelezencev.

Dve osebi z razlicnim maternim jezikom (ki se ne poznata) se postavita v
par (stoje). Prva oseba v enem od dveh jezikov reCe "1”, druga oseba
"2” prva “3”, druga spet "1", prva "2" in tako dalje. Po 3 do 4 krogih par
nadaljuje z drugim jezikom. Nato, ponovno po 3 do 4 krogih, par Steje v
obeh jezikih izmenicno.

Npr. “ena” - “zwei” - “tri” - “eins” - “"dva” - “drei” - “ena” ...

Zakaj priporocamo uporabo te metode za medkulturno
ucenje/spodbujanje medkulturnega dialoga?

Udelezenci nekoliko spoznajo materne jezike drugih ljudi. Vaja deluje
pozivljajoce, npr. za jutranje srecanje drugega dne konference.

Cesa naj bi se udelezenci naudili?

Udelezenci se bodo lahko bolje osredotocili na naloge, ki sledijo.

Kaj potrebujemo za izvedbo?

e Ne potrebujemo nobenega gradiva.

e Pomembno je omogociti dovolj prostora za udoben stojec polozaj v
parih.

Potreben cas

e Najvec 10 minut
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Odlocilni dejavniki uspeha
Vaje naj ne bi izvajali na zaCetku konference, ampak kot “"prehod” od
enega do drugega srecanja. Uporablja se lahko tudi za jutranje
prebujanje na naslednji dan konference.
Vaja je preprosto zabavna.

Avtorji, viri - kje lahko izvem vec?
Nismo nasli virov — metodo so razvili organizatorji konference v Sofiji (Felix
Gajdusek, Maria Schwarz-Waélzl).

A. 4. Sociometrija - razlike, podobnosti in razmerja?

Komu je namenjena?
o Vsem ciljnim skupinam, toda vecinoma je potrebno telesno gibanje

o Vsem starostnim skupinam
o Skupini od 10 do 100 ljudi

Kratek opis*
Sociometrija je kvantitativna metoda za merjenje razlik, podobnosti in
razmerij v doloCeni skupini. UdeleZenci prejmejo specificna vprasanja in
se glede na svoj “"odgovor” razvrstijo v podskupine, tako da se postavijo
na razlicne strani ali v razlicne kote sobe. Eno od vprasanj v Sofiji je bilo:
"Kdo prihaja z vzhoda/zahoda?” ("Vzhodnjaki” so se postavili na desno,
“zahodnjaki” pa na levo stran sobe).
Nacini dolo¢anja razmerij so:
o strinjanje — nestrinjanje (da/ne)
o lestvica razpona (barometer) npr. v zvezi z zadovoljstvom, podatki,
potrebami, interes, itd.

Tipi¢na vprasanja (posebno na zacetku vaje in preden preidemo na
bistvena vprasanja) se nanasajo na starost, geografski izvor, poklicne
skupine, druzinske razmere itd.

Zakaj priporocamo uporabo te metode za medkulturno
ucenje/spodbujanje medkulturnega dialoga?
Vaja izpostavlja dejstvo, da imajo vsi ljudje medsebojne razlike IN
podobnosti, da je vsaka oseba hkrati razlicna IN podobna drugim. V tem
smislu vaja lahko pomaga premostiti stereotipne pojme, kot je "mi in

2 Gre za ,Delitev na skupine/Differenziibung".
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preostali”. Z vajo pokazemo, da ima vsakdo razlicne identitete in pripada
vec skupinam hkrati (“transdiferenca”, glej 1.1).

Vaja ima razlicne funkcije, udelezence npr. napolni z energijo ali prebije
led, prav tako izpostavi podskupine znotraj neke skupine.

Cesa naj bi se udelezenci naudili?
Metodo lahko uporabimo za prebijanje ledu ali poZivitev, omogoca
vpogled v strukturo skupine in hkrati gradi zaupanje med udelezenci.
Slednji spoznavajo raznolikost in sorodnost tako znotraj lastne osebnosti
kot znotraj skupine in da se vse to lahko ves ¢as spreminja.

Kaj potrebujemo za izvedbo?
e Moderatorja s sklopom dobro pripravljenih vprasanj

e Odvisno od velikosti sodelujoce skupine: mikrofon

e Prostor mora biti dovolj velik, da omogoca telesno gibanje in proces
razvrscanja v skupine

Potreben cas
e Priblizno 15-20 minut

Odlocilni dejavniki uspeha
Zacnite s Custveno manj obCutljivimi vprasanji, preden se lotite bistvenih
vprasanj, ki so povezana s konferenco. UdeleZence lahko tudi povabimo,
naj sami zastavijo primerna vprasanja preostalim.
4 do 6 zaporednih krogov je ponavadi dovolj.

Avtorji, viri - kje lahko izvem vec?

* Opis metode je povzet iz opisa delavnice o participativni uporabniski shemi pod
vodstvom Ilse Marschalek.

Glej http://en.wikipedia.org/wiki/Sociometry.

Vec informacij na spletni strani mreze International Sociometry Training Network:
http://www.sociometry.net/.

Druge metode, preizkusene na modelnih konferencah MKD:
A. 2. Osrednji govor - oblika dialoga
A. 5. Izzivalni osrednji govornik + A. 6. Plenarna razprava s petimi
strokovnjaki
- Glej brosuro.
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B. Predstavitev

Predstavitve novih ugotovitev, zanimivih dejstev, uvodi z namenom odprtja
diskusije ali posredovanja informacij (predstavitev podatkov v obliki, ki od
posameznika ne zahteva niti mu ne dopusca interpretacije ali aktivne analize) so
obic¢ajni na vseh konferencah. Ceprav se zdijo takéne metode najboljsi nacin za
prenos znanja, ni nujno, da bomo z njimi dosegli enakovredno razumevanje pri
vseh udelezencih.

Prikazovanje informacij Se ne pomeni, da jih bodo udelezenci zaznali in dojeli
oziroma da jih bodo razumeli. Po drugi strani poslusanje govora lahko vzbuja vtis
napredka, zato tudi brez tega ne gre.

B. 2. Ziva knjiga

Komu je namenjena?
o Vsem udelezencem iz razlicnih okolij in vseh kultur

o Vsem starostim
o Najmanjse Stevilo udelezencev: 10
o Najmanj eden in najvel dva bralca na knjigo

Kratek opis
“Ziva knjiga” je oseba, ki nastopa kot predstavnik doloene skupine in se
je pripraviljena pogovarjati o svojih vrednotah z drugimi. Kot “Ziva
knjiga” ste pripravljeni in na razpolago “"bralcem”. Bralci imajo moznost,
da si drugo osebo izposodijo za dolocen c&as in “knjigo” aktivno
sprasujejo, kar zelijo izvedeti.
Bralci lahko izbirajo s seznama razpoloZljivih knjig. Na konferenci v Sofiji
so naslove knjig izobesili na vrvice z barvnimi majicami (kot darilo za
knjigo). Bralci nato prejmejo bralne kartice, na katerih so razlozena
pravila za branje. Koncno so knjige in bralci povabljeni, naj sedejo za
lo¢ene mizice, ki jih zaradi laZje izvedbe pripravimo vnaprej.
Druga moznost je, da vsem udelezencem vnaprej razdelimo “knjizno
kazalo”, na katerem je prikazano, kje je doloCena knjiga (stevilka mize);
na ta nacin lahko bralci neposredno pristopijo k knjigi za njeno mizo.

Zakaj priporocamo uporabo te metode za medkulturno
ucenje/spodbujanje medkulturnega dialoga?
Metoda je zasnovana tako, da spodbuja dialog, zmanjsuje predsodke in
krepi razumevanje. “Zive knjige” so ljudje, ki delijo svoje izkusnje in so
se pripravljeni pogovarjati o svojih vrednotah z drugimi. To daje vpogled
v izkusnje, mnenja, stalisCa in naravnanost drugih ljudi iz razlicnih
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kulturnih okolij, ki pogosto predstavljajo doloCene druzbene skupine. Ta
metoda odpira pot do informacij, ki lahko pomagajo k boljsemu
razumevanju stvari in ljudi.

Cesa naj bi se udelezenci naudili?
Poslusati zgodbo osebe iz drugacnega okolja; vaja izziva prepri¢anja,
predsodke, stereotipe in strahove ter gradi mostove skozi dialog.

Kaj potrebujemo za izvedbo?
e Potrebna so predhodna in jasna navodila za potencialne “knjige” in
njihovo zbirko

e Moderatorja

e Bralno kartico, navodila za bralce

e Seznam knjig z opisom (knjizni katalog)

e (Javen) prostor za vsak par (knjiga/bralec), kjer se lahko nemoteno
pogovarjata

Potreben cas
e 15 minut za navodila

e 45 minut za en krog (ne manj kot 25)

Odlocilni dejavniki uspeha
Jasna pojasnila o ciljih aktivnosti za posameznike, ki nastopajo kot
"knjige", jasna (napisana in ustno razlozena) pravila procesa
komunikacije, pomembno je razmisliti o najboljsem nacinu, kako bodo
bralci nasli svojo knjigo.
Ce se korak izbiranja knjig odvija med posameznimi bralnimi krogi,
bralne kartice niti niso potrebne. Prav bodo prisle le v primeru, ko bralci
vse knjige izbirajo ze pred prvim branjem.
Ce je na voljo prevec knjig, lahko postopek, ko bralci iSCejo svojo knjigo,
postane predolg in prezapleten. Ena mogoca resitev je, da udelezencem
Ze pred dogodkom posredujemo seznam knjig, druga pa, da dovolimo
vec kot enega bralca na knjigo.
Preverite, ali so vsi, ki so se javili za knjigo, res prisotni na sreCanju, da
boste vedeli, ¢e so vse prijavljene knjige na razpolago.

- Za dodatno gradivo glej CD-ROM.
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Avtoriji, viri - kje lahko izvem vec?

Tobias Rosenberg Jgrgensen, Sune Bang, Asma Mouna, Dany Abergel, Philip
Lipski Einstein, Christoffer Erichsen in Ronni Abergel, Danska (1993)
http://humanlibrary.org/the-history.html

http://humanlibrary.org/

http://www.livingbooks.at

B. 4. Brbotanje glasov

Komu je vaja namenjena?
o S to metodo strokovnjaki in/ali vodje delavnic udelezencem na hitro
predstavijo vse teme in cilje delavnic, ki so na voljo
o Odraslim udelezencem

o0 6 do 10 strokovnjakov

Kratek opis

"Brbotanje” (enakovreden termin je “klepetanje”) je niz zaporednih
prezentacij strokovnjakov (ali vodij delavnic) o temah in/ali ciljih svojih
predstavitev in/ali delavnic. Zaradi strogih ¢asovnih omejitev morajo biti
predstavitve kratke in jedrnate (najvec 2 minuti), in ravno to je prednost
te metode; s tem se izognemo dolgoveznim in utrudljivim govorom in t.i.
sindromu “smrti zaradi PowerPointa”. Predavatelje prisili, da strnejo
svojo temo in sporocilo, in omeji prekinjanje med predstavitvami.
Uporablja se lahko za pomo¢ udelezencem pri izbiri med razli¢nimi
temami delavnic.

Zakaj priporocamo uporabo te metode za medkulturno
ucenje/spodbujanje medkulturnega dialoga?
Na splosno se lahko uporablja pri vseh vrstah konferencnih tematik, kjer
naj bi med udelezenci prislo do izmenjave znanja, izkusenj in mnenj.
Posebno koristna je za strokovne konference (simpozije), kjer so
predvideni vsebinski rezultati, npr. strategije, smernice za politiko itd.

Cesa naj bi se udelezenci naudili?

Na hitro se seznanijo z vsebino (recimo sledecega sklopa vzporedne
delavnice), sporocilom in - nenazadnje - z osebnostjo predavatelja.
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Kaj potrebujemo za izvedbo?
e Pomembno je, da se vsi diapozitivi Ze predhodno shranijo na
racunalniku (za prezentacijo); tehni¢ne prekinitve imajo lahko za
predstavitev ravno nasprotni ucinek od Zelenega, zlasti pri tej metodi.

e Poteka v plenarni sobi.
e Mikrofon z dobrim sistemom ozvocenja.
e Zvonec ali pis¢alka kot opozorilo, da je ¢as potekel.

Potreben cas
e 2 minuti (!) na predstavitev

Odlocilni dejavniki uspeha
Zazeleno je, da so diapozitivi oblikovani v individualnem slogu, da bolj
ucinkovito pritegnejo pozornost.
Bistveno je, da moderator/predsedujoli dosledno uveljavlja ¢asovne
omejitve.

Avtoriji, viri - kje lahko izvem vec?

Ta metoda izhaja iz japonske metode “pecha kucha”.

Predavatelji lahko najdejo nasvete na:
http://www.agworks.com/2007/07/03/guide-to-better-pecha-kucha-
presentations/

Nasveti za neizkusSene: http://www.buzzmaven.com/2010/03/pucha-kucha.html

Druge metode, preizkusene na konferencah MKD
B. 1. Javna diskusija
B. 3. Predavanje + diskusija
B. 5. Predavanja strokovnjakov
- Glej brosuro.

C. Delavnica

Delavnice, ki potekajo v okviru konferenc MKD, so namenjene aktivhemu
vkljucevanju ljudi s poudarkom na doloceni temi. Vsi prisotni so pozvani, da
komunicirajo in aktivno sodelujejo ter prispevajo svoje mnenje. Vcéasih delavnica
vklju€uje govornika, moderatorja ali instruktorja (usmerjevalca), ki poskrbi za
vsebinska izhodis€a, udelezenci pa vplivajo oziroma odlocajo o intenzivnosti
diskusije, morebitnih (individualnih) ucnih rezultatih in rezultatih skupinskega
dela.
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Delavnico Odnosi v obmejnih obmocjih, konflikt identitete in medkulturna
kompetenca je vodila dr. Hania M. Fedorowicz, M.A. (CA/PL). Obravnavala je
kompleksno temo in zacela s kratko teoreticno predstavitvijo o potrebah identitete in
medkulturnih trkih. Vodenje taksSne delavnice zahteva teoretsko in metodolosko
kompetentnost.

Iz kompleksnega procesa smo izlocili 2 metodoloski orodji, ki sta lahko koristni pri
medkulturnih in drugih skupinskih diskusijah.

C. 1. Skupinska diskusija — delavnica o evropski identiteti
Avtorica: Hania M. Fedorowicz

Komu je namenjena?
o Nehomogenim in nesloznim skupinam

o Pripadnikom skupin, ki so Ze dolga leta v konfliktu ali se ena drugi
izogibajo

o Ljudem z Zeljo postati delovni tim, ki je naklonjen razlicnosti in hkrati
gradi na tem, kar je skupno

o NajmanjSe stevilo: 10-25 oseb

Kratek opis
Udelezenci so povabljeni k razpravljanju o vec zahtevnih vprasanjih za
razlicnimi mizami.
Potek: vsaka oseba za mizo prejme identifikacijsko ¢rko (A, B, C ...).
Osebe, ki imajo vlogo "sidra”, imajo ¢rko A in se ne premikajo, vsi drugi
pa prej ali slej zamenjajo mizo. Po prvem krogu se udelezenci s ¢rko B
presedejo za eno mizo naprej in tisti s rko D za 4 mize naprej, v smeri
urinega kazalca. Osebe, ki se premaknejo, predstavijajo "ambasadorje”,
ki prenasajo glavna sporocila od oseb za zadnjo mizo k naslednji.
Podobna prerazporeditev se izvede po vsakem krogu, tako da so vsi v
sobi seznanjeni z rezultati vseh miz. V vsakem krogu je najprej na vrsti
porocanje in nato novo vprasanje (pri vsaki novi mizi).
1. krog: udelezenci za mizo se predstavijo (lahko kot del odgovora na 1.
vprasanje), npr. prva naloga je opredeliti svojo druzbeno identiteto
(drzava, mesto, domaci kraj, spol, rasa, ali karkoli pac sestavlja vaso
identiteto), kar se zapise na pripravljene liste papirja (10°). Posamezni
odgovori se zberejo in uredijo v seznam (10°).
2. krog: 2 posameznika iz vsake skupine (razen oseb A) se pomakneta k
naslednji mizi. Skupine se premesajo. Ambasador novi mizi s pomocjo
seznama poroca o odgovorih s prejsnje mize v prvem krogu.
Novo vprasanje: udelezenci skupaj razmisljajo, kaj je vsem skupno, in si
delajo zapiske. Seznam se zopet napise na list papirja.
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3. krog: 2 nova posameznika iz vsake skupine se ponovno presedeta k
novim mizam, posredujeta ugotovitve drugim, sledi razprava o novem
vprasanju.

Npr. ali obstaja kaj takega kot “evropska identiteta”? Kaj to sploh je?
Kako pridobimo evropsko identiteto?

4. krog: udelezenci se razdelijo v skupine 3 oseb in razmisljajo, kako je
potekala interakcija zaradi spreminjanja sestave skupin.

Npr. kako ste se pocutili glede komuniciranja, kaj je potrebno za dober
dialog? “Vzpostaviti dober dialog z drugimi” pomeni ... (izberite
najpomembnejse elemente s pripravljenega seznama).

Zakaj priporocamo uporabo te metode za medkulturno ucenje/

spodbujanje medkulturnega dialoga?
Po kratki in stimulativni prezentaciji so udelezenci povabljeni, naj izrazijo
svoja razmisljanja in obCutke v dialogu v majhnih skupinah.
Glede na raznolikost zbrane skupine je cilj vaje sproZiti dialosko
interakcijo na temo vprasanj, kot sta identiteta ter konflikt identitet, in
tako izlusciti vec razlicnih odgovorov, ne da bi prislo do polarizacije.
Prihajanje in odhajanje novih udeleZencev in njihovo porocanje omogoca
izkusnjo sprejemanja in dajanja. Mesanje ljudi z razlicnih miz je
pomembno, ker imajo s tem priloZnost, da pridejo v stik z osebami, s
katerimi se sicer ne bi srecali ali bi se jim celo izognili. Proces ponazarja
izkusnjo kulturne mobilnosti in migracije, izstop iz varnosti "doma” in
vkljucevanje v nove kontekste. Osrednja izkusnja je vloga skupnosti, ki
sprejme medse novega c¢lana.

Cesa naj bi se udelezenci naudili?
Da razli¢nost ne izklju¢uje odkrivanje skupnih znacilnosti, da so lahko
razlike prijetne, da strukturiran okvir in urejeno gibanje odpirata
priloznosti za interakcijo in skupinsko sinergijo. Skozi izkusnjo udelezenci
pogosto presezejo enostranske trditve o identiteti oziroma naiven
realizem in dosezejo vecjo spoznavno fleksibilnost in raziskujoco
naravnanost.

Kaj potrebujemo za izvedbo?
e Instruktorja/moderatorja

e 5-8mizza 10-25 oseb
e Papir, flomastre

e Kopije z navodili

e Kopije z odgovori
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Potreben cas
e Najmanj 3-4 ure, vkljuéno s casom za razmislek na koncu

Odlocilni dejavniki uspeha
Dobro predstavljene naloge, struktura in namen vaje
Odsotnost ¢asovnih pritiskov!
Dovolj ¢asa za razmisljanje

- Za dodatno gradivo glej CD-ROM.

Avtorji, viri - kje lahko izvem vec?

European Institute for Community-Based Conflict Resolution (CBCR) - Salzburg
(Avstrija)

http://www.conflict-resolution.at/

C. 2. Govoreci kamen / govoreci predmet
Avtorica: Hania M. Fedorowicz

Komu je delavnica namenjena?
o Nehomogenim skupinam

o Ljudem, ki se ne poznajo dobro, ljudem z Zeljo postati delovni tim

o Skupine, ki se Zelijo pogovarjati o konfliktih ali drugih pomembnih
temah na mediacijski osnovi in na konstruktiven nacin

Kratek opis
"Govoreci predmet” (v nasem primeru kamen) se poloZi na mizo.
Kdorkoli Zeli spregovoriti, to stori tako, da vzame kamen/predmet in ga
spostljivo drzi v rokah, dokler govori, in ob tem uposteva, da tudi drugi
Cakajo, da pridejo na vrsto.
Govoreci predmet je lahko kakrsenkoli predmet, ki predstavlja
spostovanje pravil kroga (mehka igraca, vejica ali roZa, okrasen lesen ali
plasti¢en izdelek). Govoreci predmet se postavi na sredino kroga. Varuh
kroga preveri, ali se ¢lani kroga strinjajo s predvidenim ¢asom za dialog.
Govoreci krog je metoda, pri kateri skupina razpravlja o temi na
enakopraven in miroljuben nacin. Clani skupine sedijo v krogu in povejo
svoje stalisce o temi diskusije. Pri tem uposStevajo nekaj pravil:
1. Dokler oseba, ki drzi dolocen predmet - kot je govoreli kamen ali
palica — govori, drugi spostljivo poslusajo.
2. TiSina je dobrodosla. Med molkom se pogosto odvija notranji dialog.

25



3. Krog je povabljen, da obravnava odprto in nepristransko oblikovano
vprasanje.

4. Udelezenci prejmejo preproste smernice za komunikacijo, v okviru
katerih naj poteka pogovor. Na zacetku vprasamo, ¢e se z njimi strinjajo.

Zakaj priporocamo uporabo te metode za medkulturno

uc¢enje/spodbujanje medkulturnega dialoga?
Uporaba govorelega predmeta ustvari posebno, nesovraZzno naravnano
vzdusje v skupinski diskusiji. To je pomembno v okolju z zgodovino
sovraznosti med skupinami. Poslusanje in govorjenje poteka na bolj
usmerjen in preudaren nacin kot v obi¢ajnem pogovoru. Udelezenci
pogosto izkusijo globlje pomenske plasti, kar jim omogoca spregovoriti o
stvareh, ki jih najbolj tezijo.

Cesa naj bi se udelezenci naudili?
Boj pozorno in osredotoceno poslusati in govoriti. UdeleZenci pridejo v
stik s Custvi in obCutki, tako lastnimi kot tujimi.

Kaj potrebujemo za izvedbo?
e Stole, postavljene v krog

e Mize (po zelji)
e 1 kamen/predmet za vsako skupino

Odlocilni dejavniki uspeha
Nekaterim od tistih, ki obi¢ajno v druzbi ne spregovorijo prvi, je dajal
kamen v rokah med govorom obclutek potrditve. Druge je izziv, da
morajo namerno govoriti, blokiral. Nasploh je slo za mocno izkusnjo.
Kamen je posedoval moc, ker je predstavljal zelo resno misljen dogovor
in ker je bil viden znak odgovornosti za izgovorjene besede. Izrocilo
govorecCih krogov se pojavlja v vec razli¢icah, na primer pri staroselcih v
Kanadi pa tudi v Stevilnih kulturnih skupinah v Afriki.

“Najbolj mi je bila vSe¢ metoda govorec¢ega kamna, ker so vsi lahko
izkusili, kakSen obcutek je, Ce si del marginalizirane skupine — ker oseba
s kamnom postane oseba na oblasti in ima zato pravico spregovoriti; in
ker smo morali stalno menjati mize, si zacutil, kako na ¢loveka vpliva
'migracija’, nobena od miz ni tvoj 'dom’',vedno znova se moras
prilagajati ...” (udelezenec)

Avtoriji, viri - kje lahko izvem vec?

European Institute for Community-Based Conflict Resolution (CBCR) - Salzburg
(Avstrija)
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http://www.conflict-resolution.at/
http://en.wikipedia.org/wiki/Talking circle

C. 5. Participativna video delavnica

Komu je namenjena?
o Skupini ali skupnosti ljudi vseh starosti in narodnosti

o Ni tocno dololenega Stevila/tipologije udelezencev (metoda se
uporablja po vsem svetu in v razlicnih kontekstih/situacijah)

Kratek opis metode
Participativni video (PV) je metoda, ki temelji na sklopu tehnik, s
katerimi lahko skupine in skupnosti ustvarijo svoj film. Osnovna ideja je,
da so taksni “participativni mediji” odlicen nacin, da se ljudje zdruzijo v
skupnem raziskovanju problemov in potreb ali pa preprosto ustvarjajo in
pripovedujejo zgodbe. Ta proces je prav tako zelo ulinkovit za krepitev
samozavesti in stimulacijo, kar pomaga skupinam in skupnostim, da se
aktivirajo ter spoprimejo s tezavami in pois¢ejo ustvarjalne resitve. Poleg
tega PV predstavlja ucinkovito orodje za spodbujanje in mobilizacijo
marginaliziranih skupin in ljudi, ki jim grozi izkljucevanje, in sicer po
zaslugi empaticnega in ustvarjalnega nacina dela in preverjene
sposobnosti, da spodbuja osebne oblike trajnostnega razvoja, ki izhajajo
iz specificnih potreb.
V nasem primeru je skupina 10 ljudi sodelovala z Mario Roso Jijon,
vizualno umetnico iz Ekvadorja: vsak udelezenec je moral napisati stavek
o "domu” v svojem maternem jeziku. Nato so izmenjali liste in vsakdo je
stavek prebral v jeziku, ki ga ni poznal, medtem ko ga je kamera
snemala. Na koncu jim je uspelo ustvariti video, ki je vkljuCeval vse
razlicne jezike v skupini. Voditeljica je vseskozi nudila pomoc, posebno v
zadnji fazi procesa pri montaZzi videa.

Zakaj priporocamo uporabo te metode za medkulturno

ucenje/spodbujanje medkulturnega dialoga?
Kot je bilo povedano zgoraj, ima PV Siroke moZnosti uporabe v razlicne
namene: od razvoja skupnosti do terapevtskega dela; od spodbujanja
krajevne inovativnosti do komunikacije z zakonodajalci; od spremljanja
in vrednotenja do akcijskega raziskovanja. Predvsem pa je pomembno,
da na PV lahko gledamo kot na orodje za pozitivne socialne spremembe,
proces, ki ljudi spodbudi, da prevzamejo nadzor nad lastno usodo.
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Tako kot pri vseh participativih procesih, imajo vsi ¢lani skupnosti enako
moznost sodelovanja v procesu, vsakdo se lahko izrazi in je upoStevan.
Video kot medij omogoca preprost prenos, reprodukcijo in Sirjenje in
predstavlja enkratno orodje za medkulturno interakcijo in spodbujanje
medkulturnega dialoga.

Dokoncani filmi se lahko uporabijo za ozavescanje in spodbujanje
izmenjave med raznimi razli¢nimi ciljnimi skupinami; lahko tudi za
spodbujanje vertikalne komunikacije z odlocevalci.

Na nasi konferenci se je delavnica osredotolila izrecno na pripovedi o
razlicnosti.

Cesa naj bi se udelezenci naudili?
Udelezenci se skozi igre in vaje hitro naucijo uporabljati video opremo;
pri tem jim podporo nudi vodja (lahko jih je vec), ki nudi pomoc pri
dolocCanju in analizi pomembnih vprasanj v skupini; hitro se naucijo
rezirati in snemati kratke video filme in sporoCila. Na ta nacin se sproZzi
dinamicen proces skupinskega ucenja in povezovanja.
Kot smo Ze povedali, je PV odli¢en nacin, da spodbudimo ljudi k
dokumentiranju krajevne izkusnje, kar jim omogoca, da iz lastnega
zornega kota izpostavijo potrebe in Zelje. PV sprozZi proces analize in
sprememb, ki daje priznanje krajevnemu znanju in delovanju, spodbuja
ustvarjalnost in vkljucevanje.

Kaj potrebujemo za izvedbo?
e (Vsaj) 1 vodjo - strokovnjaka za metodo PV

e Mini DV video kamero

e ZvocCnik, ki se vklopi v kamero

e Rezervne video baterije

e Mikrofone

e Trinoznik za kamero

e TV (za ogled videa)

e Videorekorder ali podobno (za izdelavo kopij)
e Elektri¢ni prikljucek

e Potrosni material (prazne mini DV-kasete)

Potreben cas
e Vsaj 2 in najvec 4 ure (odvisno od stevila udelezencev)
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Odlocilni dejavniki uspeha
Ni to¢no doloCenih pravil, kako mora PV potekati: preden zacnemo z
delavnico PV, pa je treba upostevati nekaj splosnih nacel:
- Zastavite jasne cilje in jih zapisite.
- Cilje razlozite na preprost nacin (npr. “kot razvedrilo”, “izdelava
dokumenta”, "deljenje znanja/izkusenj”).
- Ce je treba, se poprej seznanite s kulturnimi normami.
- Ce dozivite zavrnitev, pustite odprta vrata.
- Bodite prijazni, odprti, naravni in ne pozabite na nasmeh.
Namen PV je:
- omogocditi skupnosti/skupini, da pokaze svoje dosezke,
- pomagati udelezencem, da izrazijo svoje obcCutke in pokazejo svoje
znanje,
- povecati ozavescenost udelezencev,
- opolnomocenje.

Dodatno gradivo
Video film “Homemade!”, dostopen na www.wereurope.eu (in na CD-ju weNeurope).

Avtoriji, viri - kje lahko izvem vec?
http://insightshare.org/
http://www.zalab.tv/it
http://tv.oneworld.net

C. 6. Ali je preteklost tuja dezela? (delavnica s studijskimi krozki)

Komu je namenjena?
o Vsem, ki Zelijo doseCi medkulturni dialog z vidika zgodovine in njenih
povezav s sedanjostjo

Kratek opis
Med konferenco v Stockholmu smo razpravljali o druzbi in demokraciji v
Evropi danes - in jutri - na podlagi sestavnega dela nase skupne
kulturne dediscine, replik artefaktov iz bronaste dobe. Delavnico je vodila
dobro pripravijena vodja Kajsa Althén z univerze Linképing.
Udelezenci so se razdelili v majhne skupine, izbrali en artefakt in se
pogovarjali o njegovem pomenu v zvezi z medkulturnim dialogom in
razmisljali, ali obstaja kaj takega kot "vecCne vrednote”. Kaj smo prevzeli
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iz srednjega veka? Zemljevid Evrope na diapozitivu je ponazarjal
povezave v Evropi pred 4000 leti, in sicer po kaksni poti in s kaksnim
namenom so predmeti potovali od juga proti severu.

Skupine so si na koncu izmenjale ugotovitve diskusij.

Zakaj priporocamo uporabo te metode za medkulturno
uc¢enje/spodbujanje medkulturnega dialoga?
Metoda spodbuja dialog o neCem, kar nas vse (na neki nacin) povezuje -
s preteklostjo. Metoda je primerna za vprasanja kljucnega pomena:
identiteta, srec¢a, zaupanje, ljubezen, demokracija in tako dalje. V
delavnici “Ali je preteklost tuja dezela” smo uporabljali kopije arheoloskih
artefaktov, Ceprav se je seveda bolj fascinantno dotikati originala. Vsi
udelezenci so se prvic srecali z gradivom, zato so bili v enakovrednem
polozaju, kar samo na sebi odpira pot k medkulturnemu dialogu.
Za povezovanje udelezencev s temo/vprasanjem se lahko uporabijo tudi
druge vrste gradiva.

Cesa naj bi se udelezenci naudili?
Dialog z drugimi Cloveku odstira nove poglede. Kaksni so ucni ucinki, je
odvisno od vprasanj, ki se pojavijo med delavnico.
Tovrstne delavnice naj bi sprozile proces, ne zakljucile.

Kaj potrebujemo za izvedbo?

e Priporocljive so majhne skupine najvec 6-8 ljudi (primerjaj s
Studijskimi krozki). Nasvet: Ce vas je vec, se razdelite v manjse
skupine.

e Potrebovali boste enega vodjo delavnice, ki usmerja skupino/skupine
skozi proces delavnice.

e Glede izbire gradiva za delavnico: prednost imajo predmeti, ki so
ljudem skupni, nekaj, kar nima konotacije “"prav” ali "narobe” in ne
zahteva vecjih miselnih naporov.

e Izberite prostor, ki spodbuja dialog in izpolnjuje ustrezne pogoje.

Potreben cas
e Ne skoparite s casom, da bodo imeli vsi udeleZzenci priloZnost
sodelovati in obdelati glavno vprasanje, ki ga Zelite z delavnico
izpostaviti.
e Priporocamo: 1,5-2 uri.
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Odlodilni dejavniki uspeha
Ceprav vsebino delavnice v vecji meri oblikujejo udeleZenci, vodja igra
klju¢no viogo. Vodja mora biti dobro pripravljen in imeti jasen cilj, kaj
zeli doseci z delavnico. Pomembno je, da je vodja delavnice sposoben
sproziti in spodbujati proces in iz njega potegniti zakljucke,; edino tako
bo lahko podprl ucenje in okolje, v katerem se odvija.

“Metoda nam je pomagala razmisliti, kako zares drzi, da je kultura
produkt medkulturnih stikov. Po zaslugi izmenjav je Clovestvo lahko
prezivelo in se razvijalo.” (partner)

Avtoriji, viri - kje lahko izvem vec?

PriporoCamo: nadaljnje branje o “Studijskem krozku” kot u¢ni metodi.
Glej http://en.wikipedia.org/wiki/Study circle

in za podatke o folkbildning http://folkbildning.se/folkbildning/oversattningar

C. 7. Zborovsko petje

Komu je namenjeno?
o Vsem, ki so pripravljeni poskusiti z nekonvencionalno metodo ucenja
za uresnicevanje medkulturnega dialoga

o Stevilo udeleZencev naj presega 10 oseb (kar posamezniku omogoca,
da se malo “skrije” v skupini)

Kratek opis metode
Zborovsko petje je pomemben del Svedske nesnovne kulturne dediscine.
Gre preprosto za ljudi, ki skupaj pojejo, kar je lahko bolj ali manj
ambiciozno zastavljeno! Na Svedskem velja moto "Vsak lahko poje!”.
Delavnico je v Stockholmu vodil Stefan Parkman (profesor zborovodstva
na univerzi v Uppsali).

Zakaj priporocamo uporabo te metode za medkulturno
ucenje/spodbujanje medkulturnega dialoga?
Zborovsko petje ima to prednost, da prepreci zmedo zaradi razli¢nih
jezikov. Skupno petje viiva oblutek solidarnosti, ceprav se je sicer tezko
pogovarjati drug z drugim. Individualni nastop se mora umakniti
skupnemu uspehu.
S petjem v zboru ljudje gradimo nekaj skupnega, vseeno pa je
pomembno, da sodelujem ravno jaz. Pomembno je doseci zadosten
obcutek varnosti, ¢e zelimo poglobiti medkulturna srecanja in ponovno
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razmisliti o svojih vrednotah (nase poznavanje in odnos do drugih kultur,
izkusnje z njimi itd.)

Cesa naj bi se udelezenci nauéili?
Da se ljudje zdruzujejo ne glede na svojo kulturo.

Kaj je potrebno za izvedbo?
e Potrebovali boste demokraticno osebo, ki jo veseli biti zborovodja.
Ozrite se okoli sebe, saj se veliko ljudi ukvarja z zborovskim petjem,
in morda vam bosta eden ali dva lahko pomagala pri vodenju.

e Pripravite repertoar pesmi (lahko je ena sama pesem!), ki vam
ustrezajo. Razmislite o jeziku, ali imate kaksen skupen jezik ali bodo
primernejse lestvice in toni?

Odlocilni dejavniki uspeha
Lahko je pomembno, da razlozite namen zborovskega petja glede na
svoj kontekst.
V nekaterih kulturah in/ali nekaterih ljudeh petje vzbuja nelagodje.
Pojasnite, kaj Zelite s tem doseci, in morda jim bo laZje sodelovati.

Avtorji, viri — kje lahko izvem vec?

Svedska ima tako kot Se nekatere druge nordijske in baltske drzave dolgo
tradicijo zborovskega petja. Dodaten navdih poiscite na internetu!

Mocno priporo¢amo Svedski film, ki ga je reziral Kay Pollak, o zivljenju in
zborovskem petju. Film ima angledke podnapise in naslov *S& som I himmelen”
(“As it is in Heaven”).

C. 11. Nora kuharija

Komu je namenjena?
o Skupinam, ki se Ze poznajo med sabo in Zelijo obogatiti ali praznovati
svoje timsko delo

o Odraslim
o Najvec 20 osebam z razlicnim kulturnim/narodnostnim ozadjem

Kratek opis metode
Skupina se razdeli v (kulturno mesane) podskupine, ki imajo "“Sefa kuhinje”
in 1-3 pomocnike. Skupine pripravijo po eno posebno jed: predjedi, glavne
jedi in sladice.
Vsaka skupina kuha za 5-10 oseb in dobi enake sestavine, npr.:
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e 1 kg krompirja

e nekaj cebul

e 1 kg sveZe poletne zelenjave

e (kisla) smetana

e 1 kg mesa (govedina ali puran)

e osnovne kuharske sestavine: sol, poper, kis, olje, moka, sladkor, maslo

Udelezenci se morajo domisliti tipicne jedi iz svoje domovine, ki jo lahko
pripravijo iz teh sestavin. S sabo naj prinesejo eno posebnost (zaCimbe ali
drugo sestavino), zaradi katere bo imela jed okus, ki je znacilen za njihovo
dezelo.

Zakaj priporocamo uporabo te metode za medkulturno
ucenje/spodbujanje medkulturnega dialoga?
Hrana pove veliko o kulturi neke dezele. Skupno kuhanje in obedovanje
ustvari sprosc¢eno vzdusje, v katerem se skupina tesneje povezZe in se hkrati
nauci veliko novih stvari.
Skupna priprava hrane je participativna izkusnja, zahteva pa tudi dobro
organizacijo in vodstvene sposobnosti.

Cesa naj bi se udelezenci naudili?
Ker skupine sestavljajo osebe iz razlicnih drzav, se imajo udeleZenci
priloZznost drug od drugega nauciti, kako se pripravi neka jed.

Predlog: Naj bo nakupovanje v trgovini ali bliznji trznici del medkulturne izkusnje.

Kaj potrebujemo za izvedbo?
e Glavne kuharje, ki znajo pripraviti jed.

e Kuhinjsko opremo za najvec 6 skupin in dovolj prostora, da lahko vse
nemoteno pripravijo svojo jed.

e Kuhalnike in pecico.
e Prijeten prostor za skupen obed in sprostitev po naporih.

Potreben cas
e Najmanj 3 ure

e Naj ne bo ¢asovnih omejitev (!)

Odlocilni dejavniki uspeha
Clani vseh skupin naj poskusijo vsako od jedi in s tem “okusijo” sloznost v
razlicnosti (udelezenci naj ne kuhajo za prevec ljudi).
Skrbno nacrtovanje pred samim dogodkom (nakupovalni seznam, seznam
potrebne opreme).
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Clani skupine si sami porazdelijo naloge med sabo.

Dodatno gradivo
Vabilo na kuharsko doZivetje
Nakupovalni seznam
Seznam kuharskih pripomockov
- Glej CD-ROM.

Druge metode, preizkusene na modelnih konferencah MKD:
C. 3. (Romska) plesna delavnica
C. 4. Medkulturna gledaliska delavnica
C. 8. Trznica - metoda za vzporeden sklop delavnice, imenovana tudi
“Svetovna kavarna”
C.9. Akvarij
C. 10. Odprte delavnice
- Glej brosuro.

D. Ocenjevanje/povratna informacija

Posebno pri uporabi novih metod so povratne informacije in ocenjevanje
pomembni pripomocki za ugotavljanje, kaj se je dobro obneslo in kaj ne, pa tudi
kaksni so razlogi za to. TakojSnja povratna informacija udelezencev pokaze
trenutni vtis po dogodku, ocenjevanje samostojnega opazovalca pa omogoca
sistemati¢no vrednotenje celotnega procesa s pomocjo meril glede na dolocene
standarde, kar omogoca primerjavo med cilji in dejanskimi dosezki.

D. 1. Konferencni opazovalec

Komu je metoda namenjena?
o Na konferencah, kjer se preizkusajo nove metode in kadar ni na voljo
veliko Casa za razmislek

o Pribl. 1 opazovalec na 20-25 oseb

Kratek opis
Konferencni opazovalci so takoj na zacetku predstavljeni udelezencem in
so prisotni ves ¢as dogodka.
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Ce uporabljajo medije, kot sta kamera ali zvocna oprema, je potrebno
privoljenje udelezencev, ki podpisejo ustrezno izjavo ob prijavi.
Opazovalci delno sodelujejo in se med odmori med konferenco gibljejo
med udelezenci in z njimi snemajo video ali avdio intervjuje ali pa jim
postavljajo vprasanja brez opreme.

Na zacletku sprasujejo po pricakovanjih, nato spremljajo potek in na
koncu ponovno vprasajo, v koliksni meri so bila pricakovanja izpolnjena.
Med zakljucnim plenarnim sreCanjem predstavijo svoje vtise in
komentarje.

Zakaj priporocamo uporabo te metode za medkulturno
ucenje/spodbujanje medkulturnega dialoga?
Interakcija se lahko odvija podzavestno, zato jo je laZje opazovati in
opisati zunanjiemu opazovalcu.

Cesa naj bi se udelezenci naudili?
Razmisliti o pricakovanjih in rezultatih s pomocjo vprasanj v intervjuju.

Kaj potrebujemo za izvedbo?
e Kopije privoljenj za snemanje in intervjuvanje
e Magnetofon/MP3-snemalnik
e Video kamero/ro¢no kamero

Potreben cas
e Priblizno 10 minut ob koncu konference

Odlocilni dejavniki uspeha
Posebno kadar delamo na eksperimentalen nacin, nam bo koristil zunanji
pogled in moznost, da zberemo ¢im vecC materiala z vidika udeleZencev.
Opazovalci so predstavljeni na zacetku, tako da jih vsi lahko vidijo in da
lahko jasno predstavijo svoje naloge udelezencem in kaj Zelijo od njih.
Opazovalci so prisotni ves ¢as dogodka in zastavljajo vprasanja celo med
odmori za kosilo ali kavo.
Rezultati morajo biti predstavljeni na plenarnem sreCanju na koncu
konference, kjer bodo udelezenci izvedeli, k cemu so prispevali s svojimi
pripombami in dejavnostmi - morda Cisto nezavedno ali celo nenamerno.

Dodatno gradivo
http://www.wereurope.eu/; glej “video casts” (video spoti)
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in http://www.wereurope.eu/download/audio/audio-popup.htm (“*Audio
comments”)

D. 3. Povratne informacije - risbe in pisne pripombe

Komu je metoda namenjena?
o Vsem udeleZzencem konference

o Stevilo ni omejeno

Kratek opis
Ob izhodu iz konferencne sobe se namesti oglasna deska, na katero so
pritrjene risbe, udeleZzenci pa so vabljeni, da prilepijo samolepilne listke s
svojimi pripombami pod ustrezna vprasanja:
Kaj mi je bilo vsec?
Kaj mi ni bilo vsec?
Kaj je bilo dolgocasno?
Kaj je bilo zabavno?
Cesa sem se naucil/-a?

Zakaj priporocamo uporabo te metode za medkulturno
ucenje/spodbujanje medkulturnega dialoga?
Udelezencem zagotavlja popolno svobodo pri ocenjevanju, ko Ze imajo
celovit vtis o dogodku,; neformalni postopek spodbudi udelezence, da
izrazijo svoja mnenja kriti¢no in iskreno.

Cesa naj bi se udelezenci naudili?
Izraziti svoje mnenje/oceno dogodka/konference na sprosc¢en nacin.

Kaj potrebujemo za izvedbo?
e QOglasno desko

e Risalni papir

e Ilustratorja, ki poskrbi za zabavne risbe
e Flomastre

o Nekaj paketkov samolepilnih listkov

Potreben cas
e Par minut za razmislek in risanje/pisanje pred odhodom
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Odlocilni dejavniki uspeha
Metoda se obnese tudi, kadar je ob koncu konference bolj malo ¢asa za
zbiranje vtisov udelezencev v pisni obliki. Ima prednost pred
vprasalnikom, ki se lahko ob koncu dogodka zdi predolg!

Avtorji, viri - kje lahko izvem vec?
Virov nismo nasli - izhajamo iz lastnih izkusenj.

D. 5. Ucni dnevnik

Komu je namenjen?
o Dolgorocnim udelezencem

Kratek opis
Ucni dnevnik je orodje, ki pomaga razmisljati o procesu, ki se odvija med
medkulturnim dialogom, in ugotavljati napredek in ucinke.
Namen ucnega dnevnika je pisati o dveh stvareh. Pisali naj bi predvsem
o poglavitnih tockah vsakega ucnega dogodka, razprave ali seminarja,;
kaj je bilo z vasega stalis¢a najpomembnejse sporocilo? Nadalje naj bi
pisali o svojem odnosu do vsebine dogodka. Navedite lastne primere;
opisite debato, knjigo, film, osebne izkusnje ali stvari, ki ste se jih naucili
drugje. Kaksna orodja za razmislek o druzbenih in kulturnih pojavih ste
pridobili?
Ni treba, da je ucni dnevnik zbirka esejisticnih, lepo povezanih zapisov,
hkrati pa naj ne bo nepregledna mnozica posameznih nepovezanih
stavkov.

Zakaj priporocamo uporabo te metode za medkulturno
ucenje/spodbujanje medkulturnega dialoga?
Priloznost za samoanalizo, saj udelezencem daje moznost za razmislek o
svojih tezavah in dosezkih.
Primerno zlasti za daljSa usposabljanja (1 semester, 1 leto).

Cesa naj bi se udelezenci naudili?
Cilj je pisati razmisljujo¢ dnevnik. Omogoca kriticen pogled na
konferenco, lahko tudi nestrinjanje z uporabljenimi metodami in
vsebinami.

Kaj potrebujemo za izvedbo?
e Kopije poglavitnih vprasanj in vzorcno strukturo u¢nega dnevnika
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Potreben cas
e (Cas, namenjen pisanju dnevnika, je prepuscen udelezencem.

Odlocilni dejavniki uspeha
Ucni dnevnik naj se pise neposredno po dogodku, ker tako laZje
priklicemo v spomin bistvene vidike konference/srecanja.
Koristno je, ¢e ucne dnevnike pisejo vsi udelezenci in si jih tudi
izmenjujejo, tako da jih dajo na vpogled vsem v skupini.
Vprasanja, na katera naj bi odgovarjali:
e Kaj je bilo z mojega stalisca najpomembnejse sporocilo?
o Cesa sem se naucil? Kaj je bilo novega:

- v zvezi z vsebinami in metodami (moja kompetenca glede
vsebin),

- v zvezi z mojo druzbeno/osebno kompetenco?

e Kako se stvari, ki sem se jih naucil, skladajo s stvarmi, ki sem se
jih naucil v preteklosti?

e Ali sem imel vnaprejsnje predstave, ki so se spremenile?
e V koliksni meri in na kaksen nacin sem prispeval k konferenci?
e Kaksne pripomocke sem dobil za razmisljanje o npr.

- medkulturnem dialogu,

- vsezZivljenjskem ucenju,

- integraciji marginaliziranih skupin,

- Evropski uniji ...?

o Se naprej se bom ukvarjal z naslednjimi vprasanji (kje, kdaj,
kako).

o Zelim uporabiti naslednje metode, ki so bile predstavijene na
konferenci MKD (kje, kdaj, kako).

e Ne razumem ...
e Razjasniti si moram ...

- Za dodatno gradivo glej CD-ROM.

Avtorji, viri - kje lahko izvem vec?
http://www.slideshare.net/wirebook11/learning-diary
http://www.pilgrimage-project.eu/
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Druge metode, preizkusene na konferencah MKD:
D. 2. Svetilka
D. 4. Vprasalniki
- Glej brosuro.
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Predlogi in nasveti za izvedbo uspesne konference MKD

“"Dialog ... zahteva vsaj dve osebi, ki sta se sposobni pogovarjati med sabo. Ce izhajamo
iz stare grsc¢ine, ima “dia-logos” vsaj dva pomena: “'pretok smisla” pa tudi “konflikt”

- kar je znacilno za starogrsko kulturo diskurza; prav med tema poloma lahko najdemo
potencial dialoSkega spektra ... nasprotje, za katero ni treba, da se razresi, nujno pa

se mora nadaljevati, kot proces, ki bo v l[judeh zanetil in spodbudil kolektivnega duha,

”

domisljijo in ustvarjalno moc skupnosti zavoljo nje same.
Judith Cerwenka, povzeto po citatu Adolfa Muschga
(Kunst als Schule der Mehrsinnigkeit, 2005)

Spodnji seznam nasvetov in ugotovitev, ki izhajajo iz nasih izkusenj, naj bodo
temeljna izhodis¢a pri nacrtovanju konferenc MKD in dogovarjanju med
institucijami. Ceprav uporabljene metode pravzaprav niso bile “nove”, se po

drugi strani ne izvajajo pogosto. Ker Zelimo spodbuditi njihovo nadaljnjo uporabo

!

bi radi z vami delili “lekcije”, ki smo se jih naucili.

Splosna nacela

>

N2 2 2 Z

v

Na svetu ni kulture, ki ne bi bila rezultat medkulturnega sporazumevanja.
Beseda “medkulturen” oznacuje dinamicen proces, kjer je glavni poudarek
na odnosu in ne na primerjavi med A in B. Kultura A in B sta lahko jasno
zacrtani, medtem ko je C, tretji in novi element, spremenljiv.

MKD zahteva cas, trud in predanost.
Izogibajte se posplosevanju, ko govorite o kulturni razli¢nosti.
V medkulturnem kontekstu je proces lahko Se bolj nepredvidljiv.

Napredek je lahko posledica premagovanja ovir, soocanja s kritiko ali
situacijami, ko stvari ne potekajo tako gladko, kot smo pri¢akovali.

Sele na tocki, ko se pokaZe/izbruhne nesoglasje/spor, se lahko za¢ne delo
na medkulturnem dialogu.

Medkulturni dialog (ali monolog) ni sam na sebi in v celoti pozitiven in tudi
nikoli ne bo (razen e gre zgolj za prepriCevanje Ze prepri¢anih), kajti
medkulturni (tako kot medosebni, ¢e smo Ze pri tem) odnosi redko potekajo
brez konfliktov/nesoglasja; pogosto se pojavi oseba, ki na taksen ali
drugacen nacin (verbalno, neverbalno ali fizicno) uveljavlja svojo
dominantnost in s tem zavira potencialno plodno izmenjavo.
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Za poglobljeno kulturno izmenjavo je potreben dvosmeren dialog. Z
enosmernim (monologom) lahko povemo nekaj, ¢esar drugi ne vedo, vendar
ne omogoca izmenjave, ki ustvari nekaj novega (npr. “C”, glej zgoraj).

Skupno delo, ki presega in premaguje meje (geografske, jezikovne, kulturne,
prepri¢anja), sili ljudi, da ponovno pretehtajo in vcéasih zacasno izkljucijo del
svoje identitete, kulturnega ozadja, prepri¢anj, celo Custev, da so lahko
sposobni sprejeti nekaj, kar je drugacno.

Ena od zakonitosti sodelovanja je, da so lahko dejanski rezultati drugacni od
predvidenih.

Prisluhnite drug drugemu in ustvarite vzdusje obojestranskega zanimanja in
spostovanija.

Pri uenju gre za zaupanje (v lastno znanje in v sposobnost
ucitelja/instruktorja).

Ucenje naj bi bilo zabavno; kadar je, je konferenca uspesna.

Necesa se lahko naucimo na globlji ravni samo, e se nas res dotakne.

Je dialog lahko tvegan? Osnovna znacilnost dialoga je, da ga ne moremo
narekovati; potekati mora prostovoljno.

Logistika in struktura

9

>

Organizacija interaktivne konference zahteva veliko vec truda kot priprava
klasi¢ne konference. Vendar se splaca!

Videz in kakovost konferencnih prostorov igrata pomembno vlogo: lahko
spodbujata ali pa ovirata komunikacijo.

Slaba akustika in ozvocenje vplivata na komunikacijo (predvsem kadar
uporabljamo mikrofone ali slusalke).

Zamujanje ali pred¢asno odhajanje lahko vpliva na skupinsko dinamiko.

Poskrbite, da se bodo ljudje kljub razlicnim jezikom razumeli: zagotovite
simultano prevajanje, kadar je potrebno.

Enodnevne konference so dobre, dvodnevne Se boljSe: kadar smo imeli na
razpolago en dan in pol, se je to mocno poznalo.

Dobra zasnova konference bo izvabila spontano sodelovanje (podobno kot
med odmori za kavo, Ceprav so stopnje sodelovanja lahko razlicne),
spodbujala sodelovanje in udelezencem omogocala vpliv na dogajanje - v
smislu, da prevzamejo/si delijo odgovornost za interakcijo!
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- Omejite obseg vnaprej pripravljenega gradiva/dnevnega reda in pomnozite
priloznosti za individualno, dvostransko komunikacijo.

- Konferenci poskusajte vdihniti dolocen ritem: uravnotezena kombinacija
interaktivnih in klasi¢nih metod daje najboljSe rezultate.

- Naj bo na voljo enako casa za dejavnosti IN za razmislek.

- Delovne skupine naj bodo majhne, da bo v vsaki dovolj ¢asa/priloznosti za
vse in da lahko interaktivnost res zazivi.

- Predhodno je treba nekaj ¢asa posvetiti pripravi strokovnjakov in
govornikov: zadosca lahko ze skupen pripravljalni sestanek organizatorjev,
porocevalcev in strokovnjakov, kjer strokovnjake zadolzimo samo za
vsebinske prispevke, pomagajo in porocajo pa naj porocevalci.

- Posebno kadar je na voljo malo ¢asa, naj bodo povratne informacije jasno
strukturirane.

> Ce moramo ob dolocenem ¢asu zapustiti konferencni prostor, lahko to
pokvari zanimive pogovore ob koncu, zato predvidite nekaj Casa za
poslavljanje.

- Drobno darilce ob koncu konference, ki je tematsko povezano z njo, je lep
spominek za udelezence in pomaga krepiti idejo konference.

Procesi in metodologije

- Medkulturni dialog zahteva jasno strukturo in usmerjevalca z visoko
razvitimi komunikacijskimi sposobnostmi.

> Casovni dejavnik: medkulturnosti ne moremo dosedi ¢ez no¢. Svoje ambicije
raje omejimo na izbiranje in oblikovanje metod, ki ljudem pomagajo
ponovno ovrednotiti svoja staliS€a in se hitreje priblizati medkulturnosti.

- Ohranite ravnovesje med strogim nacrtovanjem (nadzor) in neomejeno
svobodo udelezencev (brez vmesavanja, negotovi izidi).

> Ce je dogodek dobro pripravljen, se lahko sprostite in opazujete, kaj se
dogaja z vasim konceptom. Lahko zazivi in se razvije tudi, kadar nekdo drug
prevzame nadzor in uporabi “pripomocek” na svoj nacin.

-  Ustvarite situacijo pozitivhe medsebojne odvisnosti — udelezenci naj s
skupnimi nalogami odkrivajo pomozne kompetence.

-  Participativne vaje, kot je Preproga simbolov in spominov, izpostavijo
edinstveni potencial vsakega od udelezencev.

- SveZe in nove metode bodo spodbudile sodelovanje (radovednost je
bistvenega pomena), ponavljanje pa lahko zadusi Zeljo po sodelovanju.
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- Ucenje (sprememba odnosa) lahko vznikne iz konfliktnega poloZaja, ki
zahteva, Ceprav je neprijeten, drugacen pristop od obic¢ajnega ravnanja.

- UcZimo se z delovanjem, ob prepletanju vsebin in metod.

- Ucenje je napor, ki mora za najvecjo ucinkovitost graditi na trdnih temeljih.
Najboljse ucne situacije nastanejo, kadar smo odprti za spoznavanje novih
ljudi in kultur.

-  Kultura in umetnost sta dobra ucna pripomocka, ker sta inkluzivni,
motivirata in spodbujata. Ljudje imajo tako priloznost za skupno rast,
izboljSati svoj odnos do dialoga/soocanja in - zakaj pa ne — do mediacije
konfliktov.

- Treba je pojasniti pravila in namen vaje, lahko ze predhodno, in spodbujati
sodelovanje z ustvarjanjem zaupnega vzdusja.

- Ne pozabite, da udelezenci ne poznajo vasega cilja in pristopa tako dobro
kot vi. To se morda sliSi samoumevno, vendar je pomembno, da si vzamete
vecC Casa za jasno metakomunikacijo o tem, ¢emu je konferenca namenjena
in kaj razlicne metode predstavljajo.

- Poznamo razli¢ne nacine ucenja: z metajezikovno in nezavedno (neverbalno,
custveno, zaznavno) komunikacijo lahko dosezemo cilje, ki jih jezik,
pogovor in argumenti ne morejo.

-  Vsaj ucni proces naj ima sklepni del: udelezenci uzivajo v aktivnostih, toda
nekaj ¢asa mora biti posvecenega tudi razmisljanju po vaji.

- Druzabni del dogodka je igral pomembno viogo: skupna kosila in vecerje z
udelezenci so bila za vsakogar od nas priloznost za mrezenje.

Akterji

- To, da so se udelezenci zbrali na srecanju, je edinstven dogodek - tocno ti
ljudje na to¢no tem kraju ob to¢no tem casu. Njihovo aktivno sodelovanje
bo vedno odvisno od osnovne pripravljenosti za vzajemno spostovanje in
upostevanje posameznika.

- Udelezencem izkazite pristno dobrodoslico (ne omejite se na pozdravni
nagovor, npr. monolog osebe, ki se takoj po koncu govora umakne).

- 0Od udelezencev (in sebe) pricakujemo fleksibilnost, hkrati pa pogosto
pozabimo razloziti, ZAKAJ je vcasih potrebno vnesti spremembe v
predvideni program.

- Nekateri ljudje niso navduseni nad odkrivanjem in preizkusanjem novih
nacinov ucenja. Nekateri ljudje so lahko togi in se le s tezavo sprostijo.
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-  Zagotoviti moramo spostljivo odzivanje na vsak prispevek udelezencev -
tega se moramo toliko bolj zavedati in upostevati pri delu, kadar Zelimo
posredovati sporocilo, da je vsak prispevek pomemben in da so prisotni
udelezenci “tisti pravi” udelezenci.

- Dnevni red naj “izvede” usmerjevalec (¢asovno in vsebinsko), ki s tem
predstavlja in zagotavlja rdeco nit.

- Usmerjevalec (ki ni ista oseba kot voditelj) mora ljudi med uc¢nimi procesi
usmerjati in jim nuditi podporo. To zahteva tudi nekaj Casa za pojasnjevanje
in ocenjevanje procesa.

- Usmerjevalec mora v sebi zdruzevati navidez nezdruzljive sposobnosti:
- skrbno mora nacrtovati in nadzorovati dnevni red (predstavitve s
potencialom za dobro diskusijo, ¢as za dejavnost in razmislek)
- obenem mora intuitivno dopuscati potrebne spremembe (reakcije/posegi s
strani udelezencev v smislu “kdo bi moral spregovoriti”, hkrati se izogiba
monologom).

- Usmerjevalec je kot turisti¢ni vodic¢, ki izhaja iz izkuSenj in zmoznosti
udelezencev. Omogoca sodelovanje, vendar se izogiba “prisilnemu
sodelovanju”. Zna zastavljati skupne cilje in ustvariti nekaj novega, na
koncu poti se ne pozabi vsem zahvaliti in ohraniti stik po konferenci.

- Do neke mere mora usmerjevalec (in nacrtovalska ekipa) poleg intuicije in
instinkta imeti tudi zelo pozitivho naravnanost do neugodnih odzivov in se
zavedati, da ne more ustreci vsakomur.

- Konferenca MKD je prostor, kjer strokovnjaki in udelezenci lahko zamenjajo
vloge: tako morajo strokovnjaki, ki obi¢ajno govorijo, poslusati, in
raziskovalci, ki obi¢ajno opazujejo, so opazovani — kadar se postavimo v
kozo drugega, lahko stvari zagledamo v novi luci.

Vse bralce Zelimo povabiti, naj delijo z nami svoje izkusnje, ko bodo uporabljali
shemo MKD, in nam posredujejo svoje komentarje, kritike in izboljSave na naslov:
info@wereurope.eu
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Pregled vseh uporabljenih metod:

26 metod Poglavje Stopnja Sredstvo Metoda je primerna
sodelovanja komunikacije zalkot...
(glej str. 12) ° (simboli)
Uvod
. . o S
Preproga simbolov in A1 o~ omogocanje dialoga
spominov #
Stejmo 1-2-3 - metoda .
ogrevanja A.3. ot prebijanje ledu
Sociometrija - razlike, A4 o~ omogodanje dialoga
podobnosti in razmerja T
Osrednji govor - oblika A2 o~ nove kognitivne
dialoga T informacije
Izzivalen osrednji govornik A 5.+ nove kognitivne
+ plenarna razprava s o® . ..
s A.6. informacije
strokovnjaki
Predstavitev
Ziva knjiga B. 2. P L omogoéanje dialoga
Predavanje + diskusija B. 3. o kognitivna izmenjava
Javna diskusija B.1. ot nove kog_r_utlvne
informacije
. nove kognitivne
Brbotanje glasov B. 4. . als) informacije
Predavanje B. 5.  als) nove kognitivne
informacije
Delavnica
g omogocanje dialoga
Nora kuharija C.11. o in skupna
praznovanja
Participativna video C.5. 2 medijska izkusnja
delavnica
Medkulturna gledaliska i e
. senzoriéna izkusnja
delavnica
Plesna delavnica C.3. i senzori¢na izkusnja
Zborovsko petje C.7. s senzori¢na izkusnja
Ali je preteklost tuja dezela? rivovedovanie
(delavnica s Studijskimi C.6. — o prip vanje
‘) s zgodb, raziskovanje
krozki)
Govorec¢i kamen/govoreci C.2 — o omogocanje dialoga
predmet o
Skupinska diskusija: razmi&lianie o
delavnica o evropski C.1. s & 1an)
. e konceptih
identiteti
Trznica — metoda za C.8. o~ kognitivna izmenjava
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vzporeden sklop delavnice,
imenovana tudi “svetovna
kavarna”

. [ omogoéanije dialoga /
Odprte delavnice C. 10. kogn%tivnajizmenjgva
o~ omogo¢anje dialoga
Akvarij c.9. | kognitivna
izmenjava

Povratne informacije
Svetilka D.2, ] o~ skupinski pregled
Povratne informacije - risbe D.3 o individualno
in pisne pripombe e vrednotenje
Ucni dnevnik D.5 £ osebno razmisljanje

A s individualno/skupinsk
Vprasalniki D. 4. o vrednotenje
Konferenéni opazovalec D.1. g S | eksterno vrednotenje

Legenda:

@ Barve predstavljajo stopnjo sodelovanja: temnejsa barva pomeni, da je sodelovanje

intenzivnejse (glej str. 43)
® Simboli predstavljajo glavno sredstvo, ki se uporablja pri metodi:

umetnost S
predmeti &~
govor s®
zapis £
mediji &
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Zahvala

Med nasim dvoletnim sodelovanjem je bilo skupno pripravljanje besedil za
Shemo konferenc MKD vznemirljivo in prijetno, ¢eprav je vcasih prihajalo tudi do
napetosti in nesporazumov kljub prednosti, da smo pri delu uporabljali skupen
jezik — anglescino, ki je bila materni jezik samo enemu od partnerjev.

Ne glede na to so se posamezniki v partnerskem konzorciju izkazali za zelo
sposobne pri premagovanju tezavnih situacij in izzivov, ki jih predstavlja delo v
veckulturnem okolju, in (skoraj) nikoli nismo izgubili poguma za skupno pot do
cilja.

Ker smo Shemo konferenc MKD zastavili kot “delo v teku”, je to seveda
pomenilo, da so bile nase razlicne predstave in zamisli o izdelku, ki smo jih imeli
na zacetku, postavljene na preizkusnjo in smo jih morali razviti in prilagoditi
glede na novonastale zahteve in nepredvidene situacije.

Nismo bili vedno istega mnenja. Toda to je bila dragocena prednost: e bi imeli
vsi enaka stalis¢a, se ne bi imeli priloZznosti uciti drug od drugega in uspesno
pripeljati do konca ambiciozno zastavljenega projekta.

Kot koordinatorji projekta wekeuhope se zelimo zahvaliti vsem partnerjem kakor
tudi strokovnjakom in svetovalcem iz EACEA in ne nazadnje vsem udelezencem v
&asu, ko je potekal weReurope:

hvala za vase zaupanje v projektno idejo, ki na zacetku nekaterim od vam morda
ni bila prav nic jasna,

hvala, ker ste podprli nas ambiciozni cilj in

hvala za odli¢no sodelovanje.

Zelimo si, da bi pricujo¢i izdelek koristil ¢im ve¢ ljudem, ki bi radi organizirali
podobne dogodke!

Judith Cerwenka, Gabriele Stbger, Monika Thum-Kraft
ibw (nosilec projekta weReukope)
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Dodatek

Prilozeni CD-ROM vsebuje:

- Partnerske ustanove (podrobnosti)

- 7 primerov uspesnega MKD 5

- Dodatno gradivo o metodah MKD (Preproga simbolov in spominov, Zive
knjige, Nora kuharija ...)

- Podrobnosti konferenc MKD (konferen¢no gradivo, izrezki iz tiska, slike)
->Predlogi in nasveti za izvedbo uspesne konference MKD

- 29 projektnih povzetkov v 20 jezikih

- 29 povzetkov o delu z marginaliziranimi ciljnimi skupinami

- 29 povzetkov o vsezivljenjskem ucenju

- "Sodelujmo: izzivi medkulturne razli¢nosti", Jirgen Bolten

- Evropske pedagoske strategije za delo z marginaliziranimi ciljnimi
skupinami, Finbar Lillis

- Raziskava ucnih ucinkov, Finbar Lillis
- Kaksno je »optimalno u¢no okolje« za medkulturni dialog? (gradivo s
konference v Stockholmu, november 2009)

- Porocilo o vrednotenju projekta, Oto Luthar in Martin Pogacar (ZRC
SAZU)

- Virtualna preproga simbolov in spominov

Glej tudi
www.weReurope.eu — nadaljnje dodatne izkusnje so vam na voljo na nasi spletni
strani.
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Tisk

Ibw/Institut fir Bildungsforschung der Wirtschaft
Rainergasse 38, 1050 Wien; AVSTRIJA

ZVR-Nr.: 863473670

Partnerji

ZSI/ASO Sofija
(ASO Sofija — pisarna zaprta od marca 2010)

Kanaal 127

Friedrich-Schiller-Universitat Jena/Interkulturelle Wirtschaftskommunikation

ARCI

ZRC SAZU, Znanstvenoraziskovalni center slovenske akademije znanosti in umetnosti
Riksantikvarieambetet, Odbor za nacionalno dedié¢ino Svedske

Credit Works Ltd
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Prevedel Alkemist d.o.o. (www.alkemist.si)
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