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Vision
Das ZSI ist eine eigenstindige, politisch unabhingige und europaweit fiihrende
wissenschaftliche Einrichtung fiir soziale Innovationen zur Forderung einer offenen und
solidarischen Gesellschaft.

Leitbild
Das ZSI ist ein multifunktionales sozialwissenschaftliches Institut, das durch innovativen
Einsatz von Forschung, Netzwerkkoordination, Bildung und Beratung bestehende Liicken

zwischen Bediirfnissen und Potenzialen der modernen Wissens- und Informationsgesellschaft
schlief3t.
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1. ZUSAMMENFASSUNG

Das abgelaufene Jahr 2004 war fiir das ZSI in mehrfacher Hinsicht erfolgreich.

Das wichtigste Kapital des ZSI, seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, konnte grofteils
gesichert werden. Zwar lief im Dezember 2003 ein groBes Projekt am ZSI aus
(NETBRIDGE), was den Verlust von fiinf Arbeitsplidtzen gleichkam, jedoch fiihrten einige
der Akquisitionsbemiihungen, die groBteils noch 2003 gestartet wurden, zum Erfolg und
konnten die Arbeitsplatzverluste in Summe egalisieren.

Im Janner 2004 waren am ZSI 23,35 Vollzeitiquivalente beschiftigt. Im Dezember 2004
waren es bereits 28,34. Heute zidhlt das ZSI mit knapp 40 Beschiftigten zu den groften
auBeruniversitiren sozialwissenschaftlichen Einrichtungen Osterreichs.

Dieser starke Anstieg korreliert mit einer starken Zunahme an EU-Projekten (16 im Vergleich
zu 11, die noch 2003 vom ZSI bearbeitet wurden). Andererseits hat die erfolgreiche Akquise
von EU-Projekten den Kofinanzierungsdruck erheblich  verscharft und den
Verwaltungsaufwand erhoht. Von den laufenden Antrigen im 6. RP wurden bis dato sechs
Antrige positiv evaluiert und seitens der Europdischen Kommission zur Forderung
vorgeschlagen, namlich ein ,NoE*, ein ,IP‘, ein ,ERA-NET* und drei SSA. Drei dieser sechs
Projekte begannen im Jahr 2004.

Ein weiterer wesentlicher Faktor in Hinblick auf die Sicherung des Stands der Beschéftigung
war die ausschreibungsbasierte Ubertragung der Austrian Science Liaison Offices an das ZSI
im Mirz 2004. Das Personal der ehemaligen OSI-AufBlenstellen in Sofia und Ljubljana konnte
grofteils iibernommen und abgesichert werden.

SchlieBlich gelang es dem ZSI auch - nach mehrjdhriger intensiver Vorbereitungsarbeit - eine
konkrete Partnerschaft mit der OECD einzugehen. Per 1. September 2004 wurde am ZSI das
,OECD-LEED-Forum on Partnership and Local Governance* eingerichtet, das weitere drei
Vollzeitdquivalente beschaftigt.

Neben diesen neu gewonnenen Flagship-Projekten half schlieBlich die Akquisition weiterer —
zum Teil europdischer - Projekte dazu, die Beschiftigungsdynamik einer projektbasierten
Forschungseinrichtung zu stabilisieren. In diesem Zusammenhang ist schlielich auch noch
die erstmalige Zuwendung von Mitteln aus dem Titel der dynamischen Qualitédtssicherung
(DQS) als wesentliches Element der MitarbeiterInnenentwicklung und Qualitdtssicherung zu
betrachten. Diese Mittel ermoglichen es, strukturellere, tendenziell projektunabhingige
wissens- und qualititsbasierte Aktivititen am ZSI zu verankern um eine nachhaltige
Entwicklung zur wissenschaftlichen Themenfiihrerschaft vorzubereiten und zu unterstiitzen.

Neben den EU-Projekten werden noch eine grole Anzahl weiterer, teilweise internationaler,
Forschungsprojekte, Politikberatungsprojekte und Netzwerkkoordinationsprojekte am ZSI
durchgefiihrt. Insgesamt wurden im vergangenen Jahr 50 Projekte bearbeitet, 12 im Bereich
,A&C* und 38 im Bereich ,,T&W*.
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Schwerpunkte haben sich insbesondere in den Themenfeldern

Technology Enhanced Learning (eLearning),

Technology Assessment und Partizipationsforschung,

Wissensokonomie und internationale Forschungs- und Technologiepolitik,
innovative Arbeitsmarktpolitik und

Migrations- und Identititsforschung

gebildet.

Im abgelaufenen Jahr konnte auch die Zahl der wissenschaftlichen Publikationen und die Zahl
der wissenschaftlichen Vortrige (davon viele international) im Vergleich zu den Vorjahren
erhoht werden.

Der vorliegende Titigkeitsbericht 2004 gibt dariiber in einem verdichteten Format Auskunft.

Op Ay (o~

Univ.Doz. Dr. Josef Hochgerner Mag. Dr. Klaus Schuch

wissenschaftlicher Leiter kaufminnischer Leiter
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2. BASISDATEN ZUR ORGANISATION

Status: gemeinniitziger Verein nach osterreichischem Recht
Wissenschaftlicher Leiter und Vereinsobmann: Univ.Doz. Dr. Josef Hochgerner
Kaufmdnnischer Leiter und Vereinskassier: Mag. Dr. Klaus Schuch

Mitarbeiterlnnenstand (31. Dezember 2004): 37 Personen (davon 4 freie DienstnehmerInnen,
insgesamt 23 Frauen); dies entspricht 28,34 Vollzeitidquivalenten

Organisationsstruktur nach zwei Kompetenzbereichen gegliedert (s. Abb. 1):

® T&W - Technik und Wissen (Bereichsleitung: Mag.* Barbara Kieslinger und Dr. Michael
Ornetzeder)

® A&C - Arbeit und Beschiftigung (Bereichsleiterin: DI Anette Scoppetta)

Abb. 1: Organigramm des ZSI

Generalversammlung I

Wil Strategische Leitung des Vereins

Operative Leitungsorgane
Geschifts-
fiihrung

Administration

Assistenz
der GF

Sekretariat u.
Verwaltung

Technischer
Support

Legende: BL= Bereichsleitung, PL = Projektleitungen, PM= ProjektmitarbeiterInnen
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3. MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER

BAUCH Bernhard (freier DN)
BESNIER Grégoire
BRANDSTETTER Regina
BRAUN Lydia

BRUNNER Jorg

DALL Elke

GACHTER August
GAJDUSEK Felix
HABERFELLNER Regina
HAIDER Astrid (Praktikantin)
HANDLER Katharina (freie DN)
HARRINGER Sanna
HARTMANN Ulrike (Karenz)
HOCHGERNER Josef
HOFER Margit

KIESLINGER Barbara
KLAUSNER Thomas
KOZELUH Ulrike

KUHNE Stefan (freier DN)
LATCHEVA Rossalina
LEHRNER Susanne (freie DN)
LEUTHNER Katharina (Praktikantin)

LEYPOLD Bettina
MACHACOVA Jana

MAAD Christa

MAIER Dirk

MALLE Marija

MATTERN Klaudia

MAYR Andrea C.

NAGL Andreas
ORNETZEDER Michael
PETERNELL Ingrid

POLZER Miroslav

RENNERT Erwin

RUBIK Eva

SAUPE Bernhard
SCHACHNER-NEDHERER Ingeborg
SCHILLER Ulrike
SCHLADER Herbert
SCHUCH Klaus

SCHUSTER Julia (Praktikantin)
SCHWARZ-WOLZL Maria
SCOPPETTA Anette
STANKIC Snezana
WEIERMAIR-MARKI Cicilia
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4. ROJEKTENTWICKLUNG

Im Jahr 2004 bearbeitete Projekte: 50; davon

12 im Bereich A&C — Arbeit & Chancengleichheit
38 im Bereich T&W — Technik & Wissen

im Jahr 2004 im Bereich A&C bearbeitete Projekte:

Business Administration for SMEs: The Role of Social Innovations in the Service
Economy.

"Entgrenzung von Arbeit und Chancen zur Partizipation" Wie viel Partizipation braucht
die moderne Arbeitswelt? Wie viel Partizipation bietet die moderne Arbeitswelt? ein
Projekt im Forschungsprogramm >node< research austria

Koordinationsstelle der Territorialen Beschiftigungspakte (TEPs) in Osterreich (2004-
2006)

LIMITS: Immigrants and Ethnic Minorities in European Cities. Life-courses and Quality
of Life in a World of Limitations

MANAGING DIVERSITY: Empowerment durch Vielfalt
Monitoring der 2. Phase des Projekts 'Women Entrepreneurship in Bulgaria'
Mothers and daughters. Turkish female immigrants between ambivalence and autonomy?

Obersteirische Initiativen zur interkulturellen Offnung der Region (IKOF) Upper Styrian
Initiatives for an Intercultural Opening of the Region Module: The Labour Market and
Employment Situation of Immigrants in the Region

OECD LEED Forum on Partnerships and Local Governance

PRO::ICT - Promoting ICT to Female Students

PRP - Planung und Durchfiihrung des Peer Review Prozesses fiir das BMBF-Programm
"Innovative Arbeitsgestaltung - Zukunft der Arbeit"

Verwaltungsunterstiitzung und Beratung bei der Abwicklung von Projekten im Rahmen
des ESF ? Ziel 3

im Jahr 2004 im Bereich T&W bearbeitete Projekte:

BASIC - The Provision of Basic Services in Liberalised Markets
Bildungssektorprogramm Albanien

Bildungssektorprogramm Kosovo

Bildungssektorprogramm Mazedonien (FYROM)

Business Start-up Centre fiir Universitdtsabsolvent/innen an der Universitit Tuzla in
Bosnien-Herzegowina

CETRA - Complexity Education for Trainers
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DigiTech innovativ
ECML - European Centre for Media Literacy
Edu.Broker

Einfamilienhiuser innovativ sanieren. Erfolgskriterien und Ubertragbarkeit von Best-
Practice-Modellen im Einfamilienhausbereich

ELENA - Creating a Smart Space for Learning

eMAC eMentoring the Accession Countries in the eTen Programme
Embedding Standards

Europeans have a say: Online debates and consultations in the EU
Evaluierung der Lokalen Agenda 21 in Wien

INTAS Evaluation 1993-2003

INTELCITIES — Intelligent Cities

Kommunikationsplattform www.era.gv.at

Kooperative Sanierung. Modelle zur Einbeziehung der BewohnerInnen bei nachhaltigen
Gebdudesanierungen

Koordinationsstelle des ASO Brno

Koordinationsstelle der 'Austrian Science and Research Liaison Offices' in Sofia und
Ljubljana (ASO Sofia und ASO Ljubljana)

Lokale Agenda 21-Prozesse in Osterreich: Neue Formen partizipativer Demokratie?
Lessons learnt aus STRAPAMO I

Monitoring des Projekts "Implementierung des neuen Universitétsstatutes der Universitét
Prishtina sowie begleitender Rahmenbedingungen des kosovarischen
Universititsgesetzes"

Monitoring des Projektes ?Unterstiitzung fiir die Hohere Bildung an der Ss. Kiril and
Metodij Universitit in Skopje Mazedonien"

Monitoring des Projekts 'National Information Contact Point for FP6 in Bosnia-
Herzegowina'

Monitoring des Projekts AGRI-AL (und dessen Anschlussprojekt AGRI-AL II)

Monitoring der Projekte "Unterstiitzung der Hoheren Bildung in Serbien und Montenegro
Kosovo und Bosnien und Herzegowina 2004/2005"

Monitoring des Projektes "Reorganisation und Reform der Universitdt von Kosovska
Mitrovica"

Plattform fiir Stadt- und Regionalentwicklung ? "Municipia"
ProLearn
Prolearn-G

RECORD: Recognising Central and Eastern European Centres of RTD: Perspectives for
the European Research Area (ERA)

SEE-ERA.NET
TEN-A
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® The Position of the Russian Federation in the European Framework Programme for RTD

Verbreitungsstrategien fiir innovative Betreibermodelle von Nahwidrmenetzen im
Mehrfamilienwohnbau

® www.nachhaltigkeit.at 2003-2005 - Inhaltliche und technische Betreuung der WebSite

Weiterfiihrende Information zu den Projekten finden Sie bitte unter:
http://www.zsi.at/projekte
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5.IM JAHR 2004 LAUFENDE EU-PROJEKTE

BASIC — The Provision of Basic Services in Liberalised Markets
(Partner; RPS, IHP-Improving the Socio-Economic Knowledge Base) (Beginn 2003)

CETRA - Complexity Education for Trainers
(Partner, LEONARDO) (Beginn 2004)

Diversity Management
(Partner, EQUAL) (Beginn 2002)

ECML - European Centre for Media Literacy
(Partner, eLearning Initiative and Action Plan) (Beginn 2004)

ELENA - Creating a Smart Space for Learning
(Koordinator, RP5, IST— I1.5.3. Pioneering Research in Multi-media Content and Tools)
(Beginn 2002; am ZSI seit 1.1.2003)

eMAC - eMentoring the Accession Countries in the eTen Programme
(Partner, eTEN) (Beginn 2004)

Embedding Standards
(Partner, LEONARDO) (Beginn 2004)

Evaluation of INTAS 1993-2003
(Partner, INTAS) (Beginn und Ende 2004)

IKOF — Initiativen zur interkulturellen Offnung der Region
(Partner; EQUAL) (Beginn 2002)

INTELCITIES — Intelligent Cities
(Partner, RP6, IST — Integrated Project (Beginn 2004)

LIMITS - Immigrants and Ethnic Minorities in European Cities: Life-courses and Quality of
Life in a World of Limitations
(Koordinator, RP5, IHP-Improving the Socio-Economic Knowledge Base) (Beginn 2002)

PROLEARN - Network of Excellence in Professional Learning
(Partner, RP6, IST) (Beginn 2004)

PRO::ICT - Promoting ICT to Female Students
(Partner, LEONARDO) (Beginn 2003)

RECORD — Recognising Central and Eastern European Centres for RTD
(Partner; RP5, IHP-STRATA) (Beginn 2002)

10
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SEE-ERA-NET — Southeast European ERA-NET
(Koordinator, RP6, ERA-NET) (Beginn 2004)

TEN-A — Transeuropean Net-Academy
(Koordinator, TEN-Telecom) (Beginn 2002; am ZSI seit 1.3.2003)

11
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6. WISSENSCHAFTLICHE PUBLIKATIONEN 2004

Kategorien:

Herausgeberschaften
Originalbeitrage in Fachzeitschriften
Originalbeitrage in Sammelwerken
Erstauflage von Monographien

Autorln (in Titel

alphabetischer

Reihenfolge)

Brandstetter Regina TEPnews 07 2004. Gender Mainstreaming

in Theorie und Praxis. Koordinationsstelle
der Territorialen Beschiftigungspakte in
Osterreich

Brandstetter Regina TEPs - Bedeutende Kooperationen zur
Verbesserung der Wirksamkeit der
regionalen Arbeitsmarktpolitik (Teil 2)

Feichtinger Judith Lokale Agenda 21 in Helsingborg und Wien
— Stédrken und Schwichen unterschiedlicher
Organisationsstrukturen

Gichter, August Bildung und Beruf in der Obersteiermark.
Eine Studie zur Beschiftigungssituation von
ZuwanderInnen

Herzog-Punzenberger Barbara Nachkommen von EinwanderInnen in
Osterreich und Kanada — Bildungserfolge,
gesellschaftspolitische Rahmenbedingungen
und ein Analysevorschlag

Herzog-Punzenberger, Migrants, Minorities, Belongings and
Barbara, Baubock, R.; Citizenship: The Case of Austria. BRIC,
Fischer, W.; and H. Bergen

Waldrauch:

Herzog-Punzenberger B., From Margin to Mainstream: Migration

Strasser, S.; Kroner, G. Research in Social Anthropology in Austria.
In: Khittel, Plankensteiner, Six-
Hohenbalken: Contemporary Issues in
Socio-Cultural Anthropology

Kieslinger Barbara, From e-Learning to Learning Management,

Gunnarsdéttir Sigrin, Kiichler Results of an International Survey
Tilman, Simon Bernd

12

Kritische Ausgaben von Werken der Literatur oder der Musik; Editionen
Sonstige wissenschaftliche Veréffentlichungen (auBer Berichte an Auftraggeber)

Kategorie

Herausgeberschaften

Originalbeitrige in

Fachzeitschriften

Originalbeitrige in
Fachzeitschriften

Sonstige Wissenschaftliche
Veroffentlichungen

Sonstige Wissenschaftliche
Veroffentlichungen (Web)

Sonstige Wissenschaftliche
Veroffentlichungen

Originalbeitrige in
Sammelwerken

Sonstige Wissenschaftliche
Veroffentlichungen (Web)
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Kieslinger Barbara,
Hvannberg  Ebba  Thoéra,
Gunnarsdéttir Sigrin, Simon
Bernd

Kieslinger Barbara, Simon
Bernd, Gunnarsdéttir Sigrin

Kieslinger Barbara, Simon
Bernd, Gunnarsdéttir Sigrin

Kieslinger Barbara, Bernd
Simon

Kozeluh, Ulrike

Latcheva Rossalina,
Wallace, C., Haerpfer, Ch.,

McCluskey, A. (with
collaboration of Hofer, M.
and Prof. Wood, D.)
Ornetzeder, M/W. Haas/E.
Hertwich/K. Hubacek/K.
Korytarova/ H. Weil}
Ornetzeder, Michael,
Korytarova, Katharina, Haas,
Willi, Edgar Hertwich, Klaus
Hubacek and Helga Weisz

Ornetzeder, M./H. Rohracher

Ornetzeder, M./H. Rohracher

Ornetzeder, M./H. Rohracher
Ornetzeder, M./J. Feichtinger

Ornetzeder Michael

CENTRE FOR SOCIAL INNOVATION

Contextual Inquery to Elicit Training

Management Life Cycle Needs

Current Issues of Training Management in

European Enterprises

Increasing Effectiveness of Corporate
Training Management — New Tools for
Human Resource Development” in
Proceedings of the ICL Conference

Smart Spaces for Learning: A New Tool for
Effective Human Capital Development

Lokale Agenda 21: Partizipationsmodelle
zwischen Utopie und Anpassung

The Informal Economy in East_central
Europe 1991-1998. IHS Sociological Series

No.64

Schooling: A Sustainable Learning

Organisation?

Investigating household consumption:
combining quantitative and qualitative

methods

Evaluating the Environmental and Social
Impacts of Households’ Consumption®.
SETAC-Europe meeting: Life-cycle
approaches to sustainable consumption

Die Praxis des tkologischen Bauens aus

Sicht der NutzerInnen

Making sustainable buildings work:
Participation and user involvement in

planning and construction

NutzerInnen als Innovatoren. Selbstbau in
Gruppen als Innovationsstrategie?

Nachhaltiges Bauen und Wohnen

Beteiligung in Osterreichischen Agenda 21
Prozessen: Eine empirische Erkundung

13

Sonstige Wissenschaftliche
Veroffentlichungen (Web)

Sonstige Wissenschaftliche
Veroffentlichungen (Web)

Sonstige Wissenschaftliche
Veroffentlichungen

Originalbeitrige in
Sammelwerken

Sonstige wissenschaftliche
Veroffentlichungen

Originalbeitrige in
Fachzeitschriften

Sonstige wissenschaftliche
Veroffentlichungen

Originalbeitrige in
Sammelwerken

Sonstige wissenschaftliche
Veroffentlichungen

Originalbeitrige in
Sammelwerken

Originalbeitrige in
Sammelwerken

Originalbeitrige in
Fachzeitschriften

Sonstige wissenschaftliche
Veroffentlichungen (Web)

Originalbeitrige in
Sammelwerken
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Ornetzeder, M., Starkl, M.,
Firhacker, M. Lenz, K.,
Pollak, M., Holubar, P.,
Haberl, R.

Ornetzeder, M. and Suschek-
Berger, J.

Ornetzeder M./ Rohracher, H.

Polzer, Miroslav and Klop¢ic,
Vera (Ed.)

Polzer, Miroslav, Pandel,
Martin, Mirjam Polzer-Srienz,
Reginald Vospernik

Polzer, Miroslav/Devetak
Silvo (ed.)

Polzer, Miroslav /Andrea
Mayr
Schuch Klaus

Schuch Klaus

Schuch Klaus

Schuch Klaus

Schuch Klaus

Schwarz-Wolzl, Maria; Maad,
Christa

CENTRE FOR SOCIAL INNOVATION

Source Separation cs. Combined Flow
Options in Wastewater Management in
Rural Areas in Austria

Occupant Participation in Sustainable
Refurbishment Projects of Multi-Floor
Buildings, in: XXXII TAHS World
Congress on Housing, Sustainability of the
Housing Project

Intelligent und effizient? Eine kritische
Abschitzung des Beitrags von ,,Smart
Home*“-Technologien zur Entwicklung
nutzerfreundlicher und 6kologischer
Gebiude

Evropa, Slovenija, Romi [Europa,
Slowenien, Roma]

Ortstafelkonflikt in Kdrnten - Krise oder
Chance?

Legal Position of Churches and Religious
Communities in South Eastern Europe

Grofie Kooperationspotentiale im
Forschungsbereich

Central Europe and the European
Framework Programmes for RTD

Inter-Institutional RTD Co-operation

between Austria and the Central European
Candidate Countries under the 4th and 5th
European Framework Programme for RTD

R&D Cooperation with the West Balkan
Countries—A White Spot on the ERA
Map?, in: bridges

Policy Implications of RECORD
Benchmarking

The RECORD Manual — Benchmarking
Innovative Research Organisations in
European Accession countries

Diversity und Managing Diversity: Teil 1 —

Theoretische Grundlagen; Teil 2 —
Fallbeispiele, Good Practices

14

Sonstige wissenschaftliche
Veroffentlichungen

Originalbeitrige in
Sammelwerken

Originalbeitrige in
Sammelwerken

Herausgeberschaften

Herausgeberschaften

Herausgeberschaften

Sonstige wissenschaftliche
Veroffentlichungen

Sonstige wissenschaftliche
Veroffentlichungen

Originalbeitrige in
Sammelwerken

Sonstige wissenschaftliche
Veroffentlichungen (Web)

Originalbeitrige in
Sammelwerken

Originalbeitrige in
Sammelwerken

Sonstige Wissenschaftliche
Veroffentlichungen (Web)
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7. WISSENSCHAFTLICHE VORTRAGE 2004 (Auszug)

MitarbeiterIn Thema

Brandstetter Regina

Gajdusek Felix

Gajdusek Felix,
Polzer Miroslav

Herzog-
Punzenberger
Barbara

Herzog-
Punzenberger
Barbara

Kieslinger Barbara

Kieslinger Barbara

Kieslinger Barbara

Kieslinger Barbara

Kieslinger Barbara

Kieslinger Barbara

Kozeluh Ulrike

Kozeluh Ulrike

Latcheva Rossalina

Ziele und Handlungsfelder der
TEPs in Osterreich und die
Funktion der
Koordinationsstelle

Hochschulbildung und
Wissenschaft in Bulgarien im
européischen Kontext

Prisentation des neuen
Konzeptes der ASOs
Gehor ich dazu? Die 2.

Generation in Osterreich

The 2" generation in Austria.
PISA and other data-sources
on education.

Vortrag zur ELENA Studie

“From e-Learning to Learning
Management, Results of an
International Survey”
Vortrag und Poster zum
ELENA Projekt

Increasing Effectiveness of
Corporate Training
Management — New Tools for
Human Resource Development

Frontiers in Corporate Human
Resources Development

Vortrag zur ELENA Studie
und Vorfithrung der HCD
Suite

Presentation of NODE project
results within Research Group
4: “EU-Society Relations and
the Formation of a Multi-
Intermediary Political Space”

Presentation of an e-
democracy ontology

Immigrants and Ethnic
Minorities in European Cities:
Life-courses and Quality of
Life in a World of Limitations

CENTRE FOR SOCIAL INNOVATION

Bezeichnung der Datum Ort

Veranstaltung
ExpertInnenakademie:
Maoglichkeiten der
Kooperation von
osterreichischen und
ungarischen
Beschiftigungspakten

Fortbildungszyklus des
IDM in Bulgarien fiir
LehrerInnen
Technologie Forum
Alpbach

25. Biannuale Tagung
der  Osterreichischen
JugendrichterInnen

IX. Metropolis

conference in Geneva

Workshop zu OpenQ
veranstaltet von
Fraunhofer Gesellschaft

I-Know Konferenz

K2 Summit

ICL- Konferenz

PROLEARN Thematic
Workshop
Deutscher Multimedia
Verband

NoE “Connex Network”
Kick-off conference on
“Connecting Excellence

on European
Governance

Intelcities workshop
International
Conference: Ethnic
Minorities in Science

and Higher Education,
Interuniversity Centre

15

23.09.04

11.06.2004

27.08.2004

10/2004

25.-
29.09.04

26.02.2004

30.06-
02.07.2004

20.-21-
09.2004

29.-30.
09.2004

04.-
05.11.2004

29.11.2004

10.-
12.09.2004

14.-
15.12.2004

15.-
16.10.04

Stadt
Schlaining
A

Bulgarien

Alpbach
(A)

Genf (CH)

Koln (D)

Graz (A)

Amsterda
m (NL)

Villach
(A)

Hannover

D)

Berlin (D)

Valencia
(ES)

Dubrovnik
YU)

Tagungs- Tagungs-
papier referat
eingereich gehalten
t

O
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Maad Christa

Maier Dirk

Mayr Andrea

Ornetzeder Michael

Ornetzeder
Michael

Ornetzeder
Michael

Ornetzeder Michael

Ornetzeder Michael

Ornetzeder
Michael

Ornetzeder
Michael

Ornetzeder
Michael

Polzer Miroslav

Polzer Miroslav

EQUAL: Managing Diversity:
Présentation

Rahmenbedingungen,  Good
Practice
Ergebnisse der TEP-

Evaluierung und abgeleitete
Schritte.

Higher Education in Albania,
Bosnia-Herzegovina, Kosovo
and Macedonia: A Challenge
for the Austrian Development
Co-operation

Investigating household
consumption: combining
quantitative and qualitative
methods

Die Praxis des okologischen
Bauens aus Sicht  der
NutzerInnen

Lokale  Agenda 21 in
Osterreich: Modelle
partizipativer Demokratie?

Intelligent and Green? Smart
Homes and Sustainability from
a User Perspective

Social Learning and Technical

Innovation in User
Communities: The Case of
Solar Technology

Untersuchung der Akzeptanz
und Einbeziehung potenzieller
NutzerInnen

Informieren, Aktivieren,
Umsetzen. Lernen von
ambitionierten
Netzwerkmodellen

Evaluierung der Umsetzung
der Lokalen Agenda 21 in
Wien

Slowenien — Osterreichs neuer
EU-Nachbar

Perspectives on and Limits to
the Contribution of Religious
Communities to  Conflict
Prevention related Activities of

CENTRE FOR SOCIAL INNOVATION

EP-Forum, OP-
Meeting
Kooperationen TEPs

und RM, Hotel ibis

"2. Osterreichisches
Osteuropa-Forum"
organisiert vom
Osterreichischen  Ost-
und Stidosteuropa-
Institut

International Workshop
on Driving Forces to

and Barriers to
Sustainable
Consumption

Tagung ,,Nachhaltige
Solare Gebédude*

Lokale Agenda 21 -
Partizipationsmodelle

zwischen Utopie und
Anpassung, Workshop

18" IAPS Conference,
Evaluation in Progress

4S8 & EASST
Conference, Public
Proofs. Science,
technology and
democracy

SUS-SAN  Workshop,
BOKU

ExpertInnen-
Workshop:
Netzwerkerfahrungen
im Bereich
Nachhaltiges ~ Bauen
und Sanieren
Startworkshop der

Evaluierung

im Rahmen einer
Exkursion der
Landesarbeitsgemeinsch
aft fiir Geographie und
Wirtschaftskunde in
Oberosterreich,
Osterreich-Institut

Seventh Annual
Meeting of the
Academic Council on
United Nations System
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01.06.04

23.11.04

26.03.2004

06.03.2004

26.03.2004

25.05.2004

10.07.2004

28.08.2004

20.10.2004

21.10.2004

16.11.2004

10.06.2004

30.06.—
02.07.2004

Wien (A)

Wien (A)

Wien (A)

Leeds
(UK)

Wien (A)

Wien (A)

Wien (A)

Paris (F)

Wien (A)

Graz (A)

Wien (A)

Ljubljana
(SLO)

Genf (CH)
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Polzer Miroslav

Polzer Miroslav

Polzer Miroslav

Polzer Miroslav

Schuch Klaus

Schuch Klaus

Schuch Klaus

the UN: The Case of the
Roman Catholic Church”

Situation of Roma in Slovenia
— Presentation of the project
“ETHNIC - Raising Public
Awareness of Science and
Higher Education” (Gorazd
Weiss)

Social Situation of Roma in
CEI Member States — A
National and International
challenge to policy makers

Prisentation der Publikation
Vera Klopci¢, Miroslav Polzer
(Red.) ,Evropa, Slovenija,
Romi [Europa, Slowenien,
Roma], Ljubljana 2003

Prisentation der Aktivitidten
des ASO Ljubljana im Bereich
der Verbesserung der Lage der
Roma in Mittel- und
Stidosteuropa (Projekt
ETHNIC - Raising Public
Awareness of Science and
Technology among Ethnic
Minorities

www.bit.ac.at/ ETHNIC &
‘ROMBASE - digital
educational material for and on
Roma’

Central Europe and the
European Framework
Programmes for RTD

South-East European ERA-
NET (SEE-ERA-NET)

Challenges for Vocational and
Higher Education in Southeast
Europe: Lessons Learnt from
Monitoring of Educational
Projects

CENTRE FOR SOCIAL INNOVATION

Human Security: Issues,
Linkages and
Challenges

Event/Session  Science
in Colour — Ethnische
Minderheiten und der
Beruf ,,Wissenschafter”

im Rahmen des
EuroScience Open
Forum 2004

im Rahmen der CEI
Parliamentary Assembly
am 17. September 2004
im  Hauptsitzungssaal
des slowenischen
Parlaments

unter Mitwirkung des
Leiters der EU-
Vertretung in
Slowenien, Hrn. Erwan
Fouéré und dem
Obmann des Verbandes
der Roma Sloweniens,
JoZzek Horvat,

Center Evropa

Symposium  “Romi —
danes — jutri” [Roma —
heute — morgen]

Vortrag im Joanneum
Research

Workshop on 'Bilateral
Co-operation in
Education and Research
with the Central, Eastern
and  South  Eastern
European Countries in
the Enlarged European
Union' organised by the
BMBF (German Federal
Ministry of Education

and Research)
(presentation jointly
with Ms. Stoklaska from
the bm:bwk)

iVETA 2004
(International
Conference on

Vocational Education
and Training)
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27.08.2004 Stockholm
(SE)

17.09.2004 Ljubljana
(SLO)

23.09.2004 Ljubljana
(SLO)

24.09.2004 Murska
Sobota
(SLO)

12.02.2004 Wien (A)

25.06.2004 Berlin (D)

25.08.2004 Wien (A)

O

O

O
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Schuch Klaus

Schuch Klaus

Schuch Klaus

Schuch Klaus

Scoppetta Anette

Scoppetta Anette

RTD in South East Europe:
Challenges and Approaches to
Problem Solving

Austrian RTD Co-operation
Programmes  with  Central
European Countries

Instruments of RTD Co-
operation between Austria and
the Russian Federation

Policy
Benchmarking
Organisations

Implications of
RTD

Européische Initiativen zur
sozialen Integration am
Arbeitsmarkt

TEPs: a major case of
networking and dissemination

CENTRE FOR SOCIAL INNOVATION

Technologie Forum

Alpbach

Lecture at the Czech
Academy of Sciences,
Institute of Philosophy,
Centre for  Science,
Technology, Society
Studies

Lecture at the at the
Higher  School  for
Economics

Workshop on
‘Benchmarking”
organised by the ASO
Sofia

Tagung ,,Arbeitsmarkt
und Politik*, Uni Linz

Polish-Austrian
Networking Workshop

27.08.2004

22.10.2004

06.12.2004

19.11.2004

28.04.04

21.09.04

Alpbach
A

Prag (CZ)

Moskau
(GUS)

Sofia
(BUL)

Linz (A)

Wien (A)

of knowledge am ZSI

TEPs in Austria: the successful Osterreichisch- 08.-
instrument in labour market Polnische Fachtagung 09.10.04
policy

Scoppetta Anette

Katovice

European Initiatives for social Osterreichisch- 08.-
Integration into the labour Polnische Fachtagung 09.10.04
market: the partnership

approach

Scoppetta Anette

Katovice D

Scoppetta Anette TEPs:  Ziele,  Strukturen, Kooperationen TEPs 23.11.04

Wien (A)
Rahmenbedingungen und RM, Hotel ibis D -

Scoppetta Anette Partnerships as  important Higher School of 06.12.04
instruments for strengthening Economics
regional development & labour

market policies

Moskau X
(GUS) D

Scoppetta Anette Partnerships  as  important ETG Partnership Group 10.12.04
instruments for strengthening meeting
regional development & labour

market policies

Wien (A) D

Lehrveranstaltungen

Angewandte Sozialforschung fiir LandschaftsplanerInnen, Ubung, BOKU, Michael Ornetzeder
Wien

Sommersemester 2004

Wintersemester 2004/05 Sozialwissenschaftliche Arbeitsmethoden, VU, BOKU, Wien Michael Ornetzeder

Sommersemester 2004 Universitdt Wien, Studienrichtung Soziologie (SOWI), Methoden der Rossalina Latcheva

quantitativen Sozialforschung: Regressionsanalyse und Faktorenanalyse
Sommersemester 2004 Universitdt Wien, Studienrichtung Politikwissenschaft, Einfithrung in die Rossalina Latcheva
Methoden der quantitativen Sozialforschung
Wintersemester 2004/05 Universitdt Wien, Studienrichtung Soziologie (SOWI), Methoden der Rossalina Latcheva
quantitativen Sozialforschung: Regressionsanalyse und Faktorenanalyse
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Wintersemester 2004/05
Wintersemester 2004/05
Sommersemester 2004

15. Mai 2004

ZENTRUM FUR SOZIALE INNOVATION
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Universitdt Wien, Studienrichtung Soziologie (GEIKU), Methoden der Rossalina Latcheva
quantitativen Sozialforschung: Regressionsanalyse und Faktorenanalyse

Universitdt Wien, Studienrichtung Politikwissenschaft, Einfithrung in die Rossalina Latcheva
Methoden der quantitativen Sozialforschung

Uni Wien, Institut fiir Kultur- und Sozialanthropologie, Barbara Herzog-
Ubung: Ist Integration messbar? Punzenberger
Internationaler Universititslehrgang fiir Pysikopraktik: Maria Schwarz-Wolzl

Betriebliche Gesundheitsforderung in einem Industrieunternehmen
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8. (KO-)ORGANISIERTE VERANSTALTUNGEN (Tagungen / Konferenzen /

Workshops / Seminare) nach Datum

ERA-NET-Vorbereitungsworkshop

RECORD Policy Conference on ‘Supporting Centres of Excellence in the Accession States -
Policy Implications for Benchmarking’

TEP-Arbeitstreffen am ZSI

Agora Demokratieforschung; Netzwerktreffen, Begleitendes Monitoring des Node-projekts.
Presenting interim results

Intelcities workshop on e-regeneration. Presenting CSI’s perspectives

Internationale ASO-Konferenz , Historiographie in den Nachfolgestaaten der Sozialistischen
Foderativen Republik Jugoslawien®

INCO Training zum Aufbau von nationalen Kontaktstellen fiir RP6 in NIS
TEP-Arbeitstreffen am ZSI

ASO-Veranstaltung: Geld und Geist: An den Wurzeln Europas

INCO Training zum Aufbau von nationalen Kontaktstellen fiir RP6 in NIS

Project presentation, Workshop with NODE team ‘“Zur politischen Rolle und Bedeutung von
ATTAC im Kontext der Europédischen Zivilgesellschaft* (Prof. Alan Scott) in co-operation with
Roman Winkler

TEP-Arbeitstreffen, WIBAG

ASO-Veranstaltung: Frauenleben nach dem 2.WK, mit einer Methodenreflexion zur Oral
History

Project presentation, Workshop with NODE team dealing with “How Democratic is E-
Government? Public Knowledge Management and Governmentality in Europe” (Dr. Fritz Betz)
in cooperation with Roman Winkler, ITA

ASO-Veranstaltung: Internationale Konferenz ,,Science and Society in an Enlarged EU* im
slowenischen Parlament

ASO-Veranstaltung: Seminar mit Schuldirektoren im Ubermurgebiet, deren Schulen auch von
Roma-Kindern besucht werden zum Thema ,Schulische Bildung von Roma in Slowenien im
europdischen Kontext” , Murska Sobota

ASO-Veranstaltung: Vortrag von Univ.-Prof. Dr. Herwig Wolfram an der slowenischen
Akademie der Wissenschaften und an der Philosophischen Fakultit Ljubljana zu den Themen
,Karantanien“ und ,,Minderheiten — Erinnerungen an Europas Friihzeit*

ASO-Veranstaltung: Biografieforschung und Kulturdialog

ASO-Veranstaltung: 21st LL-Seminar on Graph Theory, Montanuniversitit Leoben
Study visit fir Mark Considine (AUS)

TEP-Arbeitstreffen am ZSI

9. Koordinationstreffen der TEPs

ASO-Veranstaltung: Workshop Higher Education in Transition: China and EU at Present
ASO-Veranstaltung: Wittgensteins Sprachphilosophie, Sofia, Blagoevgrad

Workshop. LA 21: Partizipationsmodelle zwischen Utopie und Anpassung, gem. mit dem BM
fiir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt- und Wasserwirtschaft.

ASO-Veranstaltung: 5. International Symposion Bioanalytical Monitoring Methods
ASO-Veranstaltung: Interkulturelles Forum, Novo Mesto

ASO-Veranstaltung: Sinne und Sinneserfahrungen in der Geschichte
SEE-ERA.NET Preparation Seminar

ASO-Veranstaltung: The 1st Meeting of Doctoral Students in STIQE Topics at University of
Maribor (Slovenia) and University of Klagenfurt (Austria) at 7th International Conference on
Linking Systems Thinking, Innovation, Quality, Entrepreneurship and Environment — STIQE

Workshop ,,STEP_one*

20

12.-13.01.2004
22.-23.01.04

02.02.04

01.03.;19.04.;
17.05.;14.06.;
06.09.;
29.11.2004

08.-10.03.2004
18.-19.03.2004

11.10.;

19.-23. 03.2004
20.02.04
19.03.2004
22.-25.03.2004
22.03.2004

25.03.04
25.03.2004

26.-27.03.2004

15.04.2004

16.04.2004

19.-20.04.2004

23.-24.04.2004
26.-28.4. 2004
27.-29.04.04
06.05.04
11.-12.05.04
14.-16.05.2004
19.05.2004
25.05.2004

31.05.-06.06.2004
11.06.2004
15.06.2004
21.-22.06.2004
24.-26.06.2004

28.06.04

Briissel
Wien

Wien
Wien

Manchester

Ljubljana

Almaty, Kasachstan
Wien

Sofia

Kiev, Ukraine

Wien

Eisenstadt

Sofia

Wien

Ljubljana

Ljubljana

Sofia
Leoben
Wien

Wien
Bregenz
Piran
Blagoevgrad
Wien

Sofia

Novo Mesto

Wien
Maribor

Wien
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Wiener Borse: EASEYx-Projektabschluss-Veranstaltung
TEP-Arbeitstreffen am ZSI
Monitoring Workshop STRAPAMO

Sommerkolleg/Poletna Sola/Corsi universitari estivi Bovec 2004 “Generalthema/ Vodilna
tema/Tematica generale: Lokales Leben zwischen Alpen und Adria - Lokalno Zivljenje med
Alpami in Jadranom - Alpe-Adria: La vita locale”, Bovec/Slowenien mit finanzieller
Unterstiitzung des ASO Ljubljana

ditact 2004 Salzburg: Projektpriasenation des Projektes

Promoting ICT to female Students/PRO:ICT

ASO-Veranstaltung: 11th Mediterranean Ethnological Summer Symposium

SEE-ERA.NET kick-off

Business Innovation Workshop gemeinsam mit Univ. Poznan im Rahmen des WTZ-Projektes

ASO-Veranstaltung: Philosophie, Interpretation, Verantwortung: Phidnomenologische und
hermeneutische Perspektiven

ASO-Veranstaltung: Workshop iiber Bildungs- und Beschiftigungsmodelle fiir Roma
/Prisentation von Projekten aus Osterreich, Kroatien und Slowenien

ASO-Veranstaltung: Podiumsdiskussion anldsslich der Présentation der Publikation ,Matjaz
Klemen¢i¢ & Mitja Zagar, The Former Yugoslavia’s Diverse Peoples. A Reference Sourcebook
(Published by ABC-CLIO’s Ethnic Diversity Within Nations Series Santa Barbara, California *
Denver, Colorado * Oxford, England)

ASO-Veranstaltung: Internationale Konferenz Ethnic Minorities in Science and Higher
Education. A Human Resource Development Challenge to Present and Future European Union
Member States , Inter-University Centre

ASO-Veranstaltung: Buchprisentation ,,Martin Pandel, Miroslav Polzer, Mirjam Polzer-Srienz,
Reginald Vospernik (Hg.): Ortstafelkonfikt in Kérnten - Krise oder Chance?, Buchreihe
"Ethnos", Band 64, Braumiiller-Verlag, Wien, 2004 mit dem ex-Verfassungsgerichtshof-
Prasidenten Prof. DDDr. Ludwig Adamovich

ExpertInnen-Workshop: Netzwerkerfahrungen im Bereich Nachhaltiges Bauen und Sanieren

ASO-Veranstaltung: ,,Women — Science — SEE: Promotion of Women in Science in Southeast
Europe in the context of the European Integration*

Forum Board Meeting

ASO-Veranstaltung: Buchprisentation ,,Martin Pandel, Miroslav Polzer, Mirjam Polzer-Srienz,
Reginald Vospernik (Hg.):
Ortstafelkonfikt in Kirnten - Krise oder Chance?, Buchreihe "Ethnos", Band 64, Braumiiller-
Verlag, Wien, 2004 mit Univ.-Prof. Dr. Karl Stuhlpfarrer (Uni Klagenfurt), Bildungshaus
Sodalitas

Stand bei der Personal Austria fiir ELENA und PROLEARN

Intelcities Workshop und Eurocites Konferenz

Startworkshop der Evaluierung

ASO-Veranstaltung:“Environmental Aspects and European Standardisation”

ASO-Veranstaltung: Internationale Fachtagung Pathographie und der Einfluss von Krankheiten
auf das Leben und Wirken berithmter Personlichkeiten

ASO-Veranstaltung: Benchmarking RTDI organisations in CEC and SEE
Workshop ,,STEP_two*

Workshop Intelcities Workpackage 5: “Debating E-Democracy as a tool for sustainable e-city-
regeneration.” Vilnius, Lithuania

Kooperationen TEPs und Regionalmanagements, Hotel ibis
ETG Partnership Group meeting am ZSI

Scenario Workshop “e-Demokratie in Osterreich” (in co-operation with Roman winkler and
PLANSINN)
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29.06.04
29.06.04
22.07.2004
15.-29.08.2004

01.09.04

19.-26.09.2004
20.09.2004
21.-23.9.2004
23.-25.09.2004

07.-08.10.2004

11.10.2004

15.-16.10.2004

19.10.2004

21.10.2004
21.-22.10.2004

25.10.04
26.10.2004

10.-11.11.2004
10-11.11.2004
16.11.2004
16.11.2004
18.11.2004

19.11.2004
22.11.04
22.11.2004

23.11.04
10.12.04
10.12.2004

Wien
Wien
Maribor

Bovec, Slowenien

Salzburg

Piran
Wien
Wien

Novo Mesto

Wien

Dubrovnik

Wien

Graz

Sofia

Trento

Tainach/Tinje

Wien
Wien
Wien
Bled
Ljubljana

Sofia
Wien

Vilnius, Lithuania

Wien
Wien
Wien
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9. GESCHAFTSENTWICKLUNG

Uberblick iiber die Geschiftsentwicklung

4000000

3750000 ’_
3500000 /
3250000 4— Gemeinkosten /
3000000
2750000
2500000
2250000 -
2000000 -
1750000 -
1500000 -
1250000 -

1000000 H
750000
500000 / ’_A_ﬁ’a;

—#— Betriebsergebnis /

Basissubvention /

250000 H

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Kennzahlen aus der Bilanz und GuV 2003 Kennzahlen aus der Bilanz und GuV 2004
Umsatzerlose: € 1.993.162,56 Umsatzerlose: € 3.988.379,32
Betriebsleistung: € 2.012.313,60 Betriebsleistung: € 3.989.932,32
davon Personalaufwand: € 1.212.038,50 davon Personalaufwand: € 1.334.459,23
Summe Aktiva: € 348.766,21 Summe Aktiva: € 1.352.283,59
Summe Passiva: € 348.766,21 Summa Passiva: € 1.352.283,59

Bilanzgewinn: € 0,00

Wie aus den Kennzahlen der Bilanz bzw. der GuV 2003 bzw. 2004 zu entnehmen ist, hat das
ZSI im abgelaufenen Jahr eine starke Zunahme an Umsitzen (alle auf Basis von Projekten
und gleichzeitiger Reduktion der Basisforderung auf nur mehr € 62.263,--) erzielen konnen.
Dies ist insbesondere auf die erfolgreiche Akquisition von EU-Projekten und die darin zum
Teil eingenommene Koordinationsfunktion zuriickzufiihren.
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Wie dem obigen Diagramm zur Geschiftsentwicklung zu entnehmen ist, sind gleichzeitig die
Gemeinkosten des ZSI wieder leicht gestiegen, was zum einen in der Ubernahme
hoherwertiger (und zunehmend biirokratisch aufwendigerer) Koordinationsfunktionen im
Rahmen internationaler Projekte fuflit und zum anderen auf den erhohten Verwaltungsaufwand
aufgrund des erreichten hohen Beschiftigungsstandes zuriickzufiihren ist. Da jedoch diesem
fiir Osterreich in mehrfacher Hinsicht erfolgreichen Umstand (mehr EU-Projekte; mehr
beschiftigte Forscherlnnen) in keinster Weise in Form einer halbwegs verniinftigen
Basissubventionszuwendung entsprochen wird, ist die Institutsleitung dazu genoétigt, sich
weiterhin in Projekten zu engagieren, anstelle fiir die Leitung eines mittelgroBen
Forschungsbetriebs hauptberuflich tétig sein zu konnen.

De facto betrédgt die Basissubvention des bm:bwk (es ist dies die einzige Strukturférderung,
die das ZSI erhilt) ungefihr 1.550,00 € pro ZSI-MitarbeiterIn. Der Anteil der
Basissubvention betridgt knapp 1,6 % unseres Betriebsergebnisses und liegt damit deutlich
unter dem kritischen Mindestmall, dass im internationalem benchmarking fiir
Forschungseinrichtungen bei 30 % festgeschrieben wird. Mit gerade einmal 1,6 % lassen sich
nicht einmal die erforderlichen Mietkosten decken, was dazu fiihrt, dass wichtige
Management- und Infrastrukturaufgaben nur partiell erfiillt werden konnen und auch die
wissenschaftliche Qualititssicherung sowie die Humankapitalentwicklung nur ungeniigend
gesichert werden kann. Obwohl das GSK-Programm zur dynamischen Qualitétssicherung seit
November 2004 wichtige Unterstiitzung fiir die Qualitédtssicherung und Weiterentwicklung
der wissenschaftlichen Expertise der am ZSI beschiftigten Forscherlnnen bietet, kann dieses
Programm das strukturelle Vakuum einer fehlenden Basisforderung nicht kompensieren (z.B.
konnen keine Biirordume, Versicherungszahlungen, Verwaltungsleistungen oder PR-
Tatigkeiten mit der DQS beglichen werden). Niichtern betrachtet stellt die unzureichende
Basisforderung fiir das ZSI die groBte externe Bedrohung fiir den Weiterbestand und die
Weiterentwicklung als erfolgreiches, europaweit agierendes und geschitztes Osterreichisches
Forschungsinstitut dar.
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