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Einleitung:
Sozialwissenschaft unter geanderten sozialen Bedingungen

Das Zentrum fir Soziale Innovation hat sich in den letzten Jahren als
multifunktionales wissenschaftliches Institut mit einer ambitionierten und spezifischen
Mischung von Leistungen in wissenschaftlicher Grundlagenarbeit und praktischer
Lésungsorientierung etabliert. Der Erfolg dieser Strategie fuhrte zu einer
wachsenden Zahl von Beschaftigungsverhaltnissen. Daher stellten sich zuletzt
verstarkt Fragen der internen Personal- und Organisationsentwicklung, sowie im
Aussenverhaltnis Anforderungen nach klaren Funktionsprofilen und Schwerpunkten
(,Kernkompetenzen®).

Die sozio-6konomischen Veranderungen und dem entsprechend veranderten
externen Anforderungen an Forschungseinrichtungen werden kunftig noch starker
als bisher auf Problemlésungen und funktionelle Nutzung ausgerichtet sein. Daneben
verschwinden zwar nicht die fachlich bestimmten Forschungsanliegen
wissenschaftlicher Disziplinen, wohl aber deren bislang dominierende Stellung.
Problemorientierte und internationalisierte Forschung bringt angesichts der massiven
politischen und 6konomischen Umgestaltung Europas, der Souveranitatsverluste von
Nationalstaaten, sowie des Ubergangs zur Informationsgesellschaft eine gravierende
Erweiterung und Aufwertung sozialwissenschaftlicher Forschungsfelder hervor.
Damit geht ein erhéhter Bedarf an transnational robusten Theorien, Methoden und
Verwertungskonzepten einher. In dieser Situation sollte eine strategisch
ausgerichtete Strukturforderung fur die Sozialwissenschaften dazu beitragen, dass
fur neue Themen in gestarkten organisatorischen Strukturen die notwendigen
Kapazitaten und Kompetenzen wachsen. In der Folge wirden sich dadurch auch die
finanzielle Gebarung, die Arbeitsbedingungen, sowie die Reputation und Wirksamkeit
sozialwissenschaftlicher Forschung verbessern.

Es ergeben sich sowohl Herausforderungen wie auch Chancen, zu deren
Realisierung bzw. Bewaltigung verschiedene Handlungsoptionen gewahlt werden
kénnen. Von vorrangiger Bedeutung ist eine sofortige Strukturforderung fur die
anwendungsorientierte und facherubergreifende sozio-6konomische Forschung, um
deren Internationalisierung und transdisziplindre Wirksamkeit zu unterstutzen.
Internationalisierung heif3t mehr als internationale Kooperation, namlich gemeinsame
Nutzung von Infrastrukturen, transnationale Entwicklung und Einsatz von Methoden,
Verfahren und Datenbanken, eine Uberwindung der in den Sozialwissenschaften
noch weitgehend vorherrschenden nationalen und sprachlichen Bindungen in
Theorien und Erklarungskontexten. Transdisziplinaritdt ist gefordert, weil
problemorientierte Forschung nicht nur die Grenzen zwischen wissenschaftlichen
Fachbereichen Uberschreiten und selbstverstandlich interdisziplinar arbeiten muss,
sondern auch Zusammenarbeit mit Anwenderlnnen in der Praxis jenseits von
Wissenschaft verlangt.

Auf diese Zielsetzungen ist das ZSI| ausgerichtet; durch die im Jahr 2001 fortgesetzte
Entwicklung wurden dem gemal auch einige weitere Schritte in diese Richtung
konkret umgesetzt.
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Ziele

Leitbild

Das ZSI ist ein multifunktionales sozialwissenschaftliches Institut, das Forschung,
Bildung und Beratung dazu einsetzt, durch soziale Innovationen bestehende Licken
zwischen Bedurfnissen und Potenzialen der Informationsgesellschaft zu schlieRen.
Soziale Innovation zielt auf die Anpassung, Einfuhrung oder erweiterte Anwendung
von neuen Formen gesellschaftlicher Steuerung. Davon sind Entscheidungs- und
Entwicklungsprozesse der offentlichen Verwaltung und politischer Institutionen, der
Wirtschaft, von Organisationen der Sozialpartner ebenso wie der Zivilgesellschaft
betroffen. Auf Grund systematischer Verbindung von Wissenschaft und Anwendung
erflllt das ZSI dabei fach- und sektorenubergreifende Schnittstellenfunktionen.

Vor diesem Hintergrund tragen die Leistungen des ZSI zu allgemein relevanten

sozio-6konomischen und forschungspolitischen Zielsetzungen bei:

- Unterstutzung einer sozial, 6kologisch und 6konomisch nachhaltigen Entwicklung
der Gesellschaft

- Foérderung der Integration Europas durch wissenschaftliche Studien sowie
praktische Umsetzungsprojekte

- Ausbau von Infrastrukturen, Leistungsfahigkeit und Internationalisierung der
Sozialwissenschaften im EFR — Europaischer Forschungsraum

»S0ziale Innovation“ wird als Veranderung von Entscheidungsablaufen durch
Neuerungen entweder in der sozialen Zusammensetzung der Beteiligten, der
Kommunikation oder der angewandten Regeh definiert.

Durch kreativen und professionellen Einsatz von interdisziplindren
Forschungsmethoden soll die Lucke zwischen sozialen Bedurfnissen und
zuruckbleibenden gesellschaftichen Problemlésungen einerseits, und den rasch
wachsenden industriellen und technischen Maglichkeiten der industriell entwickelten
Informationsgesellschaft anderersets, Uberbrickt werden.

Projekte des ZSI| shd grundsatzich als ,Impulsprojekte® angekgt: Die Anregung
innovativer Prozesse bei der Bewatigung von sozial relevanten Fragestelungen hat
erste Prioritat, wobei in der Regel nicht nur fachubergrdend, sondern auch
transnational gearbeitet wird.

Der Begriff "Zentrum" kennzetchnet nicht die Struktur des Instituts, sondern st eine

Metapher fur die Notwendigkeit, da® auch soziak Innovationen enen bestimmten

"Ort" in unserer hochtechnsierten Geselschaft finden sollten. Neben Grinderzentren

und Technologieparks fur technische Innovationen bedarf es einer gezielten

Forderung der geselschaftlichen Erneuerung. Das ZS| agert dabei als "Mediator" bei

der zunehmend notwendigen Zusammenarbeit von sozialen Systemen und

Institutionen mit unterschiedlicher Wissensbasis, der Vermittlung zwischen
Wissenschaft und Praxis. Dieses Funktions- bzw. Rollenverstandnis zielt
insbesondere auf eine Uberwindung der zwar iblichen aber zunehmend
kontraproduktiven zeitlichen wund raumlichen Trennung zwischen

Erkenntnisproduktion ("Wissen-schaffung") und Anwendung.
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Es ist ein wesentliches und konstitutives Element der Konzeption des ZSlI, nicht nur
in einem interdisziplindren Spektrum und international, sondern uberdies
wechselseitig unterstitzend sowohl wissenschaftlich fundiert wie auch praktisch
orientiert zu arbeiten.

Der Schwerpunkt der gemeinnutzigen Arbeit des ZSI liegt im Bereich der
gesellschaftsbezogenen Forschung. Daran anschlielend bzw darauf aufbauend
werden praktische Dienstleistungen insbesondere fur den Bereich von Aus- und
Weiterbildung, sowie in der Beratung von offentlichen und privaten Einrichtungen
erbracht. Dahinter steht eine starke Anwendungsorientiertheit, die auf
wissenschaftliche Fundamente gestitzt und in Fachpublikationen dokumentiert wird.

Arbeitsfelder und thematische Bereiche

Seit seiner Grundung verfolgt das ZSI als primares Ziel, soziale Innovationen durch
interdisziplinare und internationale Zusammenarbeit praktisch und wissenschaftlich
fundiert zu férdern. Durch Beobachtung, Erforschung und Entwicklung von sozialen
Innovationen sollen geeignete Formen der Adaptierung und Nutzung von maglichen
Neuerungen in der Gesellschaft unterstutzt werden.

Die Bandbreite von Arbeitsfeldern und Schwerpunkten wird entlang zweier Achsen in
folgender Matrix dargestellt. Dieser Struktur entspricht die Organisation des Instituts.

Forschung Bildung Politikberatung|| Netzwerke | Konferenzen

ARBEIT UND BESCHAFTIGUNG

CHANCENGLEICHHEIT UND INTEGRATION

TECHNIK UND WISSEN

Forschung Bildung Politikberatung|| Netzwerke || Konferenzen
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Ausgehend von einem sozialwissenschaftlichen Ansatz, verbunden mit einer
programmatisch transdisziplinaren Perspektive, bietet das ZS| Analysen und kreative
Konzepte fur soziale Innovationen in folgenden Projektformen:

» Forschung - grundlagen- und anwendungsorientierte wissenschaftliche Studien

* Bildung - Konzepte fur Weiterbildung und Schulungsmaflinahmen

* Politikberatung - Programmevaluierung und -monitoring

* Netzwerke - Aufbau und Betreuung virtueller und realer Kommunikationsforen

» Konferenzen - 6ffentlicheitswirksame Informations- und Vermittlungsarbeit

Das Spektrum des ZSI-Leistungsangebots liegt somit auf einem Kontinuum von
Grundlagenforschung, Anwendungsorientierung, Malnahmenentwicklung und
Beratung. Die jeweiligen wissenschaftlichen Leistungsanteile variieren je nach
Projektart und -zielsetzung. Dem Bereich ,Forschung“ werden wissenschaftliche
Studien in genuin sozialwissenschaftlichem oder interdisziplinarem Kontext
zugerechnet. Andere ZSI-Projekte enthalten entsprechend geringere Komponenten
von Forschung und wissenschaftlicher Entwicklung, sind dafur aber starker auf
Umsetzung, praktische Problemldsung oder Offentlichektswirksamkeit ausgerichtet.

Das ZS| konzentriert diese Typologie von verschiedenen Projektformen auf
inhaltliche Schwerpunkte, die im Zug des Ubergangs zur Informationsgesellschaft -
speziell im Kontext europaischer Entwicklungen - von besonderer gesellschaftlicher
Relevanz sind. Dabei handelt es sich um wechselseitig bedingte und einander
uberschneidende Themenstellungen, die flr die operative Arbeit des Instituts
organisatorisch in folgenden Bereichen zusammengefasst und mit
Leitungsfunktionen ausgestattet wurden:

Themenschwerpunkte und Leitfragestellungen — Bereichsgliederung:

» Arbeit und Beschéftigung — Leitung: DI Anette Scoppetta
Neue Formen des Arbeitens, Strategien zum Wandel betrieblicher Organisation,
Aus- und Weiterbildung.

» Chancengleichheit und Integration — Leitung: Mag. Regina Haberfellner
Beschaftigung und Qualifikation zur Verbesserung der Chancen fur benachteiligte
Gruppen und Regionen, Gestaltung von Lebensraumen.

» Technik und Wissen — Leitung: DI Barbara Buchegger, Dr. Michael Ornetzeder

Forderung von Wissen und Verfahren fur partizipative Technikgestaltung,
Entstehung, Verbreitung und Folgen von Technik.

Im Rahmen der beschriebenen Arbeitsfelder und thematischen Schwerpunkte stellen
die Leistungen (Projekt- oder Studienergebnisse) des ZSI kumulativ wachsende
Beitrage zu wissenschaftlichen und praktischen Problemlésungen fur sozio-
Okonomisch bedeutende Fragestellungen der Gegenwart und nachsten Zukunft dar.

Derartige Beitrage werden in Form folgender Aktivitaten erbracht:

- Forschung und Wissenschaft
Sozialwissenschaftliche Forschungsprojekte im nationalen wie auch EU-
Rahmen. Diese Leistungen bilden die Basis fur die Wahrnehmung anderer
Aufgaben und insbesondere fur die Entwicklung von Angeboten in Bereichen
akademischer Lehre, beruflicher und praxisorientierter Weiterbildung,
Evaluation und Politikberatung.
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- Lehre und Ausbildung
Entwicklung und Durchfuihrung von Kursprogrammen fur arbeitslose
Jugendliche und Behinderte; z. T. wurden diese Kurse vom AMS in das
Regelprogramm ubernommen. Akademische Ausbildung durch den Leiter des
Instituts (U. fur Bodenkultur, U. Wien) und mehrere Lehrauftrage von
Mitarbeiterlnnen des ZSI als Universitatslektoren (Betz, Ornetzeder). |.e.S der
facheinschlagigen wissenschaftlichen Weiterbildung kann die erfolgreiche
Arbeitsmarktintegration einer grof3en Zahl von Akademikertrainees angefuhrt
werden.

- Dokumentation und Datensammlung
In einem Telematik-Forschungsprojekt (4. Rahmenprogramm, TAP/TURA)
wurde ein interaktives Informationssystem (www.municipia.at) entwickelt, das
als Datenbank und Kommunikationsplattform zu Themen der Stadt- und
Regionalentwicklung auch nach Ablauf der Projektférderung weiterhin
funktionsfahig gehalten und erfolgreich ausgebaut wurde.

- Wissenschaftliche Beratung fur Verwaltung, Politik und Wirtschaft

Auswahl, Erstellung von Leistungskatalogen, Ausschreibung und
Vergabeberatung zur Unterstitzung und Durchfuhrung der
Osteuropaforderung (im Auftrag des BMAA, in Zusammenarbeit mit BMWA
und dsterreichischen Sozialattachees).

- Evaluation:

Von Osterreich geforderte Projekte in MOEL werden bei der Durchfiihrung
durch das ZSI begleitet und nach Abschlul® evaluiert. Evaluierungsstudien
werden auch im nationalen Rahmen fur verschiedene Mallnahmen und
Forderungsstellen durchgeflhrt.

- Expertisen und Gutachten:

Bei Bedarf zu den Themen der inhaltlichen Schwerpunkte des ZSI, besonders
hinsichtlich Forschungs-, Technologie- und Wissenschaftspolitik, sowie zu
Fragen der Entwicklung der Informationsgesellschaft. Derartige Gutachten und
Expertisen werden ebenfalls sowohl im Inland wie auch auf Anfrage fur
diverse europaische Institutionen in verschiedenen Landern West- und
Osteuropas erbracht.

- Wissenstransfer:

Insbesondere durch grof3e internationale Konferenzen und Symposia hat das
Z3Sl international beachtete Beitrage zur Meinungsbildung Uber neue Formen
des Lebens und Arbeiten geleistet. Zahlreiche kleinere Veranstaltungen,
vielfaltige Beteiligungen an weiteren Konferenzen, Vortrage in den
Bundeslandern sowie international verstarken Wirksamkeit und
Wissenstransfer.
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Strukturen des Instituts

Rechtsform: Gemeinniitziger Verein

Das ZSI ist ein wissenschaftliches Institut in der Rechtsform eines Vereines, der
Ende 1990 ausschlieBlich durch Privatpersonen gegriundet wurde. Auch im Jahr
2000 waren alle registrierten 43 Mitglieder als physische Personen ordentliche
Mitglieder. Férdernde Mitglieder und Institutionen sind dem Verein bisher nicht
beigetreten. Der Verein "Zentrum fur soziale Innovation" ist auf Gemeinnutzigkeit
ausgerichtet. Als ordentliche Mitglieder kommen laut Statuten entweder naturliche
oder juristische Personen in Frage. Institutionen, Firmen, 6ffentliche Einrichtungen
und internationale Organisationen mit wirtschaftlichen oder wissenschaftlichen
Zielsetzungen haben die Mdglichkeit, als fordernde Mitglieder die Aktivitaten des ZSI
zur Stimulierung von sozialen Innovationen aktiv unterstutzen.

Zuwendungen an das ZSI| kénnen steuermindernd geltend gemacht werden: Der
Verein Zentrum flr soziale Innovation gehdért gemal Bescheid der
Finanzlandesdirektion flir Wien, Niederdsterreich und Burgenland zum begunstigten
Empfangerkreis nach § 4 Abs 4 Z 5 lit e EStG.

Als Non-Profit Organisation ohne private oder 6ffentliche Tragerinstitution ist der
Verein zur Finanzierung seiner Arbeitsleistungen wie auch der dafur notwendigen
Infrastruktur auf kontinuierliche Einnahmen aus der laufenden Geschaftstatigkeit und
Subventionen zur Férderung wissenschaftlicher Arbeit angewiesen.

Diversifizierung von Dienstleistungen sowie ein weites Spektrum von
Tatigkeitsbereichen tragen zur Sicherung von Unabhangigkeit und Beschaftigung
ebenso bei wie ein Netzwerk von nationalen und internationalen Vertragen bzw
Mitgliedschaften in Konsortien und Verbanden. Dadurch werden mehrere selbstandig
tragfahige Standbeine fur das Institut geschaffen und bestandig weiter entwickelt.

Vorstand

Seit der Generalversammlung vom 9. Juni 2000 setzte sich der Vorstand aus
folgenden Personen zusammen:

- Univ.-Doz. Dr. Josef Hochgerner, Prasident/Wissenschaftlicher Leiter

- Mag. Dr. Hubert Eichmann, Finanzreferent

- Mag. Eveline Wollner, stellvertretende Finanzreferentin

- Mag. Regina Haberfellner

- Mag. Christa Maad

- Mag. Dr. Michael Ornetzeder

Seit der Generalversammlung vom 20. Dezember 2001 wird der Vorstand von
folgenden Personen gebildet:

- Univ.-Doz. Dr. Josef Hochgerner, Prasident/Wissenschaftlicher Leiter

- Mag. Klaus Schuch, Finanzreferent

- Mag. Regina Haberfellner

- Mag. Christa Maad

- Mag. Dr. Michael Ornetzeder

- Mag. Barbara Zuschnig
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[Organigramm]
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