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UBERBLICK

Ziele und inhalt liche Schwe rpunkte

Leitbild

»S0ziale Innovation® wird als Verdnderung von Entscheidungsablaufen durch
Neuerungen entweder in der sozialen Zusammensetzung der Beteiligten, der
Kommunikation oder der angewandten Regeln definiert.

Durch  kreativen und  professionellen Einsatz  von interdisziplinaren
Forschungsmethoden soll die Licke zwischen sozialen Bedurfnissen und
zuruckbleibenden gesellschaftlichen Problemlésungen einerseits, und den rasch
wachsenden industriellen und technischen Méglichkeiten der industriell entwickelten
Informationsgesellschaft andererseits, Uberbrickt werden.

Projekte des ZSI sind grundsatzlich als ,Impulsprojekte” angelegt: Die Anregung
innovativer Prozesse bei der Bewaltigung von sozial relevanten Fragestellungen hat
erste Prioritat, wobei in der Regel nicht nur fachibergreifend, sondern auch
transnational gearbeitet wird.

Der Begriff "Zentrum" kennzeichnet nicht die Struktur des Instituts, sondern ist eine
Metapher fir die Notwendigkeit, dal auch soziale Innovationen einen bestimmten
"Ort" in unserer hochtechnisierten Gesellschaft finden sollten. Neben Griinderzentren
und Technologieparks flr technische Innovationen bedarf es einer gezielten
Forderung der gesellschaftlichen Erneuerung. Das ZSI agiert dabei als "Mediator" bei
der zunehmend notwendigen Zusammenarbeit von sozialen Systemen und
Institutionen mit unterschiedlicher Wissensbasis, der Vermittlung zwischen
Wissenschaft und Praxis. Dieses Funktions- bzw. Rollenverstandnis zielt
insbesondere auf eine Uberwindung der zwar (blichen aber zunehmend
kontraproduktiven zeitlichen und raumlichen Trennung zwischen
Erkenntnisproduktion ("Wissen-schaffung”) und Anwendung. Es ist somit ein
wesentliches und konstitutives Element der Konzeption des ZSI, nicht nur in einem
interdisziplindren Spektrum und international, sondern Uberdies wechselseitig
unterstitzend sowohl wissenschaftlich fundiert wie auch praktisch orientiert zu
arbeiten.

Der Schwerpunkt der gemeinnutzigen Arbeit des ZSI liegt im Bereich der
gesellschaftsbezogenen Forschung. Daran anschlieRend bzw darauf aufbauend
werden praktische Dienstleistungen insbesondere fur den Bereich von Aus- und
Weiterbildung, sowie in der Beratung von offentlichen und privaten Einrichtungen
erbracht. Dahinter steht eine starke Anwendungsorientiertheit, die auf
wissenschaftliche Fundamente gestitzt und in Fachpublikationen dokumentiert wird.
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Themenschw erpunkte und Proje ktformen

Seit seiner Grindung verfolgt das ZSI als priméares Ziel, soziale Innovationen durch
interdisziplindre und internationale Zusammenarbeit praktisch und wissenschaftlich
fundiert zu férdern. Durch Beobachtung, Erforschung und Entwicklung von sozialen
Innovationen sollen geeignete Formen der Adaptierung und Nutzung von mdglichen
Neuerungen in der Gesellschaft unterstiitzt werden.

Die Bandbreite der Arbeitsfelder kann entlang zweier Achsen wie in folgender Matrix
dargestellt werden. Diese Struktur wird in der Organisation des Instituts reflektiert.

Politik-
beratung

Forschung Bildung Netzwerke || Konferenzen

ARBEIT - BESCHAFTIGUNG - WISSEN

CHANCENGLEICHHEIT - INTEGRATION - LEBENSRAUME

EUROPA - KOMMUNIKATION - KULTUR

TECHNIK - INNOVATIONSSYSTEME - NACHHALTIGKEIT

Forschung Bildung Politikberatung || Netzwerke || Konferenzen

Tatigkeitsbericht und Abrechnung der Basisfoérderung
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Arbeitsfelder

Leistungsangebot in einander erganzenden Projektformen

Ausgehend von einem sozialwissenschaftlichen Ansatz, verbunden mit einer
programmatisch transdisziplindren Perspektive, bietet das ZSI Analysen und kreative
Konzepte fir zukunftsweisende soziale Innovationen in folgenden Projektformen:

» Forschung - grundlagen- und anwendungsorientierte wissenschatftliche Studien

« Bildung - Konzepte fur Weiterbildung und Schulungsmalinahmen

» Politikberatung - Programmevaluierung und -monitoring

* Netzwerke - Aufbau und Betreuung virtueller und realer Kommunikationsforen

» Konferenzen - 6ffentlicheitswirksame Informations- und Vermittlungsarbeit

Das Spektrum des ZSl-Leistungsangebots liegt auf einem Kontinuum von
Grundlagenforschung, Anwendungsorientierung und Beratung. Die jeweiligen Anteile
variieren je nach Projektzielsetzung. Dem Bereich ,Forschung® werden
wissenschaftliche Studien in genuin sozialwissenschaftlichem oder interdisziplindrem
Kontext zugerechnet. Andere ZSI-Projekte enthalten jeweils geringere Komponenten
von Forschung und wissenschaftlicher Entwicklung - am wenigsten der
Leistungsbereich ,Konferenzen®. Allerdings beziehen sich vom ZSI organisierte
Veranstaltungen in der Regel auf begleitende oder vorangegangene Studien bzw.
auf wissenschaftliche Publikationen.

Inhaltliche Schwerpunkte

Das ZSI konzentriert seine Typologie verschiedener Projektformen auf
Schwerpunktthemen, die im Zug des Ubergangs zur Informationsgesellschaft -
speziell im Kontext europaischer Entwicklungen - von besonderer gesellschaftlicher
Relevanz sind. Dabei handelt es sich um wechselseitig bedingte und einander
Uberschneidende Themenstellungen, die mit folgenden Begriffstriaden bezeichnet
werden konnen:

* Arbeit - Beschéftigung - Wissen
Leitfragestellungen in diesem Bereich betreffen vor allem neue Formen des
Arbeitens (z.B. Telearbeit), von betrieblicher Organisation (virtuelle Unternehmen),
des Lernens in Aus- und Weiterbildung, und Wissenstkonomie

e Chancengleichheit - Integration - Lebensraume
Studien und Beratung fur Beschaftigung und Qualifikation zur Verbesserung der
Chancen fur benachteilgte Gruppen (z.B. Migranten, Minderheiten ...) und
Regionen, Beobachtung und Gestaltung realer sowie virtueller Lebensrdaume

« Europa - Kommunikation - Kultur
Begleitung und Evaluierung européaischer Progamme fir Forschung und
technologische Entwicklung, Starkung funktioneller Kommunikation auf lokalen,
regionalen und transnationalen Ebenen, Untersuchungen von kulturellen Trends
und neuen Medien

» Technik - Innovationssysteme - Nachhaltigkeit
Studien zu Entstehung, Verbreitung und Folgen von Technik, Analysen fur den
Aufbau innovationsférdernder Strukturen, nachhaltige Entwicklung als besondere
Form sozialen Wandels
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Fur diese thematischen Schwerpunkte erbringt das ZSI Leistungen in
unterschiedlicher Art.

- Forschung und Wissenschaft:
Sozialwissenschatftliche Forschungsprojekte im nationalen wie auch EU-
Rahmen. Diese Leistungen bilden die Basis fir die Wahrnehmung anderer
Aufgaben und insbesondere flr die Entwicklung von Angeboten in Bereichen
akademischer Lehre, beruflicher und praxisorientierter Weiterbildung,
Evaluation und Politikberatung.

- Lehre und Ausbildung:
Entwicklung und Durchfiihrung von Kursprogrammen flr arbeitslose
Jugendliche und Behinderte; z. T. wurden diese Kurse vom AMS in das
Regelprogramm tibernommen. Akademische Ausbildung durch den Leiter des
Instituts (U. Fur Bodenkultur, U. Wien) und mehrere Lehrauftrage von
Mitarbeiterinnen des ZSI als Universitatslektoren (Betz, Ornetzeder). I.e.S der
facheinschlagigen wissenschaftlichen Weiterbildung kann die erfolgreiche
Eingliederung von 7 Akademikertrainees angefuhrt werden; vier davon sind
nunmehr bereits seit einigen Jahren am ZSI angestellt, drei weitere in anderen
Institutionen beschattigt).

- Dokumentation und Datensammlung:
In einem Telematik-Forschungsprojekt (4. Rahmenprogramm, TAP/TURA)
wurde ein interaktives Informationssystem (www.municipia.at) entwickelt, das
als Datenbank und Kommunikationsplattform zu Themen der Stadt- und
Regionalentwicklung auch nach Ablauf der Projektférderung
Funktionsfahigkeit bewiesen hat; eine neue Quelle fir die Datensammlung
und Publikation wird derzeit auf dem ZSI-WebSite (www.zsi.at) als Archiv
eingerichtet.

- Wissenschaftliche Politikberatung:
Auswabhl, Erstellung von Leistungskatalogen, Ausschreibung und
Vergabeberatung zur Unterstlitzung und Durchfiihrung der
Osteuropaforderung (im Auftrag des BKA, in Zusammenarbeit mit BMAGS
und Osterreichischen Sozialattachees).

- Evaluation:
Von Osterreich geférderte Projekte in MOEL werden bei der Durchfiihrung
durch das ZSI begleitet und nach Abschlul3 evaluiert. Evaluierungsstudien
werden auch im nationalen Rahmen fur verschiedene MalRhahmen und
Forderungsstellen durchgefuhrt.

- Expertisen und Gutachten:
Bei Bedarf zu den Themen der inhaltlichen Schwerpunkte des ZSI, besonders
hinsichtlich Forschungs-, Technologie- und Wissenschaftspolitik, sowie zu
Fragen der Entwicklung der Informationsgesellschaft. Derartige Gutachten und
Expertisen werden ebenfalls sowohl im Inland wie auch auf Anfrage fur
diverse europaische Institutionen in verschiedenen Landern West- und
Osteuropas erbracht.
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- Wissenstransfer:
Insbesondere durch grol3e internationale Konferenzen und Symposia hat das
ZSl international beachtete Beitrdge zur Meinungsbildung tUber neue Formen
des Lebens und Arbeiten geleistet. Zahlreiche kleinere Veranstaltungen,
vielfaltige Beteiligungen an weiteren Konferenzen, Vortrage in den
Bundeslandern sowie international verstarken Wirksamkeit und

Wissenstransfer.

Tatigkeitsbericht und Abrechnung der Basisfoérderung
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Formale Strukturen

Rechtsform

Das ZSI ist ein wissenschaftliches Institut in der Rechtsform eines Vereines, der
Ende 1990 ausschlieRlich durch Privatpersonen gegriindet wurde. Der Verein
"Zentrum flr soziale Innovation" ist auf Gemeinndtzigkeit ausgerichtet. Die
ordentlichen Mitglieder sind entweder natlrliche oder juristische Personen.
Institutionen, Firmen, 6ffentliche Einrichtungen und internationale Organisationen mit
wirtschaftlichen oder wissenschaftlichen Zielsetzungen konnen als fdérdernde
Mitglieder die Aktivitdten des ZSI zur Stimulierung von sozialen Innovationen aktiv
unterstutzen.

Zuwendungen an das ZSI konnen steuermindernd geltend gemacht werden: Der
Verein Zentrum fir soziale Innovation geh6rt gemall Bescheid der
Finanzlandesdirektion fur Wien, Niederosterreich und Burgenland zum begtinstigten
Empfangerkreis nach 8 4 Abs 4 Z 5 lit e EStG.

Als Non-Profit Organisation ohne private oder o6ffentliche Tragerinstitution ist der
Verein zur Finanzierung seiner Arbeitsleistungen wie auch der dafur notwendigen
Infrastruktur auf kontinuierliche Einnahmen aus der laufenden Geschaftstatigkeit und
Subventionen zur Férderung wissenschaftlicher Arbeit angewiesen.

Diversifizierung von Dienstleistungen sowie ein weites Spektrum von
Tatigkeitsbereichen tragen zur Sicherung von Unabhangigkeit und Beschaftigung
ebenso bei wie ein Netzwerk von nationalen und internationalen Vertragen bzw
Mitgliedschaften in Konsortien und Verbanden. Dadurch werden mehrere selbstandig
tragfahige Standbeine fur das Institut geschaffen und besténdig weiter entwickelt.

Mitgliedschaften und Rahm envertr dge

EUR-BITO: European Business Training in Informatics and Telematics
EEIG, European Economic Interest Grouping
Mitglied (seit 1996)

FSF: FORUM SOZIALFORSCHUNG

Dachverband sozial- und kulturwissenschaftlicher Forschungsinstitute in Osterreich
(seit 1992)

Grindungsmitglied

Republik Osterreich - Bundeskanzleramt:

Rahmenvertrag fur die Abwicklung von Projekten im Bereich der
Ostzusammenarbeit/OZA (seit 1996); Mallnahmen zur Unterstitzung des
wirtschaftlichen  Transformationsprozesses und des Ausbaus pluralistisch
demokratischer Strukturen in Mittel- und Osteuropéischen Landern (MOEL).

SOCIETASO: Socio-Economic Studies and Welfare Work
EEIG, European Economic Interest Grouping
Mitglied (seit 1996)

Tatigkeitsbericht und Abrechnung der Basisfoérderung 8
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Universitat fur Bodenkultur/BOKU:

Das ZSI ist eine Kooperationseinrichtung an der Universitat fir Bodenkultur. Auf
dieser Rahmenvereinbarung (seit 1996) beruht formelle Zusammenarbeit in den
Bereichen

« Nationale und transnationale Forschung

« Bildung und Weiterbildung

» Fachubergreifende Kooperation

W.1.S.E. Forum
International Forum for Work, Information Society and Employment
Grundungsmitglied (1998) und Generalsekretariat

Vorstand

Nach Wahl in der o. Generalversammlung vom 11. September 1998; in der o.
Generalversammlung des Vereins ZSI am 30. November 1999 bestatigt:

Univ. Doz. Mag. Dr. Josef Hochgerner, Prasident/Wissenschaftlicher Leiter
Mag. Andrea Hoglinger, Finanzreferentin und Vizeprasidentin

Mag. Waltraud Moritz, stellvertretende Finanzreferentin

Dipl. Ing. Barbara Buchegger

Mag. Hubert Eichmann

Mag. Regina Haberfellner

Mag. Dr. Michael Ornetzeder

Tatigkeitsbericht und Abrechnung der Basisfoérderung 9
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TATIGKEITSBERICHT

Bescha ftigte und Organi sati onse ntwickl ung

Strategien de r Personal entwick lung

In der Personalentwicklung wurde im Lauf des Jahres 1999 der Konsolidierung der
Beschaftigungsverhaltnisse auf hbherem Niveau Vorrang eingeraumt. Am Ende des
Jahres 1999 waren 25 Beschéftigte des ZSI in einem Angestelltenverhéltnis (davon
20 wissenschaftliche Mitarbeiterinnen, 3 Fachkrafte fur Biro und Verwaltung, 1
Putzfrau), dartber hinaus bestand ein Servicevertrag mit Erwin Rennert KEG zur
Betreuung von Netzwerken und technischer Infrastruktur.

Die Festigung und arbeits- und sozialrechtliche Verbesserung des Personalstandes
wurde durch zahlreiche neue Projektabschliisse getragen. Dabei wurde auch eine
gewisse Fluktuation wahrend des Jahres bewaltigt, wobei Abgange durchwegs auf
Grund von Dienstnehmerwechsel zu anderen Firmen oder Instituten zustande kamen
und niemand von Dienstgeberseite gekindigt werden muf3te.

Wesentliche Schritte betreffend die personelle und qualitativ-organisatorische
Entwicklung ergaben sich im Jahr 1999 aus der internen Aushandlung und
Einfihrung eins fur alle Angestellten giltigen ZSI-Gehaltsschemas. Dieses Schema
beriicksichtigt und bewertet Qualifikationsstufen, Verwendungsarten und Funktionen
(Einstufungen A-G), sowie beruflich relevante (Vor-) Dienstzeiten (15 Biennien bis zu
30 Dienstjahren). Seit Anfang 1999 wurden neue Mitarbeiterinnen nach diesem
Schema eingestuft, seit Juli 1999 werden alle Dienstnehmer gemald Gehaltsschema
bezahlt. Damit wurden Transparenz, Leistungsbewertung und Ablaufe zugleich
verbessert.

Weitere wichtige Entscheidungen betrafen die Einrichtung eines
Weiterbildungsbudgets fur alle Mitarbeiterinnen und damit verbunden die Einfiihrung
von Regelungen fur Bildungsurlaube (einschlielich einer anteilig mdoglichen
Verwendung von Zeitgutschriften). Im Lauf des Jahres 1999 wurden fur
Projektrecherchen von Fritz Betz (Juni) und Johanna Riegler (Dezember) erstmals
EU-Forschungsstipendien an der Bibliothek der London School of Economics (LSE)
in Anspruch genommen bzw. zur Weiterbildung genutzt.

Am 5. November 1999 fand eine ganztagige Institutsklausur statt, in der unter
professioneller Moderation (Josef Schneeweis) eine Supervision zu Fragen der
Organisationsentwicklung stattfand. Im Anschluld daran hat sich eine Arbeitsgruppe
zur Personalentwicklung etabliert, die laufend an Vorschlagen zur Sicherung und
Verbesserung von Beschéftigungsverhaltnissen am ZSI arbeitet.

Tatigkeitsbericht und Abrechnung der Basisfoérderung 10
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Jahresbericht 1999

Beschaftigtenstand des ZSI per 1. 1. 1999 und 31. 12. 1999 im Vergleich:

Art des Beschaftigungs-
verhaltnisses

Beschatftigte per
1.1.1999;
insgesamt: 23

Beschatftigte per
31.12.1999;
Insgesamt: 26

Angestellte mit
Dienstvertragen

20

25

Bardel Armin

Betz Fritz
Buchegger Barbara
Eichmann Hubert
Haberfellner Regina
Hochgerner Josef
Hoglinger Andrea
Hollriegl Jutta
Maad Christa
Masopust Sylvia
Moritz Waltraud
Nahrada Franz
Ornetzeder Michael
Reithofer Susanne
Riegler Johanna
Schwarz Irene
Schwarz Maria
Sommer Johanna
Weiermair Cécilia
Wollner Eveline

Bardel Armin

Betz Fritz

Braun Lydia
Buchegger Barbara
Eichmann Hubert
Haberfellner Regina
Hochgerner Josef
Hdoglinger Andrea
Hollriegl Jutta
Klausner Thomas
Koldas Ayhan

Maad Christa
Masopust Sylvia
Mayr Anette

Moritz Waltraud
Ornetzeder Michael
Reithofer Susanne
Rubik Eva

Schwarz Irene
Schwarz-Wadlzl Maria
Sommer Johanna
Wechselberger Elwira
Weiermair Céacilia
Wollner Eveline
Zieserl Patrick

Freie Dienstvertrage 1 0
Klausner Thomas
Andere 2 1

(Werkvertrage, Akademikertrainees,

)

Rennert Erwin KEG
Schneeweis Thomas

Rennert Erwin KEG

Umsatzentwick lung und Inve stitionen

Von den sich aus den Projektvertragen ergebenden Erlésen muldten neben den
eigentlichen operativen Aufwendungen auch allgemeine Sach- und Materialkosten,
sowie externe Dienstleistungen und relevante Betrdge in H6he von insgesamt 2,1
Mio 6S als Honorare fur nicht dem ZSI angehoérende Trainer, Sprachlehrer und
andere Betreuer von ZSI-Kursprogrammen und Offentlichen Veranstaltungen
getragen werden (Ausgaben von 6S 2,533 Mio. fir Honorare [It. Bilanz, Seite 2],
abziglich Honorare fur Technischen Servicevertrag/Erwin Rennert KEG in HOhe von

Tatigkeitsbericht und Abrechnung der Basisfoérderung 11
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0S 432.000,-). Der Jahresabschluss 1999 weist weiters Investitionen in
Geschaftsgebaude, Biuro- und Betriebsausstattung in einer Hohe von 874.516,- 6S
aus. Von dem gesamten Betriebsergebnis (Bilanz, S. 2) in der Grél3enordnung von
16,9 Mio 6S standen somit unter Abzug einer vorsichtigen Veranschlagung von 30%
Gemeinkosten (rund 5 Mio. 6S), der Durchlaufposten fur externes Personal (2,1, Mio
0S) und von Investitionen (rund 0,9 Mio 6S) flr die konkret-operativen Leistungen in
den Projektarbeiten gegentiber dem Vorjahr (1998) faktisch unveréandert 9 Mio 6S zur
Verfigung. Alleine der gesamte, ZSl-interne Personalaufwand belief sich allerdings
auf mehr als 10,1 Mio. 6S. Bereits aus diesen groben Zahlen ist zu ersehen, dass —
noch ohne Bericksichtigung von bestandig in Hoéhe von etwa 2-3 Millionen liegenden
Aul3enstanden fur oft seit langem (teilweise 2-3 Jahre) abgeschlossene Leistungen —
Liquiditatsengpéasse und enorme Kreditkosten unabwendbar sind.

Verbesserte Arbeitsbedingungen und organisatorische Weiterentwicklung erfordern
aber einen stetigen bzw. weitergehenden Ausbau der infrastrukturellen Fundamente.
Die dafur aufzubringenden Mittel flieRen einerseits in betrachtliche Investitionen fir
eine bessere technische und raumliche Ausstattung (auf Grund der Ubersiedlung
und neuen bzw. erweiterten Buroausstattung fiel alleine 1999 ein Mehraufwand von
ca. 6S 700.000,- an), andererseits aber auch in Aufwendungen fur eine bestandige
Entwicklung interner Organisationsstrukturen und Funktionsbereiche (einschlief3lich
Weiterbildung). Derartig investive Kosten mufdten bisher und missen weiterhin
vollstandig aus den Projektbudgets der laufenden Arbeiten (vor-)finanziert werden.
Die seitens des BM:WV zur Verfigung stehende Basisforderung 1999 in Hohe von
0S 800.000,- ist hilfreich, deckte aber anteilsmafdig doch nur knapp unter 60% der
Aufwendungen fur die Mieten und Energie (ca. 1,4 Mio. 6S) ab. Fir weitere
Gemeinkosten standen und stehen keine zuséatzlichen Subventionsmittel zur
Verfluigung.

Die wesentlichsten Investitionen betrafen:

» Erstens Errichtung und Betrieb einer 128 KB Standleitung zwischen dem ZSI
(KoppstralRe) und der Universitat fir Bodenkultur.

* Erneuerung und VergroRerung der Computernetzwerke.

Die Gesamtentwicklung der letzten funf Jahre stellt sich auf Grundlage der offiziellen
Jahresabschlisse von 1995 bis 1999 (Bilanz 1999 siehe Beilage 1) 1995-1999 wie
folgt dar.

Finanzielle Gebarung des ZSI 1995 bis 1999

Umsatzerlose Betriebsleistung
1995 1.542.490,00 2.799.963,05
1996 4.617.688,14 7.011.101,00
1997 14.178.509,18 14.722.252,69
1998 13.038.822,19 13.671.071,34
1999 17.035.824,52 16.907.622,89
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Wie durch diese Zahlen Uber die Verdnderung der Jahresumsétze und durch
Rechnungsabgrenzung bereinigten Betriebsleistungen belegt werden kann, hat das
ZSl im Lauf der letzten Jahre ein bemerkenswertes Wachstum erfolgreich verkraftet.

Dariber hinaus gingen aus dem ZSI inzwischen drei eigenstandige, wissenschaftlich

tatige Organisationen hervor:

- Bereits 1995 entstand auf der Basis einer erfolgreichen Projekteinreichung im
Telematik-Programm der EU die Projektgruppe , TELAB" (Telematics Laboratory),
die unter der Leitung der damaligen ZSI-Mitarbeiterin E. Riedling dem Institut fur
Computertechnik (ICT) der TU Wien angegliedert wurde.

- 1997 hat G. Berka, auf der Basis einer erfolgreichen Projektdurchfiihrung einen
eigenen Verein, ,Telechance - Verein zur Forderung von Telekom-Initiativen im
landlichen Raum® gegrindet, und fihrt im Rahmen des ZSI begonnene
Aktivitaten fort.

- F. Nahrada hat 1998 die wahrend der letzten Jahre im ZSI entwickelte
Projektgruppe ,GIVE" als eigene Organisation ausgegliedert und ftihrt sie nun als
»Forschungsgesellschaft fur das Leben im Globalen Dorf* selbstandig fort. Durch
diese Veranderungen erweitert sich einerseits das Netz von Kontakten nach
auf3en, wie sich andererseits zugleich die interne Struktur klarer fokussiert und an
Effizienz gewinnt.

Die eigene organisatorische Weiterentwicklung des Instituts ZSI bewegt sich
einerseits in Richtung inhaltlicher Differenzierung — so wurde im Lauf des Jahres
1999 innerhalb des intern definierten Themenbereichs ,Europa - Kultur —
Kommunikation“ eine weitere, starker fokussierte ,Arbeitsgruppe Medien- und
Kulturwissenschaft® gegrindet. Andererseits wird sowohl die Mdoglichkeit einer
Ausgliederung bestimmter Projektformen in eigene Gesellschaften oder Firmen,
sowie die Frage einer engeren Verbindung mit groReren bzw. komplementaren
Organisationen (6ffentlicher und privatwirtschaftlicher Art) grindlich diskutiert.

Zur Sicherung weiterer Entwicklungsoptionen wurde in einer ao. GV am 10. 6. 1999
die Einrichtung eines Kuratoriums beschlossen (Statutendnderung, neuer § 14).
Demnach konnen férdernde Mitglieder bzw. Vertreterinnen von fordernden
Institutionen auf Vorschlag des Vorstandes von der Generalversammlung in das
Kuratorium des ZSI entsandt werden. Es tritt mindestens einmal jahrlich auf
Einladung durch den Vorstand zur Diskussion des vorhergehenden Jahresberichts
und des laufenden Arbeitsprogramms zusammen. Das Kuratorium Kkann
Empfehlungen zur inhaltlichen und organisatorischen Entwicklung des ZSI
aussprechen.

Mit Institutionen und Unternehmungen verschiedener Art wurden Kontaktgesprache
zur Anbahnung einer férdernden Mitgliedschaft und Mitwirkung gefuhrt, konnten aber
1999 nicht definitiv zu Abschlissen gebracht werden.

Neues Buro
Das ZSI arbeitete bis Anfang 1999 in verteilten Standorten, namlich in einem

Hauptbiro (1160 Wien, Hettenkofergasse 13), sowie an einem zweiten Standort
(1010 Wien, Lugeck 1), der vorzugsweise als Veranstaltungszentrum fur Kurse und
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Bildungsmal3nahmen diente. Dieses Konzept wurde mit Beschlu3 der GV im
November 1998 aufgegeben und im Februar 1999 ein neues, gréf3eres Biro in Wien
16, Koppstral3e 116, bezogen. Dieser einheitliche Standort umfal3t eine Buroflache
von knapp 380 m2 und bietet Platz fiur maximal 26 Beschaftigte. Das
Schulungszentrum Lugeck wurde per Ende Marz 1999 geschlossen, dort laufende
Kurse in Raumlichkeiten anderer Schulungsanbieter untergebracht (temporare
Mietvertrage).

Am 30. April 1999 fand in den neuen Raumlichkeiten des ZSI eine internationaler
Workshop zur Planung von Forschungsaktivitaten im Rahmen des 5.
Rahmenprogramms der EU statt. Damit verbunden waren die offizielle Er6ffnung des
neuen Blros mit Ansprachen von Dr. Caspar Einem, Bundesminister flr
Wissenschaft und Verkehr, sowie BM a.D. Dkfm. Ferdinand Lacina, Prasident des
W.I.S.E. Forums, eine Buchprasentation, Ausstellung und ein sehr gut besuchtes
Fest des ZSI.

Die Konzentration auf einen Standort und das ,Outsourcing® von
Kursveranstaltungen hat sich sehr bewahrt, und auch zu einer Konzentration und
Effizienzsteigerung der Arbeitsorganisation gefuhrt. Darliber hinaus versteht sich das
ZSI - durch den Fokus seiner Arbeit betreffend Arbeits- und Lebensformen in der
Informationsgesellschaft - weiterhin als ein praktisches Laboratorium, in dem neue
Konzepte von Telearbeit und Telelernen nicht nur erforscht, sondern selbst entwickelt
und erprobt werden. Es arbeiten nicht alle Angestellten des ZSI an fixen
Arbeitsplatzen. Manche teilen sich die verfiigbaren Arbeitsplatze und erbringen auch
einen unterschiedlich gro3en Anteil ihrer Arbeitsleistung an einem Tele(Heim-)
Arbeitsplatz.

Tatigkeitsbericht und Abrechnung der Basisfoérderung 14
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Perspekt iven eines multi-funktional en Instituts

Gegenwartige Umbrtiche in Politik, Wirtschaft, Kultur und Technologie fiilhren zu
veranderten inhaltlichen Orientierungen und stellen neue soziale Fragen. Sie
motivieren in  weiten  Forschungsgebieten dezentrale  wissenschaftliche
Kooperationsformen. Die Versuche nehmen zu, Wissenschaft und Forschung auf
selbstorganisierter Grundlage zu betreiben und damit Wege zu beschreiten, welche
die traditionellen wissenschaftlichen Organisationsmuster sprengen. Die neuen
Organisationsformen werden zu verdnderten Formen auch der Partnerschaft
zwischen Auftraggebern und Auftragnehmern gesellschaftsbezogener Forschung
fuhren.

Der sich abzeichnende Wandel organisatorischer Verhaltnisse betrifft nicht nur
Anzahl und Betriebsgréf3en von Forschungsstatten, sondern ganz wesentlich auch
deren Kommunikations- und Kooperationsformen untereinander. In einem insgesamt
wachsenden Sektor von FuE-Institutionen wird einerseits eine grofl3ere Vielfalt an
Rechtsformen jenseits der zwei klassisch dominierenden Formen von o6ffentlichen, zu
weit  Uberwiegenden  Anteilen universitdren  Einrichtungen, sowie der
Forschungsabteilungen im Unternehmenssektor (Forschung in der Industrie),
entstehen. Der ,aul3eruniversitare” Sektor hat eine neue Chance, sich von dieser
negativ bestimmten Abgrenzungsdefinition zu befreien und eine eigene Gestalt in
Form von multi-funktionalen, wirtschaftlich oder gemeinnttzig orientierten
Wissenschaftseinrichtungen annehmen. Dabei kdénnen Kooperationsinstitute in
einem variablen Spektrum von Funktionen aus Zusammenschlissen von 6ffentlichen
und privaten Institutionen entstehen. Deren Leistungen werden weder einzelnen
Wissenschaftsdisziplinen, noch strikt blof3 der einen oder anderen Form des
Anwendens wissenschaftlicher Leistungen — etwa in Form von Forschung, Lehre und
Weiterbildung, Beratung, unmittelbarer Praxis oder Publikationen - zuzuordnen sein.

Am ZSI| wurde aus dieser Analyse der Schlul3 gezogen, dass es als "reines"
Forschungsinstitut zu wenig Entwicklungsmoéglichkeiten hat. Nationale und
internationale Vernetzungen spielen eine fihrende Rolle beim Aufbau erfolgreicher
Kooperationen, die ihrerseits Grundlagen fur Wettbewerbsfahigkeit auf jeweils
hoheren organisatorischen oder regionalen Ebenen bilden. Dies setzt ein
Mindestmal} an institutioneller Infrastruktur voraus.

Mangels ausreichender Grundfinanzierung und Infrastruktur kénnen nicht punktuell
oder fachspezifisch Schwerpunkte gesetzt werden, da fiur strategisch malf3gebliche
Kernelemente der Organisation eine projektunabhangige, kontinuierliche
Beschaftigung nicht gesichert ist. Die Alternative dazu kann nur lauten, eine
Organisationsform fur multifunktionelle Verwertung von sozialwissenschaftlichem
Know-How unterschiedlichster Art zu entwickeln. Darin kdnnen alle brauchbaren
Varianten von Theorie- und Anwenderwissen aus verschiedenen Bereichen (z.B.
Unternehmen, Universitaten, Bildungseinrichtungen, Gebietskorperschaften, ...)
gebundelt und l6sungsorientiert fur sozial relevante Probleme eingesetzt werden.
Eine Schlisselfrage in diesem Zusammenhang ist die bestmdgliche Organisation der
notwendigen Kooperation zwischen Universitditen und aul3eruniversitéaren
wissenschaftlichen Instituten, um derartige multifunktionelle Plattformen zu
ermdoglichen.
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Féacheribergreifende Kooperation zwischen universitaren und auf3eruniversitéren
Einrichtungen verlangt nach den selben Voraussetzungen wie wissenschaftliche
Zusammenarbeit zwischen Universitaten: Fachliche Schnittstellen miussen
identifiziert, organisatorische und personelle Kontakte missen effizient gestaltet
werden; die Qualitdt der wechselseitigen Angebote mufd problemadaquat sein und
hochsten Ansprichen gentgen.

Auf institutioneller Ebene muf3 in einer solchen Kooperation allerdings eine
zusatzliche Herausforderung bewaéltigt werden, da universitare und aul3eruniversitare
Einrichtungen nicht nur unterschiedliche Rechtsgrundlagen und entsprechende
Organisationsformen, sondern auch die bereits angesprochenen inkompatiblen
Finanzierungsstrukturen aufweisen. Geld flur die Forschungsinfrastruktur
(einschlie3lich der Bezahlung von nicht wissenschaftlich, sondern unterstitzend
tatigem Personal, sowie technischer und rdumlicher Ausstattung) ist im
aulReruniversitaren sozialwissenschaftlichen Bereich bestenfalls marginal vorhanden.
Eine reine Forschungsférderung (Unterstitzung der Zusatzkosten fir einzelne
konkrete Forschungsvorhaben) zur Durchfiihrung von gemeinsamen Projekten
zwischen einer Universitdt und einem aul3eruniversitaren sozialwissenschaftlichen
Institut ohne vergleichbare Grundausstattung fihrt nicht zu einer dauerhaft
tragfahigen Zusammenarbeit.

Multifunktionelle Wissenschaftseinrichtungen setzen die praktische Verwirklichung
funktionierender inter-disziplinarer, inter-institutioneller, und trans-disziplinarer
Kooperation von verschiedenartigen Institutionen voraus. Zur lllustration kann als
erfolgreiches Beispiel eines einschlagigen, in Deutschland sogenannten ,An-Instituts*
das FAW/Forschungsinstitut fir Angewandte  Wissensverarbeitung, Ulm,
herangezogen werden:

»Als rechtsfahige Stiftung des 6ffentlichen Rechts wird das FAW vom Land Baden-
Wirttemberg, der Stadt Ulm und einer Reihe von Firmen (Baan Deutschland GmbH,
BMW AG, Robert Bosch GmbH, Compaq Computer GmbH, DaimlerChrysler AG,
IBM Deutschland, Informationssysteme GmbH, Jenoptik AG, Deutscher Sparkassen
Verlag GmbH, und ZF Friedrichshafen AG), getragen. Im Juli 1999 sind zusatzlich
die EnBW - Gesellschaft fur Stromhandel mbH und die Tecomac AG als Stifter neu
hinzugekommen. Mit der Universitat Ulm ist das FAW (ber einen
Kooperationsvertrag verbunden; gleichzeitig gehort der Institutsleiter der Fakultat fir
Informatik an. Die Basis fur die Existenz des FAW ist die Férderung durch die Stifter.
Sie umfaldt die inhaltliche Unterstitzung, die Grundfinanzierung, die Vergabe von
Projekten und die Vermittlung von Know-how und Kontakten. Das FAW finanziert
sich durch Forschungsauftrage zu etwa 70% selbst (etwa 3 bis 3,5 Millionen DM
jahrlich resultieren aus Unternehmensauftragen); 30% der Kosten werden als
Grundfinanzierung von den Stiftern und dem Land Baden-Wurttemberg getragen.”
(Selbstsdarstellung des FAW).

Die Grundung des Instituts geht auf eine Initiative des Landes Baden-Wurttemberg,
der Stadt Ulm und der Universitat Ulm aus dem Jahre 1987 zurtick. Seit damals ist
es durch weiteres Engagement von Firmen zu einer international fuhrenden
Forschungseinrichtung auf dem Gebiet anwendungsorientierter Wissensverarbeitung
mit einem derzeitigen Jahresbudget von ca. 80 Mio 6S und mehr als 50
wissenschaftlichen Bediensteten gewachsen. Das Beispiel zeigt nicht nur einen
institutionell bzw organisatorisch gangbaren Weg auf. Es belegt tiberdies, dass selbst
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in einem sehr industrienahen Bereich anspruchsvoller Forschung die
Zusammenarbeit zwischen der Universitat und einer aul3eruniversitaren
Kooperationseinrichtung (die sich auf pra-kompetitive Forschung spezialisiert und
nicht blofR3 jeweils universitare Forschungsleistungen fir individuelle Unternehmungen
vermittelt) erst durch 6ffentliche Unterstitzung auf den Weg gebracht werden muf3te.
Im Lauf der Zeit wird eine solche Einrichtung fir die einschlagige Wirtschaft
allerdings zunehmend interessant.

An einem solchen Vorbild orientiert sich das am ZSI verfolgte Konzept der
begonnenen und in weiterer Entwicklung befindlichen Kooperation mit der Universitat
fur Bodenkultur sowie anderen potentiellen Partnern.
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Schwerpunkte probl emorientie rter Forschung

Die Kernbereiche von Forschungsférderungsprogrammen und von
Forschungseinrichtungen werden kinftig auch auf nationaler (nicht nur européaischer)
Ebene in wesentlich hoherem Ausmal} als bisher auf Problemlésungen und
funktionelle Nutzung ausgerichtet sein (vgl. Griinbuch zur Osterreichischen
Forschungspolitik 1999, hgg. vom BM:WV). Daneben verschwindet zwar nicht die
Berechtigung von fachlich bestimmten Forschungsanliegen der diversen
wissenschaftlichen Disziplinen, wohl aber deren bislang dominierende Stellung.
Verstarkt problemorientierte und zugleich internationalisierte Forschung bringt
angesichts der massiven politischen und 6konomischen Umgestaltung Europas, der
Souveranitatsverluste von Nationalstaaten, sowie der generellen Entwicklung zu
einer weltumspannenden Informationsgesellschaft eine gravierende Erweiterung
sozialwissenschaftlicher Forschungsfelder hervor. Damit geht nicht zuletzt ein
erhohter Bedarf an entsprechenden Theorien, Methoden und Verwertungskonzepten
einher. Sozialwissenschaften werden daher mit neuen Themen und in neuen
organisatorischen Strukturen Chancen daflr vorfinden, sowohl ihre finanziellen und
strukturellen Arbeitsbedingungen, wie auch ihre Reputation und Wirksamkeit zu
verbessern. Darin sieht das ZSI seine strategische Entwicklungschance fur die
unmittelbar kommenden Jahre.

Problemorientierte  Forschungsnachfrage, wie sie in den Europaischen
Rahmenprogrammen verankert ist und nunmehr auch verstarkt in nationalen
Konzepten Eingang findet, weist neue Wege. Sie stellt zwar hohere Anforderungen,
bietet aber zugleich bisher nicht vorhandene Entfaltungsmadglichkeiten flr
Sozialwissenschaften in Theorie, Forschung und Praxis.

Von vorhandenen Kernkompetenzen und Themenschwerpunkten ausgehend ist es
dem ZSI moglich, in Problemstellungen des flinften. Rahmenprogramms fir FTE der
EU, in den Strukturfonds-Programmen (ESF, EFRE, EAGFL), in Bereichen alter und
neuer sozialer Konflikte auf Grund demografischer, wirtschaftlicher, 6kologischer und
politischer Veranderungen, sowie im Kontext der Osterweiterung der EU Chancen fur
sozialwissenschaftliche Arbeit zu identifizieren. Allerdings sind auch in diesen
maoglichen neuen Nischen und Markten die Finanzierungsbedingungen hdchst
unterschiedlich. Daher bleiben fur das ZSI die Fragen nach moglicher nationaler
Unterstitzung im Rahmen einer systematischen Forschungsfinanzierung und
Subventionierung  der infrastrukturellen  Entwicklung  trotz  zusatzlicher
Forderungsmoglichkeiten aus Projekten weiterhin hoéchst aktuell. Das Fehlen
projektunabhangig finanzierter Grundausstattung stellt dementsprechend nach wie
vor eine neuralgische Erschwernis der Weiterentwicklung dar.

Inhaltlich bildet das Thema ,Leben in der Informationsgesellschaft® im Zug der
weiteren Entwicklung eine geradezu selbstverstandliche Klammer fir Schwerpunkte
einer kinftigen interdisziplindren und sozialwissenschaftlichen Forschungsarbeit. Im
Lauf des Jahres 1999 wurden daher neben anderen Projektmoéglichkeiten im ZSI
eine Reihe von Themen zur Beteiligung an Forschungsprojekten in verschiedenen
relevanten Aktionslinien des 5. Rahmenprogramms der EU fir Forschung und
technologische Entwicklung erwogen und ausgearbeitet. Im Vordergrund standen die
Bereiche ,Creating a User friendly Information Society”, besonders Key Action 2.
.New Methods of Work and Electronic Commerce*; sowie der Bereich ,Entwicklung
der Humanressourcen und der sozio-6konomischen Wissensgrundlagen®.
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Ansatzpunkte zu r strategischen P lanung

Erster Ausgangspunkt und stets relevant ist die seit Grindung des Instituts
dominante Auseinandersetzung mit Wechselwirkungen zwischen Arbeit und Technik
bzw etwas genereller formuliert: zwischen technologischen und gesellschaftlichen
Entwicklungen. Techniksoziologische Konzepte, Modellbildungen und Theorien
bewahren sich in der pragmatischen Planung von Forschungsvorhaben und tragen
zur inneren Koheranz des wissenschaftlichen Profils des ZSlI bei.

Zweites wesentliches Element ist die nach nunmehr mehreren Jahren einschlagiger
und systematisch transnational aufgebauter Arbeit produktive Einbettung des ZSl in
internationale Netzwerke von Forschungsinstituten, Experten und Expertinnen
verschiedener Fachrichtungen.

Die damit verbundene Reputation gewdahrleistet sowohl standigen Informationsfluf3,
wie auch zahlreiche Mdoglichkeiten zur Beteiligung an europaischen
Forschungskonsortien. Manche dieser Kooperationsformen wurden inzwischen
(international, aber auch national) rechtlich institutionalisiert.

Drittens werden konkrete Planungen vor diesem beschriebenen Hintergrund nach
Mdoglichkeit auf Grund eines real feststellten Bedarfs durchgefihrt; dies schliel3t
natirlich Beteiligungen an Ausschreibungen ein, beschrénkt sich aber nicht darauf
sondern bertcksichtigt politische Absichtserklarungen (etwa der Stadt Wien oder
anderer Gebietskorperschaften zur Stadt- und Regionalentwicklung) ebenso wie
offensichtlich existierende Notwendigkeiten von Know-How und
Informationsproduktion (z.B. in bezug auf die Osterweiterung der EU,
programmatische Konzepte fur die 0Osterreichische EU Prasidentschatft,
Innovationsférderung in sensiblen Bereichen z. B. wie der Biotechnologie, ...).

Institutsinterne Diskussionsforen fir solche strategischen Planungen umfassen

« Vorschlage, Bekanntmachungen im Internet auf Grundlage von ZSl-internen
Diskussionsforen und Mailing-Listen

* Besprechungen im monatlich einmal stattfindenden Jour Fixe

e Projektseminare und Themenworkshops, die der internen Information und
Evaluierung von Arbeitsergebnissen sowie der wissenschaftlich stimulierenden
Diskussion dienen

e Beratungen im Kreis der Projektleiterinnen zur Diskussion von Planungen und
Verfahren zur Umsetzung von Konzepten (ebenfalls zweimonatlich)

» Vorstandssitzungen zur Entscheidungsfindung
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Kurzdarst ellung aktuel ler Projek te

Anzahl und Status bea rbeiteter Projekte und Studi en

Im Rahmen der Projekte des ZSI hat die Anregung innovativer Prozesse bei der
Bewaltigung von sozial relevanten Fragestellungen Prioritat, wobei in der Regel nicht
nur fachibergreifend, sondern auch transnational gearbeitet wird. Dieses Prinzip
impliziert eine starke  Anwendungsorientierung, welche wissenschaftliche
Grundlagenarbeit und Methodik nicht ausschliel3t, sondern voraussetzt und
weiterentwickeln hilft.

Das ZSI ist bestrebt, durch eine relativ gro3e Anzahl von Projekten und die
Teilnahme an vielen verschiedenen Forderungsprogrammen die Entstehung
einseitiger Abhangigkeitsverhaltnisse gegentber dominanten Auftraggebern zu
vermeiden, und durch vorausschauende Planung die Auslastung wie auch weitere
Entwicklung der Institutskapazitaten zu sichern.

Um einen Uberblick zu geben wird zunachst die zahlenmaRige Verteilung der

Projekte 1999 tabellarisch zusammengefalidt, anschlieend werden Strategien zur
Weiterentwicklung erlautert, sowie einzelne Projektarbeiten in Kurzform dargestellt.

Anzahl und Status der im Jahr 1999 bearb eiteten Proje kte:

A. Im Jahr 1999 abgeschlossene Projekte 18

B. Projekte in Durchfiihrung (fortlaufend) 11

C. Neue Projekte mit Beginn 1999 10

D. Projekte in Vorbereitung 11
Insgesamt im Jahr 1999 bearbeitet: 50

[nicht eingerechnet eine Anzahl von Projektantragen, die

1999 eingereicht und negativ entschieden wurden]
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A./ IM JAHR 1999 ABGESCHLOSSENE PROJEKTE

Titel
Ethnische Okonomien: Integr ation oder S egregation?
A1/99

Inhalt

Insbesondere Migrantinnen aus siudosteuropéischen bzw. Nicht-EU-Landern sind auf
dem 0Osterreichischen Arbeitsmarkt weitgehenden Benachteiligungen ausgesetzt, die
in vielen Féllen zur Bedrohung der individuellen und familidaren Existenz fuhren. Die
Mdglichkeit einer Beschaftigung tUber die Grindung eines eigenen Unternehmens
wird hier erstmals ftr Wien untersucht. Die wesentliche Frage ist, ob die selbstandig
Erwerbstatigen in ihrem Dasein als Unternehmerinnen parallele
Marginalisierungsprozesse erleben wie die unselbstdndig erwerbstéatigen
Migrantinnen, und ob ein unternehmerisches Engagement mit Ausrichtung auf die
jeweilige Ethnic Community auch zu einer strukturellen Verfestigung
soziobkonomischer Segmentationen und von Ausgrenzungsprozessen fuhren.

Projektl eitung Regina Haberfellner

Kontakt Regina Haberfellner

email regina.haberfellner@magnet.at
Auftraggeber BM:WV (Forschungsschwerpunkt Fremdenfeindlichkeit)
Projektpartner

Status abgeschlossen

Projektanfang 11/1996

Projektend e 10/1999

Laufzeit 36 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung - Wissen
Kernbereich e

Region Osterreich

Projektber eich (Typus) Forschung

URL http://www.zsi.at
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Titel
Virtuelle s Ost-West Frauennetzwer k 2000
A2/99

Inhalt

Uber die Internetplattforum MUNICIPIA wird das von der Stadt Wien initiierte
Frauennetzwerk "Ost-West 2000" (grenzuberschreitende Zusammenarbeit auf
kommunaler und regionaler Ebene) in Form eines virtuellen Netzwerkes dahingehend
unterstutzt, dal’ bereits bestehende Austauschstrukturen stabilisiert bzw. neue Kontakt-
und Kommunikationsmdglichkeiten geschaffen werden.

Die wichtigsten online-zughanglichen Bereiche werden sein:

* Informationsaufbereitung von stattgefundenen Workshops und Veranstaltungen

* Recherche von "Good-Practice"-Beispielen aus dem Umfeld der Teilnehmerinnen

* Einrichtung einer Ost-West-Kommunikationsplattform durch die Erstellung von
Mailinglisten und Newsgroups

» Weitergabe von Veranstaltungshinweisen und aktuellen thematisch relevanten

Informationen

Projektl eitung Andrea Hoglinger und Eveline Wollner

Kontakt Andrea Hoglinger und Eveline Wollner

email a.hoeglinger@magnet.at
wollner@zsi.at

Auftraggeber Stadt Wien, MA 57

Projektpartner

Status abgeschlossen

Projektanfang 09/1999

Projektend e 12/1999

Laufzeit 4 Monate

Arbeitsfelder & Chancengleichheit - Integration - Lebensrdume

Kernbereich e

Region Osterreich und MOEL

Projekttyp Netzwerk

(Leistungsangebot)

URL http://www.municipia.at/frauen
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Internationale Konfere nz ,Frauen managen EU-Proje kte“
A3/99

Inhalt

Im Rahmen des Frauennetzwerkes Ost-West fand am 3., 4. Dezember 1998 in Wien
eine internationale Konferenz mit dem: ,Frauen managen EU - Projekte” statt. 140
Frauen aus Mittel- und Osteuropa sowie Osterreich informierten sich auf Einladung
des Wiener Frauenblros (MA57) bei dieser Tagung tUber EU-Programme, die sich fur
die  Durchfuhrung von  Frauenprojekten eignen. Neben allgemeinen
Programminformationen wurden u.a. Fragen der Antragstellung und der Abwicklung
von Projekten, der nationalen Kofinanzierung, des Monitoring und der Evaluierung
thematisiert. Informationen Uber das Management européischer Projekte wurde
durch Erfahrungsberichte von Frauenorganisationen, die EU-Projekte durchfihren,

konkret und praxisnah vermittelt.

Projektl eitung Barbara Buchegger und Cécilia Weiermair

Kontakt Barbara Buchegger und Cacilia Weiermair

email buchegger.zsi@mail.boku.ac.at
weiermair@zsi.at

Auftraggeber Stadt Wien, MA 57

Projektpartner

Status abgeschlossen

Projektanfang 09/1998

Projektend e 02/1999

Laufzeit 5 Monate

Arbeitsfelder & Europa — Kommunikation - Kultur

Kernbereich e

Region Osterreich und MOEL

Projekttyp Konferenz

(Leistungsangebot)

URL http://www.municipia.at/frauen
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Titel
Bringing Public Admini stration Clos er to the Citizens
A4/99

Inhalt

The Information Society Forum’s conference supported integration and increasing
identification of citizens with administration on national and European levels by
identifying new and effective ways of ICT (information and communication
technologies) implementation in public administration. The conference presented
best practice cases from a variety of EU Member States and administrations on
different levels, suggest improvements concerning the use of ICT on behalf of the
citizens in critical areas. The conference facilitated better networking between well
informed high level civil servants in the member states of the EU. The conference
discussed and adopted the ,Vienna Declaration to bring administration closer to the
citizens”, prepared and proposed on the basis of professional expertise and scientific
research conducted prior to the conference. The declaration provides a tool for the
practical fulfillment of conclusions the European Council may draw from political
discussions regarding the aim of bringing European adminsitration closer to the
citizens.

A background paper was prepared (co-authored with Georg Aichholzer and Rupert
Schmutzer/OeAW), which had impact on the final drafting and publication of the
European Commission‘'s Green Paper on ,Public Sector Information - A Key
Resource for Europe”.

Publikation (erscheint 2000) in: Hubert Eichmann/Josef Hochgerner/Franz Nahrada
(Hg.), Kooperieren in elektronischen Netzwerken; Falter Verlag, Wien.

Projektl eitung Josef Hochgerner

Kontakt Josef Hochgerner

email hochgerner@zsi.at

Auftraggeber Information Society Forum and ISPO (Information
Society Project Office, EC/DG13)

Projektpartner Osterreichische Akademie der Wissenschaften (ITA),
bco-Johannes Breit Kongressorganisation

Status abgeschlossen

Projektanfang 06/1998

Projektend e 06/1999

Laufzeit 12 Monate

Arbeitsfelder & Europa — Kommunikation — Kultur

Kernbereich e

Region EU/Transnational

Projektber eich (Typus) Forschung, Konferenz

URL http://www.zsi.at; http:www.bco.co.at/isbacc98
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Titel
municipia. at
A5/99

Projekt im Anschlul3 a n:

MUNICIPIA - Multilingual Urban Network for the  Integration of City Planners
and Involv ed Loc al Actors

Programm (EU-spezifi sch)

TURA, Telematics for Urban and Rural Areas, DG XIllI

(abgeschlossen 8/97)

Inhalt

Ausbau und erweiterte Nutzung fir verschiedenen Zwecke des im internationalen
Telematikprojekt MUNICIPIA (UR 1018) entwickelten interaktiven
Kommunikationsnetzes. Im Rahmen von MUNICIPIA wurde eine auf einer
Datenbank beruhende interaktive WWW-Informationsplattform  eingerichtet
[http://mww.municipia.at], die den Dialog und Erfahrungsaustausch tber Probleme
der Stadt- und Regionalentwicklung férdert. Im Sinne einer Einbindung und
Foérderung der Kooperation zwischen Akteuren auf lokaler, nationaler und
transnationaler Ebene wurden neben Verwaltungsdienststellen private und
offentliche Akteure in grol3er Vielfalt einbezogen (Firmen, Vereine, Blrgerinitiativen,
Interessenvertretungen etc.). Uber dieses Angebot wird planungsrelevante
Kommunikation in bezug auf verschiedene Politikfelder der Stadt- und
Regionalentwicklung wie beispielsweise Beschéftigung, Gesundheit, Bildung und
Weiterbildung, Wohnen, Gesundheit usw. intensiviert. Das entstandene
Instrumentarium wurde weitergefihrt, u.a. auch als Instrument flir das Projekt
ACTORES eingesetzt.

Trotz der auslaufenden Forderung durch die Stadt Wien im Jahr 1999 konnte die
WebSeite www.municipia.atweiter ausgebaut und aktiv gehalten werden.

Projektl eitung Hubert Eichmann

Kontakt Hubert Eichmann

email h.eichmann@magnet.at

Auftraggeber Stadtverwaltungen u.a.

Projektpartner Stadtverwaltungen und andere Nutzer in Osterreich
Status in Durchfiihrung

Projektanfang 07/1997

Projektend e 04/1999

Laufzeit 22 Monate

Arbeitsfelder & Technik — Innovationssysteme - Nachhaltigkeit
Kernbereich e

Region Osterreich

Projektber eich (Typus) Netzwerke

URL http://www.municipia.at
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Titel

BALANCE - Beschéftigung, Famili

e und Gem eins chaftsakti vitaten:

Eine neu e Balance fur Fr auen und Manner - Osterr eichb ericht fiir die
Europaisch e Stiftung zur Verb esserung der Lebens- und Arbe itsbedingungen
A6/99

Inhalt

Haushaltsdienstleistungen sind (weitgehend) traditionell den Frauen zugeschriebene
Aufgabenbereiche. Die Fragen, die im Rahmen dieses Projektes erortert werden
sind:

Gibt es nationale Politiken, die den Trend zur
Haushaltsdienstleistungen fordern?

Fuhrt die Auslagerung von Haushaltdienstleistungen dazu, daf3 (im informellen wie
formellen Arbeitsmarkt) diese ausgelagerten Dienstleistungen wiederum von
Frauen wahrgenommen werden, die Strukturen sich also reproduzieren?

Unter welchen Arbeitsbedingungen arbeiten die darin beschéftigten Frauen und
Manner?

Gibt es Moglichkeiten der EinfluBnahme, um diesen Beschaftigungsbereich als
einen fur Manner und Frauen attraktiven Beschaftigungsbereich zu gestalten, der

jobschaffend wirken kann.

Auslagerung von

Die nationalen Berichte der verschiedenen teilnehmenden Lander (neben Osterreich:
Italien, Portugal, Holland, Deutschland, GroRbritannien, Finnland und Frankreich)
werden anschlielRend analysiert und fur die Europaische Kommission aufgrund der
Erfahrungen in den verschiedenen Landern Grundlagen fur Entscheidungsprozesse
hinsichtlich einer européischen Strategie ausgearbeitet.

Projektl eitung Regina Haberfellner

Kontakt Regina Haberfellner

email regina.haberfellner@magnet.at

Auftraggeber European Foundation for the Improvement of Living and
Working Conditions, Dublin

Projektpartner

Status abgeschlossen

Projektanfang 11/1998

Projektend e 08/1999

Laufzeit 10 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen

Kernbereich e

Region Osterreich

Projektber eich (Typus) Forschung

URL http://www.zsi.at
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Titel
PILOT - Machbar keitss tudie fir e inen Pilotver such Te lewor king im BM:WV
A7/99

Inhalt

Auf Grund organisatorischer und technologischer Entwicklungen ist die neue
Arbeitsform des computer- und telekommuniationsunterstitzten Arbeitens von zu
Hause, von unterwegs, oder von Satellitenblros und Telezentren auf dem Weg von
einer Ausnahmeerscheinung zu einer relativ verbreiteten Arbeitsform. Osterreich,
und - wie allgemein in Europa - der 6ffentliche Dienst ist in dieser Entwicklung eher
unter den Spéatzindern: Telearbeit ist hier noch nicht sehr verbreitet. Daher sind
Unsicherheiten noch relativ grof3 und ist bei der Einfihrung von Telearbeit in jedem
Fall die Durchfihrung von Pilotphasen mit begleitendem Expertenmonitoring zu
empfehlen.

Angesichts dieser Voraussetzungen wurd im BM:WV im Rahmen einer
Machbarkeitsstudie die Vorbereitung eines beispielgebenden Versuch eingeleitet.
Die ersten Erfahrungen zeigen grol3es Interesse unter den Bediensteten und eine
hohe Bereitschaft der leitenden Beamten, dieses Vorhaben zu unterstutzen.

Projektl eitung Josef Hochgerner

Kontakt Josef Hochgerner, Hubert Eichmann

email hochgerner@zsi.at; h.eichmann@magnet.at
Auftraggeber Bundesministerium fur Wissenschaft und Verkehr
Projektpartner

Status abgeschlossen

Projektanfang 11/1998

Projektend e 04/1999

Laufzeit 6 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen
Kernbereich e

Region Osterreich

Projektber eich (Typus) Forschung, Politikberatung

URL http://www.zsi.at
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Titel

LEDA - Comparative Re search Conc erning Educ ation and Tra ining for
Telework ing

A8/99

Programm (EU-spezifi sch)
LEONARDO DA VINCI (Pilotprojekte)

Inhalt
Das Pilotprojekt untersucht vergleichend die atuelle Situation von Telearbeiterinnen

in Europa, speziel in bezug auf ihre Bildungs- und Weiterbildungsbedirfnisse.
Trainingsmodule und Konzepte zur Qualifizierung von Ausbildnern (,Train the

Trainer*) werden entwickelt, wobei auch Methoden des Distance Learning
angewendet und erprobt werden sollen.

Projektl eitung Fritz Betz

Kontakt Fritz Betz

email f.betz@magnet.at

Auftraggeber DG XXIlI

Projektpartner Fundacién Universidad Emprese de Valladolid (FUEVA),
Spanien (Koordinator; weitere internationale Partner)

Status abgeschlossen

Projektanfang 04/1998

Projektend e 03/1999

Laufzeit 12 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen

Kernbereich e

Region Osterreich, Spanien

Projektber eich (Typus) Bildung

URL http://www.zsi.at
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Titel

NOW-HERMAGOR - Planung und Aufbau des regional
Dienstlei stungszentrums KARNISCHE REGION
A9/99

en

Programm (EU-spezifi sch)
EMPLOYMENT/NOW

Inhalt

Im Rahmen dieses Projektes werden insbesondere zwei Zielsetzungen verfolgt:
Einerseits die Schaffung von Arbeitsplatzen fir Frauen in der Karnischen Region
durch den uberregionalen Aufbau einer Telearbeitsborse in Wien sowie durch die
Entwicklung, Erprobung und Implementierung neuer innovativer Dienstleistungen in
und fur die Region.

Andererseits sollen durch zukunftsweisende Qualifizierung und Weiterbildung im
Telekommunikationsbereich generell bessere Einstiegsbedingungen in den
Arbeitsmarkt geschaffen werden.

Strukturen zur Umsetzung des Projektes werden sowohl in Wien als auch in
Hermagor geschaffen. Grundsatzlich wird dieses Projekt in enger Kooperation mit

dem Regionalen Dienstleistungszentrum Hermagor durchgefuhrt.

Projektl eitung Andrea Hoglinger

Kontakt Susanne Reithofer

email susanne.reithofer@magnet.at

Auftraggeber ESF und AMS

Projektpartner Projektverbund mit dem Verein Regionales DLZ
Karnische Region(Projekttrager)
transnationale Partner: Frauencomputerzentrum
Berlin/BRD, Regione Marche Ancona/ltalien, Vrontos
Ch.D. CO Thessaloniki/Griechenland, Women's
Electronic Village Hall Manchester/GB

Status Von Seiten des ZSI abgeschlossen (in Hermagor
fortlaufend)

Projektanfang 03/1998

Projektend e 12/1999

Laufzeit 21 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen

Kernbereich e

Region Karnten-Osterreich-transnational

Projektber eich (Typus) Netzwerke, Bildung

URL http://www.telearbeitsboerse.at
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Titel
FLE-WI-CO - Neue Wege in der beruflich en Weiterbildung
A10/99

Programm (EU-spezifi sch)
ADAPT

Inhalt

Aufbauend auf einer Analyse der tendenziellen Auswirkungen des industriellen
Wandels auf den Wiener Arbeitsmarkt zielt die Projektumsetzung vor allem auf eine
Sensibilisierung von betrieblichen und regionalen Akteurinnen im Handlungsfeld der
beruflichen Weiterbildung. In sogenannten "Qualifizierungsnetzwerken"
(Arbeitsgruppen) sollen mit Unterstitzung und Beratung durch die Projekttrager
Qualifikationsprogramme  modellhaft entwickelt und initiert werden. Die
verschiedenen Netzwerke sollen einerseits als Instrumente wirksamer Unterstitzung
fur KMU dienen und andererseits durch die besondere Berlcksichtigung von
QualifizierungsmalRnahmen far benachteiligte Gruppen den
Segmentationstendenzen entgegenwirken. Qualifizierungsnetzwerke kdnnen sowohl
als Arbeitsgruppen verstanden werden, die als Ideenpool fir innovative
Weiterbildungsprogramme dienen, als auch konkrete Kooperationen zwischen
einzelnen Betrieben darstellen, die gemeinsam bedarfsgerechte
Weiterbildungsaktivitaten planen. Nationaler Kooperationspartner ist der Wiener

Arbeitnehmerinnenférderungsfonds (WAFF).

Projektl eitung Andrea Hoglinger

Kontakt Andrea Hoglinger und Waltraud Moritz

email a.hoeglinger@magnet.at
waltraud.moritz@magnet.at

Auftraggeber ESF und AMS Wien

Projektpartner WAFF (Wiener
Arbeitnehmerinnenférderungsfonds)/Osterreich, IMU
(Institut fir Medienforschung und Urbanistik)
Stuttgart/BRD, Zukunftswerkstatt Cottbus/BRD und
Institut fur Arbeitsbeziehungen/Niederlande

Status in Durchfuihrung

Projektanfang 11/1996

Projektend e 04/1999

Laufzeit 30 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung - Wissen

Kernbereich e

Region Transnational, Osterreich, Deutschland, Niederlande

Projektber eich (Typus) Forschung, Bildung

URL http://www.flewico.at
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Titel
TELEJOBS V
A11/99

Inhalt

Arbeitslose, von Arbeitslosigkeit bedrohte und beruflich noch orientierungslose
jugendliche "Drop-outs” werden in eine KursmalRnahme eingebunden, in der sie den
Umgang mit modernen Informations- und Kommunikationstechnologien erlernen und
in ihrer personlichen Entwicklung Uber intensive sozialpadagogische Betreuung
begleitet werden. Sie werden insbesondere Uber vermittelte Trainee-Arbeitsplatze auf
Tatigkeiten im Dienstleistungsbereich vorbereitet und auch wahrend der Suche nach

einem weiteren Arbeitsplatz betreut.

(Fortsetzungsantrag / Weiterentwicklung von Regelmalinahmen AMS)

Projektl eitung Eveline Wollner und Armin Bardel
Kontakt Eveline Wollner und Armin Bardel

email wollner@zsi.at

Auftraggeber AMS Angestellte Wien (RegelmalRnahme)
Projektpartner

Status abgeschlossen

Projektanfang 02/1999

Projektend e 08/1999

Laufzeit 32 Wochen

Arbeitsfelder & Chancengleichheit — Integration — Lebensrdume
Kernbereich e

Region Osterreich

Projektber eich (Typus) Weiterbildung

URL http://www.zsi.at/telejobs
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Titel
TELEJOBS VI
A12/99

Inhalt

Arbeitslose, von Arbeitslosigkeit bedrohte und beruflich noch orientierungslose
jugendliche "Drop-outs” werden in eine KursmalRnahme eingebunden, in der sie den
Umgang mit modernen Informations- und Kommunikationstechnologien erlernen und
in ihrer personlichen Entwicklung Uber intensive sozialpadagogische Betreuung
begleitet werden. Sie werden insbesondere Uber vermittelte Trainee-Arbeitsplatze auf
Tatigkeiten im Dienstleistungsbereich vorbereitet und auch wahrend der Suche nach

einem weiteren Arbeitsplatz betreut.

(Fortsetzungsantrag / Weiterentwicklung von Regelmalinahmen AMS)

Projektl eitung Eveline Wollner und Armin Bardel
Kontakt Eveline Wollner und Armin Bardel

email wollner@zsi.at

Auftraggeber AMS Angestellte Wien (RegelmalRnahme)
Projektpartner

Status abgeschlossen

Projektanfang 06/1999

Projektend e 12/1999

Laufzeit 32 Wochen

Arbeitsfelder & Chancengleichheit — Integration — Lebensrdume
Kernbereich e

Region Osterreich

Projektber eich (Typus) Weiterbildung

URL http://www.zsi.at/telejobs
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Titel
Ethnische Okonomien als Lebens-, Arbeits- und Ausbildungs statten
A13/99

Programm (EU-spezifi sch)
URBAN/Glirtel Plus Projekt

Inhalt

Dieses Projekt orientiert sich an zwei zentralen Fragestellungen:

1. Wie koénnen ethnische Okonomien (Betriebe gefiihrt von Zuwandererinnen) und
die damit verbundenen Ausbildungs- und Arbeitsplatze insbesondere hinsichtlich
maoglicher Qualifizierungsstrategien in ihrem Bestand gesichert, ausgebaut und in
ihrer Attraktivitat gesteigert werden?

2. Wie kann gleichzeitig Tendenzen einer Ghettoisierung entgegengewirkt werden?

Im Rahmen dieses Projektes erfolgt eine Bestandsaufnahme und Ist-Analyse der
ethnischen Okonomien (KMU) im URBAN-Gebiet und in ihrer Rolle im regionalen
Wirtschaftsleben, weiters werden Unternehmerinnenbiographien und Berufs- und
Bildungsbiographien von unselbstandig Erwerbstatigen erhoben. Schliel3lich werden
Workshops und Diskussionsrunden mit Interessenvertreterinnen, Multiplikatorinnen
und Betroffenen durchgefihrt, die in eine AbschluRkonferenz in Kooperation mit
anderen URBAN-Projekten miunden.

Projektl eitung Regina Haberfellner

Kontakt Regina Haberfellner

email regina.haberfellner@magnet.at
Auftraggeber ESF, WIF (Wiener Integrationsfonds) und BMWV
Projektpartner

Status abgeschlossen

Projektanfang 12/1997

Projektend e 05/1999

Laufzeit 18 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen
Kernbereich e

Region Transnationale Projekte
Projektber eich (Typus) Netzwerke

URL http://www.zsi.at
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Titel
Lokale Initiativ en zur Be kdmpfung der sozial en Ausgrenzung
A14/99

Programm (EU-spezifi sch)
TSER-LOCIN (Targeted Socio-Economic Research, Local Initiatives)

Inhalt

Das ZSI fihrt im Auftrag der Europdischen Kommission (DG XII-G)
Forschungsarbeiten zur Erstellung einer europaischen Datenbank der 0ortlichen
Initiativen zur Bekampfung der sozialen Ausgrenzung durch. Das ZSI ist damit
beschaftigt, die Urspriinge lokaler Initiativen zu ermitteln, aktualisierte Informationen
und Daten Uber lokale Initiativen Dbereitzustellen, und Informationen Uber
Madoglichkeiten des Erfahrungstransfers zu liefern. Fallstudien und Ergebnisse werden
nach Abschluf’3 des Projektes Uber die Datenbank der Kommission zugénglich sein,
aber auch auf <http://www.municipia.at> prasentiert. Standige Aktualisierung nach
Abschlu?3 der Ersterhebung, die im Rahmen des gegensténdlichen Projekts erfolgt,

ist vorgesehen.

Projektl eitung

Regina Haberfellner

Kontakt Regina Haberfellner und Christa Maad

email regina.haberfellner@magnet.at
christa.maad@magnet.at

Auftraggeber DG XII-G

Projektpartner

Status in Durchfiihrung

Projektanfang 12/1997

Projektend e 02/1999

Laufzeit 15 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen

Kernbereich e

Region Osterreich

Projektber eich (Typus) Forschung

URL

http://www.zsi.at
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Titel

PES-Analy sis — Politisch e, 6konomi sche und soziologi sche Analy sen der
Rahmenbedingungen fur die  Telekommunik ationsindustrie

A15/99

Inhalt

Data collection, consolidation of knowledge in political, economic and sociological
analysis as well as formulation of thesis’s are the main steps in the process of the

external analysis.

The following outcome is provided by the Centre for Social Innovation

» preparation of a collection of the material used (articles, charts, data)

* in the areas of political, economic and sociological analysis

* management summaries per topic will be provided as well as

* aone page thesis paper for each area of external analysis (P, E, S).

» elaboration of a combined thesis paper of all four areas of external analysis,
containing statements on trends, issues, opportunities & threats (together with the
responsible for technological analysis within Connect Austria).

Projektleitung Cacilia Weiermair

Kontakt Josef Hochgerner; Hubert Eichmann, Cacilia Weiermair
Email weiermair@zsi.at

Auftraggeber Connect Austria GmbH
Projektpartner

Status abgeschlossen

Projektanfang 04/1999

Projektende 06/1999

Laufzeit 3 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen
Kernbereiche

Region Osterreich

Projekttyp Forschung

(Leistungsangebot)

URL

http://www.zsi.at
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Titel
Projektentwurf fur den  virtuell en Stadtplan fur Jugendli che in Wien
A16/99

Inhalt

Ausgangspunkt fir dieses Projekt sind gedruckte Freizeitplane, die in Wien fur Kinder
und Jugendliche in den Bezirken 6,7, 10 und 11 vorliegen. Der ,virtuelle Stadtplan fur
Jugendliche in Wien“ kniupft an die beiden Plane an und nutzt das Internet fir eine
zusatzliche, interaktive Kommunikation mit den Jugendlichen im Bezirk.

Neue Technologien bilden die ideale Basis um Jugendliche auf einer von ihnen
akzeptierte Art Inhalte, Themen und Fragen n&herzubringen bzw. um ihre Probleme
kennenzulernen. Mit dem ,virtuellen Stadtplan fur Jugendliche in Wien“ (virtueller
Stadtplan) soll der Versuch gestartet werden, einen Stadtplan virtuell zuganglich zu
machen und zur Kommunikation und Auseinandersetzung mit der naheren
Umgebung, dem eigenen Bezirk, anzuregen. Der virtuelle Stadtplan soll als Impuls
den Jugendlichen die Mdglichkeit zur Partizipation, zur Mitgestaltung im Bezirk und
einer bewuf3ten Auseinandersetzung mit dem taglichen Umfeld geben.

Ziel ist es auch, der Stadtplanung und Stadtverwaltung durch die Nutzung des
Internets, den Zugang zu einer oft schwierig zu erreichenden Zielgruppe zu
erleichtern. Langfristig ermoéglichen diese Iokalen Beziige im Internet den
Jugendlichen auch eine intensive Auseinandersetzung mit Entwicklungen in ihrer
Stadt, mit ihrem gewohnten Lebensraum. Damit wird eine Ergdnzung zu Jugend-
Angeboten der Stadt Wien im Internet (wie z.B. http://www.coolplaces.wien.at oder
http://www.jugendfindetstadt.at) geschaffen. Im Mittelpunkt des virtuellen Stadtplans
stehen die lokalspezifischen Angebote und Informationen sowie der Austausch und
die Kommunikation auf Bezirksebene.

Um Zuge dieses Vorentwurfes wurde das Hauptaugenmerk auf die
Betreuungsmadglichkeiten in Wien gelenkt, da davon ausgegangen werden kann, die
technische Implementierung technisch leicht I6sbar ist, die laufende Betreuung eines
solchen Projektes aber stark von den Akteuren im Umfeld abhangt.

Projektl eitung Barbara Buchegger

Kontakt Barbara Buchegger

email Info@municipia.at
Auftraggeber Wiener Stadtplanung, MA 18
Projektpartner

Status abgeschlossen
Projektanfang 11/99

Projektend e 12/99

Laufzeit 2 Monate

Arbeitsfelder & Technik - Innovationssysteme - Nachhaltigkeit
Kernbereich e

Region Osterreich

Projekttyp Netzwerk
(Leistungsangebot)

URL http://www.municipia.at/
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Titel
Prasentation ausge wahlter Ergebni sse der Studi e ,Sozi ale Innovationen fur
eine nachhaltige Entwic klung“ auf der Internetplattform www .municipi a.at

A17/99

Inhalt

Ziel des gegenstandlichen Projekts war die Prasentation ausgewahlter Beispiele fur
soziale Innovationen im Sinne einer nachhaltigen Entwicklung auf der
Internetplattform municipia.at. Einerseits handelt es sich dabei um die Online-
Publikation des ebenfalls vom Wissenschaftsministerium finanzierten Projekts
»S0ziale Innovationen flr eine nachhaltige Entwicklung®, das im Jahr 1998 am ZSI
durchgefuhrt wurde. Somit sind die Ergebnisse der Studie nunmehr — in Form einer
Kurzfassung — weltweit abrufbar. Andererseits geht diese Internet-Prasentation in
einigen Bereichen deutlich Gber den wissenschaftlichen Endbericht der Studie
hinaus: sie enthalt vor allem weitere Fallbeispiele, kommentierte Literaturhinweise
und Links zu interessanten Seiten im Internet. Die Internetplattform municipia.at hat
sich aus naheliegenden Griinden fur diese Prasentation angeboten: sie wurde am
Zentrum fur soziale Innovation entwickelt und wird seitdem technisch und inhaltlich
von Mitarbeiterinnen des ZSI betreut.

Projektl eitung Michael Ornetzeder

Kontakt Michael Ornetzeder

email ornetzeder.zsi@mail.boku.ac.at
Auftraggeber BM:WV

Projektpartner

Status abgeschlossen

Projektanfang 05/1999

Projektend e 10/1999

Laufzeit 6 Monate

Arbeitsfelder & Technik - Innovationssysteme - Nachhaltigkeit
Kernbereich e

Region Osterreich, Deutschland, Schweiz
Projekttyp Netzwerke

(Leistungsangebot)

URL http://www.municipia.at/sine
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Titel
Lehrplan 9 9 — ein virtueller Weiterbildungskurs fur Schulleiter im Internet
A18/99

Inhalt

Der virtuelle Kurs sichert einerseits eine Einfihrung in die Nutzung des Internets als
Unterrichtsmedium, andererseits gibt eine solide Grundinformation Uber die oben
genannte Themenbereiche. So bietet der Kurs online-Materialien (durch das Internet
fur jeden erreichbare Kursmaterialien: Artikel, Dokumente, Leitfaden,
Schulprasentationen usw.) in diesen Themen, sichert eine didaktische Bearbeitung
der Materialien und organisiert eine standige Kommunikation der Teilnehmer mit den
Tutoren und untereinander. Die Diskussionen und Seminararbeiten werden im
Internet dokumentiert und somit fur alle zugéanglich gemacht.

Projektl eitung Istvan Bessenyei
Kontakt Barbara Buchegger
email buchegger@zsi.at
Auftraggeber BMUK

Projektpartner

Status abgeschlossen
Projektanfang 04/99

Projektend e 06/99

Laufzeit 2 Monate

Arbeitsfelder & Technik - Innovationssysteme - Nachhaltigkeit
Kernbereich e

Region Osterreich

Projekttyp Bildung
(Leistungsangebot)

URL http://www.municipia.at/
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B PROJEKTE IN DURCHFUHRUNG - IM JAHR 2000
FORTLAUFEND

Titel
Soziale Dimensionen in EU-Projekten
B1/99

Inhalt

Zahlreiche Publikationen der EU-Kommission betonen, daf? die sozialen Probleme
(Arbeitslosigkeit, Ausgrenzung, Armut, etc.) konzentrierte Mal3nahmen in Forschung,
Sozialarbeit und Bildung erfordern. In diesem Projekt werden fur die
sozialwissenschaftliche Forschungslandschaft in Osterreich die Mdglichkeiten
ausgelotet, an relevanten Programmen zu partizipieren. Durch Bereitstellung einer
geeigneten Publikation fur Forscher, Praktiker und Studierende wird der
Erfahrungsaustausch und die Kooperation zwischen d&sterreichischen und
europaischen Einrichtungen geférdert.

Publikation:
Josef Hochgerner/Andrea Hoglinger, Hg., Forschen in Europa. Soziale Dimensionen

europaischer Forschung; Verlag Guthmann-Peterson, Reihe ZSl-workshop, Band 7;

Wien 2000

Projektl eitung Josef Hochgerner

Kontakt Andrea Hoglinger

email hochgerner@zsi.at

Auftraggeber Osterreichische Nationalbank (ONB)
Projektpartner

Status in Durchfihrung

Projektanfang 07/1996

Projektend e 01/2000

Laufzeit 39 Monate

Arbeitsfelder & Europa — Kommunikation - Kultur
Kernbereich e

Region Osterreich, EU, Osteuropa
Projektber eich (Typus) Forschung

URL http://www.zsi.at
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Titel

Auswahl und E valui erung von P rojekt en im Rahm en der Ost-Zusammen arbeit

Osterrei chs in MOEL
B2/99

Inhalt

Im Oktober 1996 wurde zwischen dem Bundeskanzleramt (BKA) und dem ZSI ein
Rahmenvertrag mit folgender inhaltlichen Schwerpunktsetzung abgeschlossen: Das
ZSI prift im Auftrag des BKA Projektvorschlage aus dem Themenbereich "Arbeit und
Soziales", die von Akteurlnnen aus Mittel- und osteuropéischen Landern im Rahmen
der Ostzusammenarbeit beim BKA eingereicht werden.

Die zentralen Aktivitaten des ZSI umfassen:
 Unterstltzung bei der Projektanbahnung

* Bei positiver Beurteilung des Antrages wird die 6ffentliche Projektausschreibung
Uber das ZSI abgewickelt
* Nach der Bestbieterempfehlung und Projektvergabe liegt ebenso das begleitende

Projektmonitoring im Aufgabenbereich des ZSI

Projektl eitung

Andrea Hoglinger

Kontakt Andrea Hoglinger

email a.hoeglinger@magnet.at
Auftraggeber BKA

Projektpartner

Status in Durchfuihrung
Projektanfang 10/1996

Projektend e Rahmenvertrag

Laufzeit Rahmenvertrag
Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen
Kernbereich e

Region Osterreich

Projektber eich (Typus)

Politikberatung & Evaluierung

URL

http://www.zsi.at
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Titel

Betreuung und Monitoring im Rahmen der
Gemein schaftsiniti ativen

B3/99

technis chen Hilfe fur die

Inhalt

Die Aufgaben im Rahmen der technischen Hilfe flir aus dem Europaischen
Sozialfonds (ESF) kofinanzierte Projekte beziehen sich auf dieregionalen und
industriellen Gemeinschaftsinitiativen INTERREG Il, LEADER II, KMU, RECHAR I,
RESIDER II, RETEX Il und URBAN. Konkreter Auftrag ist die Betreuung, Beratung
und das Monitoring der laufenden  Projekte, woflir entsprechende
Erhebungsinstrumente - abgestimmt auf die spezifischen Projekte sowie auf die
Erfordernisse des Europaischen Sozialfonds — entwickelt wurden. Halbjéhrlich wird
ein aktueller Monatsbericht erstellt.

Der Auftrag wurde Ende des Jahres 1998 um zwei Jahre — bis zum
projektspezifischen Abschlul® der Programmplanungsperiode — verlangert.

Projektl eitung Andrea Hoglinger

Kontakt Andrea Hoglinger

email a.hoeglinger@maggt.at
weiermai@zsi.at

Auftraggeber BMAGS

Projektpartner

Status in Durchfuihrung

Projektanfang 01/1998

Projektend e 03/2001

Laufzeit 39 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen

Kernbereich e

Region Osterreich

Projektber eich (Typus) Beratung & Evaluierung

URL http://www.zsi.at
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Titel

Koordinationsstelle der ¢ sterrei chis chen Be schaftigungspa kte und lok ale
Beschaftigungsinitiati ven

B4/99

Inhalt

Zur Unterstltzung der 0Osterreichischen Beschaftigungspakte (TEPs) und lokalen
Beschaftigungsinitiativen wurde im Februar 1999 im Auftrag des friheren
Bundesministeriums fur Arbeit, Gesundheit und Soziales (kofinanziert aus Mitteln des
ESF) eine bundesweite Koordinationsstelle am ZSI eingerichtet. Diese zentrale
Anlaufstelle begleitete 1999 die unterschiedlichen Vorhaben der 6sterreichischen
Beschaftigungspakte und lokalen Initiativen und stellte den Informationstransfer
sicher. Wesentliche Arbeitsschwerpunkte 1999 waren:

* Aufbau des Netzwerkes der TEPs / Etablierung der Koordinationsstelle als
wichtige Infodrehscheibe

* Know-how Transfer sowohl intern zwischen den Pakten / Initiativen sowie
involvierten EU-, Bundes- und Landesstellen als auch extern durch zielgerichtete
Medienarbeit

* Filterung von ,good practice”- Beispielen

« Entwicklung von Indikatoren zur Ermittlung von Erfolgen der Beschaftigungspakte
(Erfolgsraster / Leistungsbilanz)

» Mithilfe bei der Erstellung der Paktkriterien

* Festlegung von Qualitatsmerkmalen fur die Umsetzung von
Beschaftigungspakten / lokalen Initiativen auf Basis regionaler sowie
europdischer Kriterien

» Erstellung des 6sterreichischen Leitfadens fir die Territorialen
Beschaftigungspakte

» Koordination von gemeinsamen Marketingmal3hahmen der Pakte / Initiativen
(Informationsmappe und Folder der 6sterreichischen TEPS)

e Mitwirkung bei der Umsetzung der Studie ,Local Partnerships in Austria” im
Rahmen des LEED
Programms (ein Programm flr lokale Wirtschafts- und Beschéftigungs-
entwicklung) der OECD

» Organisation / Moderation von gemeinsamen Seminaren und Veranstaltungen

e Zusammenarbeit mit relevanten europaischen Stellen

Die Koordinationsstelle etablierte sich im Laufe des Jahres zunehmend zu einer
wichtigen Infodrehscheibe, die regelmalilig von den TEPs und Interessierten genutzt
wurde. So wurden die Aktivitaten in den einzelnen Bundeslandern laufend
zusammengefaldt und zur Verfiugung gestellt. Die Koordinationsstelle konnte ferner
die Kenntnisse insbesondere durch Vor-Ort-Besuche vertiefen. Zahlreiche inhaltliche
Inputs, die eine Hilfestellung beim Aufbau / Umsetzung der Blindnisse boten, wurden
gegeben. Durch die Erstellung von Marketingmaterialen fir die Territorialen
Beschaftigungspakte konnte die Koordinationsstelle eine intensive und laufende
Offentlichkeitsarbeit fiir die Osterreichischen TEPs sicherstellen. In Bezug auf die
Verwaltung der Koordinationsstelle wurde insbesondere auf eine ausreichende, aber
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schlanke  Administration  geachtet. Die  Koordinationsstelle  beschatftigte

durchschnittlich 1,3 Personen.

Projektl eitung Anette Mayr-Scoppetta

Kontakt Anette Scoppetta, Eva Rubik

email scoppetta@zsi.atubik@zsi.at

Auftraggeber Bundesministerium fur Arbeit, Gesundheit und Soziales,
Sek. lll / B VI

Status In Durchfiihrung

Projektanfang 02/1999

Projektend e 04/2000

Laufzeit 15 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen

Kernbereich e

Region Osterreich

Projektber eich (Typus) Politikberatung (Technische Hilfe, Ziel 3)

URL http://www.zsi.at
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Titel

MODAS - Modulares Aufbausy stem fir jugendl iche Migranten und
Migrantinnen

B5/99

Programm (EU-spezifi sch)
EMPLOYMENT/YOUTHSTART

Inhalt

Das Schulungsprogramm MODAS wurde entwickelt, um den Zugang fur Jugendliche
aus Migrantenfamilien - die auf dem Arbeitsmarkt de fact benachteiligt sind - zu
verbessern. MODAS bietet durch die Vermittlung von berufs- und
branchenubergreifenden Fachqualifikationen, durch die Entwicklung und Festigung
von Schlisselqualifikationen, durch die Berufsorientierungsphase und durch das
anschlielBende Berufspraktikum den Teilnehmerinnen die Entwicklung personlicher
Berufsperspektiven, einen verbesserten Zugang zum Arbeitsmarkt und verbesserte
Madoglichkeiten, in eine weiterfihrende Schule umzusteigen. Die Kursinhalte wurden
so ausgewahlt, dalR die Jugendlichen in zukunftstrachtigen Branchen und Berufen -
die immer dienstleistungs- und informationshaltiger werden - ihre Chancen
verbessern kdnnen. Die Vermittlung von EDV-Anwenderkenntnissen, die Anwendung
moderner luK-Technologien, berufsorientiertes Englisch, Deutsch-Perfektion sowie
Berufsorientierung und Berufspraxis umfassen daher die Kursinhalte. Die
Teilnehmerinnen setzen die erworbenen Fahigkeiten in Form von Projektarbeiten
(CD-ROM. Jugendzeitschrift) um. Der Pilotkurs lauft von Februar 1998 bis August
1998, die Modellkurse von September 1998 bis August 1999 bzw. von September
1999 bis Juni 2000.

Projektl eitung Regina Haberfellner

Kontakt Regina Haberfellner

email regina.haberfellner@magnet.at
Auftraggeber ESF und AMS

Projektpartner VHS Ottakring/Osterreich (Projekttrager),

Volkshochschule Miinchen/BRD, Community Education
Service Halifax/GB, X2000 Lille/Frankreich

Status in Durchfiihrung

Projektanfang 11/1997

Projektend e 06/2000

Laufzeit 32 Monate

Arbeitsfelder & Chancengleichheit — Integration — Lebensraume
Kernbereich e

Region Transnational, Osterreich, Frankreich, UK
Projektber eich (Typus) Bildung

URL http://www.zsi.at/modas
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Titel

,The W.I.S.E . Forum*“

An International Forum on  WORK, INFORMATION SOCIETY AND EMPLOYMENT
B6/99

Inhalt

Dieses Forum geht aus dem Projekt ,DIPLOMAT" (siehe Jahresbericht 1998: A9/98)
hervor. Die hohe Arbeitslosigkeit in Europa gefahrdet den sozialen Zusammenhalt und
die Entwicklung der europdischen Integration. Das W.I.S.E. Forum entwickelt auf
europaischer Ebene Antworten fir dieses Problem. Dazu gehdren neue Malihahmen
zur Konsensbildung Uber verénderte Arbeitsformen und Arbeitsbeziehungen zwischen
Arbeitgebern und Arbeitnehmern, die Beratung von Firmen, offentlichen Stellen und
Sozialpartnereinrichtungen bei der Einfihrung von Telearbeit und der Weiterbildung von
Mitarbeiterinnen. Dazu stehen Checklisten und Richtlinien zur Verfiigung, die sich auf
die ,Europaische Charta fur Telearbeit” stiitzen. Es werden Workshops fur Arbeitnehmer
wie auch fur Arbeitgeber, Seminare und Studien in Zusammenarbeit mit einschlagigen
Forschungseinrichtungen durchgefiihrt. Es gibt eine Publikationsreihe, deren erster
Band unter dem Titel ,Work and Employment in the Information Society” (Herausgeber:
Josef Hochgerner und Ferdinand Lacina) bereits erschienen ist.

Ziele des Forums:

» Schaffung einer Diskussionsplattform fir Fragen der Beschéftigung, wobei
staatliche, européische, regionale und lokale Entscheidungstrager einbezogen
werden sollen, ebenso Gewerkschaften, Arbeitgeber, Wirtschaftsverbéande und
soziale Institutionen, um fur sie relevante Themen in Zusammenhang mit der
Informationsgesellschaft zu erértern.

» Beratung von Politik und Wirtschaft Gber die zuklnftigen sozio6konomischen
Entwicklungen in der Informationsgesellschaft.

» Unabhangigkeit hinsichtlich Beschaffung von Information, Forschungsergebnissen
und Beratung.

» Forderung internationaler Forschung durch Einzelpersonen und Organisationen
aus aller Welt zur Unterstitzung der Bewaltigung von Problemen im
Zusammenhang mit zunehmender Globalisierung und der grenztiberschreitenden
Natur moderner Kommunikationstechnologien.

* Ruckmeldungen und Information von bedeutenden Organisationen,
Entscheidungstragern in Politik und Wirtschaft und informierten Einzelpersonen in
aller Welt werden ausgewertet, in Zusammenhang gebracht und ausgetauscht.

» Das W.I.S.E.-Forum wird diese Aufgaben auf der Basis von Auftragsarbeit und als
nicht gewinnorientierte Organisation erfullen und sich nicht kommerziell betatigen.
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Projektl eitung

Josef Hochgerner

Kontakt Josef Hochgerner

email hochgerner@zsi.at

Auftraggeber Bisher: Eigenprojekt; Finanzierung erfolgt aus
verschiedenen Quellen (EK, Nationale Regierungen,
Interessenverbande ...).

Projektpartner Universitat fur Bodenkultur/Osterreich; transnationale
Partner: INSITE, Cork/Irland, INNOVA/Italien,
NUTEK/Schweden, Protocol Communications Ltd./GB,
SW2000/GB

Status in Durchfuhrung

Projektanfang 09/1998

Projektend e offen

Laufzeit offen

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen

Kernbereich e

Region Transnational/Global

Projektber eich (Typus)

Forschung, Politikberatung, Netzwerk

URL

http://www.wise-forum.org
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Titel
FIT - Flachgau er Impul s- und Technologieze ntrum
B7/99

Inhalt

Neumarkt am Wallersee und StralRwalchen, zwei Wachstumsgemeinden im Salzburger
Flachgau, wollen dem anhaltenden Bevélkerungswachstum auch mit hochwertigen
Arbeitsplatzen gerecht werden. Daher planen die beiden Gemeinden gemeinsam die
Errichtung eines Technologie- und Gewerbezentrums, das Neuansiedlungen von
innovativen Firmen fordern und gleichzeitig die Sicherung der bestehenden
Arbeitsplatze durch positive Wirkungen auf die ganze Region gewébhrleisten soll.

Um dieses Vorhaben zu realisieren, wurde der "FoOrderverein TGZ Neumarkt—
StraBwalchen" ins Leben gerufen, in dem auch die Firma IBM vertreten ist. Der
Forderverein initiierte eine Machbarkeitsstudie, die von IBM in Zusammenarbeit mit dem
Zentrum fur Soziale Innovation und dem Institut fur Finanzwissenschaft und
Infrastrukturpolitik an der TU Wien durchgefiihrt wird. Die Studie soll Klarheit dartber
schaffen, ob ein Technologie- und Gewerbezentrum fir den Raum Neumarkt—
Stral3walchen (insbesondere angesichts der Nahe zur Stadt Salzburg) sinnvoll erscheint
bzw. wie das Technologiezentrum gegebenenfalls ausgestattet und organisiert werden
kann.

Projektl eitung Josef Hochgerner

Kontakt Josef Hochgerner, Hubert Eichmann

email hochgerner@zsi.at; h.eichmann@magnet.at

Auftraggeber Forderverein TGZ Neumarkt—Straldwalchen

Projektpartner IBM, Institut fir Finanzwissenschaft und
Infrastrukturpolitik der TU Wien

Status in Durchflihrung

Projektanfang 11/1998

Projektend e 10/1999

Laufzeit 12 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen

Kernbereich e

Region Osterreich

Projektber eich (Typus) Forschung, Politikberatung

URL http://www.zsi.at
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Titel
SEQUI - Safety, En vironment and Qual ity Integration
B8/99

Programm (EU-spezifi sch):
LEONARDO DA VINCI (Pilotprojekte)

Inhalt

Das Projekt SEQUI zielt auf die Entwicklung von Curricula fur Experten, die in grol3en
sowie kleinen und mittleren Betrieben flir die Gewdahrleistung von Umwelt-, Sicherheits-
und Qualitatsstandards eingesetzt werden. Die durch SEQUI angebotene berufliche
Weiterbildung erlaubt die Supervision gemeinsamer Anforderungen in allen drei -
bislang getrennt  qualifizierten und ausgefuhrten Bereichen. Die
Forschungskomponente des Projekts ermdglicht die Identifikation diesbezlglicher
Anforderungen und Kriterien, um zu den richtigen Problemen zum richtigen Zeitpunkt die
richtigen Fachleute heranzuziehen.

Das Projekt SEQUI wird in wesentlichen Teilen von selben Konsortium aus ltalien,
Frankreich und Osterreich durchgefiihrt, das bereits erfolgreich das Projekt UUU-LINK
abgeschlossen hat.

Projektl eitung Josef Hochgerner

Kontakt Maria Schwarz

email maria.schwarz@magnet.at

Auftraggeber DG XXII

Projektpartner FACTUM/Osterreich (Gsterreichischer
Teamkoordinator),
transnationale Partner: A.F.Forum/Italien
(Projektmanager), Universita di Cassino/Italien,
Universita di Roma-Tor Vergata CRCI des Pays de la
Loire/Frankreich, CNFPT/Frankreich, ECN/Frankreich,
SITIA/Frankreich,

Status in Durchfuhrung

Projektanfang 01/1998

Projektend e 04/2000

Laufzeit 28 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung - Wissen

Kernbereich e

Region Osterreich, Italien, Frankreich (Européisches
Modellprojekt)

Projektber eich (Typus) Forschung

URL http://www.zsi.at
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Titel

ELECTROLISA

Training Tel ematic System on En vironmental Impact of Electr ic System s
B9/99

Programm (EU-spezifi sch)
LEONARDO DA VINCI

Inhalt

The mission of the project is to remove the barriers to high quality training. This aim will
be obtained implementing this system to all candidate which is connected to the
information society. Other objectives are: Give flexibility to training, reducing at the same
time its costs, thanks to the systematisation of activities and free entrance to the project
software. Determine what is required in training in the field of Environment
("Environmental Impact of Electric Systems"). Develop a variety of instruments and
training courses, packages and materials, accessible through the information society.
Implement the pilot project in some enterprises and Universities, evaluate the results
and reconsider the project. It will be able to personalise and execute training plans for
each candidate according to his/her personal and professional profiles and his/her
objectives. It is an innovative training system which gives equal opportunities for
everybody, no matter of physical inability, distance, time, age or financial problems. The
philosophy of this system is Training on Demand. The candidate decides WHEN and
HOW MUCH he/she wants to advance and the effort he/she wants to dedicate to it. The
training will be given through telematics systems, using the Internet network, needing
only a personal computer (PC, Apple, work station), a modem and a telephone to
access to it.

Projektl eitung Josef Hochgerner

Kontakt Barbara Buchegger

email Buchegger.zsi@mail.boku.ac.at

Auftraggeber EC-DGXXII

Projektpartner Antrag gemeinsam mit der Universitat fur Bodenkultur
und RIS GmbH (Koordination: Universitat Madrid)

Status in Durchfuhrung

Projektanfang 04/1998

Projektend e 03/2000

Laufzeit 24 Monate

Arbeitsfelder & Technik - Innovationssysteme - Nachhaltigkeit

Kernbereich e

Region Transnational, Osterreich, Spanien, Portugal

Projekttyp Bildung

(Leistungsangebot)

URL http://www.zsi.at
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Titel
EMEC - Online Kurs Energi emanagement und En ergieb eratung
B10/99

Inhalt

Ziel des Projektes ist die Entwicklung eines modularen Online-Kurses unter Nutzung
neuer Informationstechnologien (Internet, Multimediaanwendungen) sowie der
Anwendung neuer lernpadagogischer Methoden (Aktionslernen, betreutes Online-
Lernen) im zukunftstrachtigen Bereich Energiemanagement und Energieconsulting. Die
Kursteilnehmer werden befahigt, Mallhahmen zum rationellen Energieeinsatz zu
entwickeln und praxisnah umzusetzen bzw. als Berater die Umsetzung zu begleiten. Die
Ausbildung orientiert sich an den Grundsatzen: Interdisziplinaritat, Praxisorientierung,
Projektmanagement und Flexibilitat durch Online-Lernen.

Projektl eitung Josef Hochgerner

Kontakt Barbara Buchegger

email buchegger@zsi.at

Auftraggeber BM:WV, unterstltzt durch ENBW

Projektpartner Universitat fur Bodenkultur, OIAT — Osterreichisches
Institut fur angewandte Telekommunikation

Status In Durchfihrung

Projektanfang 06/1999

Projektend e 05/2000, Kursbeginn Herbst 2000

Laufzeit 12 Monate

Arbeitsfelder & Technik - Innovationssysteme - Nachhaltigkeit

Kernbereich e

Region Osterreich/Transnational

Projekttyp Bildung

(Leistungsangebot)

URL http:www.zsi.at
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Titel
Municipia — Plattform fur Stadt- und Regionalentwic  klung
B11/99

Inhalt

MUNICIPIA wurde von der DG XlllI der Europaischen Kommission im Rahmen von
TURA (Telematics for Urban and Rural Areas) initiiert und gemeinsam mit Partnern aus
GroRbritannien, Italien, Osterreich, Spanien und Portugal aufgebaut (kofinanziert durch
die Stadt Wien). MUNICIPIA Osterreich konzentriert sich dabei unter anderem auf ost-
und mitteleuropaische Lander. MUNICIPIA wurde in einem zweiten Schritt durch das
EU-Nachfolgeprojekt ACTORES (kofinanziert durch die DG XIII Innovation Programme
und das Osterreichische bm:wv) weitergefiihrt. Im Zuge dieser Phase wurde mittels
eines eigenen Newsletters (erging an 3000 Aktuerinnen in Osterreich) und
mannigfacher Prasenz auf Veranstaltungen die PR Arbeit des Projektes vorangetrieben.
Damit konnte erreicht werden, dal3 Municipia im Umfeld der Stadt- und
Regionalentwicklung und dem Umfeld der Gemeinnultzigen Projekte eine unumfochtene
Vorrangstellung bei Online-Magazinen erreichen konnte. Im Anschlul3 an diese EU-
Projekte wurde und wird Municipia als dsterreichische Plattform genutzt und mit Inhalten
bespielt, sogenannte Child-Bereiche wurden eingerichtet. Verschiedene Aktivitaten, die
mit Internet-Marketing umschrieben werden kdnnen, kénnen all diese Gruppen nutzen.

Eigene Childbereiche auf Municipia (Stand Sommer 1999):
» Frauennetzwerk Ost-West des Frauenbtiros der Stadt Wien
* NachhaltigkeitsTATENbank des BM fir Umwelt, Jugend und Familie

» Soziale Innovationen flr eine nachhaltige Entwicklung, in Auftrag gegeben durch das
Bundesministerium fur Wissenschaft, Forschung und Verkehr

Speziell recherchierte Projekte stammen weiters von:
« Stadt Wien (im Auftrag der MA 18 Stadtplanung Wien)

« TSER

* Habitat

Projektl eitung Barbara Buchegger

Kontakt Barbara Buchegger

email info@municipia.at

Auftraggeber Startfinanzierung durch Offentliche Verwaltungen,
als EU-Projekt, Weiterfuhrung als Eigenprojekt.

Projektpartner Diverse Kooperationspartner

Status In Durchfuhrung

Projektanfang 06/1997

Projektend e offen

Laufzeit offen

Arbeitsfelder & Ke rnberei che :Technik - Innovationssysteme - Nachhaltigkeit

Region Transnational

Projekttyp (Lei stungsangebot) :Netzwerk

URL http://www.municipia.at
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C NEUE PROJEKTE MIT BEGINN IM JAHR 1999

Titel

WORKIMAGE - Bilder de r Arbeit in d er Informationsg esells chaft

Konturen einer neuen Arbeitskultur: Eine Analyse der gegenwartigen Imaginationen und
medialen Darstellungsweisen

C1/99

Inhalt

Theoretische und empirische Studie zum Wandel von Arbeits- und Lebensentwirfen
anlailich des verkiundeten Endes der ,Arbeitsgesellschaft®. Untersuchung der medialen
Inszenierung von ,Arbeit® im Kontext der Entwicklung einer telematischen
Dienstleistungsokonomie. Im Fokus der Studie stehen Diskurs- und Bildanalysen der
Werbung der Computer- und Telekommunikationsindustrie in den Printmedien.

Projektl eitung Johanna Riegler & Fritz Betz
Kontakt Johanna Riegler & Fritz Betz
Email f.betz@magnet.at
|.riegler@magnet.at
Auftraggeber Bundesministerium fur Wissenschaft und Verkehr;
Forschungsschwerpunkt ,Cultural Studies”
Projektpartner Im Sinn informellen Wissenstransfers: FEDA-

Forschungsgruppe fur Epistemologie und
Diskuranalyse, Wien; Universitat fir Angewandte Kunst,
Wien; Schwerpunkt Neue Medien an der Johann
Wolfgang Goethe Universitat Frankfurt; Faculty of
History at Jesus College, Univ. of Cambridge; European
Foundation, Dublin.

Status In Durchfuhrung

Projektanfang 07/1999

Projektend e 02/2001

Laufzeit 20 Monate

Arbeitsfelder & Kultur — Kommunikation — Europa

Kernbereich e

Region Osterreich im Kontext 6konomischer Globalisierung
Projekttyp Wissenschaft und Forschung

(Leistungsangebot)

URL http://www.zsi.at
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Titel

OPERATOR: Der arbe itende Kdrper in der Informationsges ellschaft—,C all
Centers” aus sozialhistori scher und medien soziologis cher Perspektiv e
C2/99

Inhalt

Ziel der Studie ist es, telekommunikative Vermittlung und Dienstleistung in Osterreich
aus einer sozialhistorischen und medien- bzw. arbeitssoziologischen Perspektive zu
untersuchen. Schon in der Telefonvermittlung des spaten 19. Jahrhunderts fungierte der
Korper der Frau als Schnittstelle in der Kopplung von menschlicher Stimme und
Maschinenensembles. Im Gegensatz zur euphorischen Rede von ,ldeenékonomie” und
~Wissensgesellschaft” stellen bestimmte Formen telematischer Dienstleistung heute die
Schattenseite einer sogenannten Informationsgesellschaft dar. Zwar sind Fragmente
eines emanzipatorischen Charakters in der Rolle der telematischen Dienstleisterin
auszumachen, andererseits aber ist diese Rolle tendenziell einem Syndrom aus
prekaren Arbeitsverhaltnissen, drohender Dequalifizierung und Diskurskontrolle
verbunden. Die Studie analysiert historische Briiche und Kontinuitaten des Komplexes
.Frau/Stimme/Maschine* vom ,Fraulein vom Amt“ bis zur zeitgenossischen Arbeit im
Call Center.

Projektl eitung Fritz Betz

Kontakt Fritz Betz

email f.betz@magnet.at

Auftraggeber Jubilaumsfonds der Osterreichischen Nationalbank
Projektpartner

Status in Durchfiihrung

Projektanfang 07/1999

Projektend e 07/2000

Laufzeit 12 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Kultur — Kommunikation
Kernbereich e

Region Osterreich

Projekttyp Wissenschaft und Forschung
(Leistungsangebot)

URL http://www.zsi.at
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Titel
Nachhaltigk eitsTATENbank
C3/99

Inhalt

In den letzten Jahren haben sich eine Vielzahl von Personen in Projekten und Initiativen
in Osterreich fur eine nachhaltige Entwicklung engagiert. Wichtigster Grundgedanke in
solchen Projekten ist, dal3 Umwelt, soziale Sicherheit und wirtschaftlicher Erfolg eine
Einheit bilden. Die NACHHALTIGKEITSTATENBANK des Umweltministeriums présentiert
100 hervorragende Projekte der nachhaltigen Entwicklung. Sie soll zum Nachahmen
anregen und Osterreichs Taten auf dem Weg zu einer nachhaltigen Entwicklung noch
bekannter machen.

Das ZSI ist in diesem Projekt fur die technische Abwicklung im Web zustéandig.
Ausgehend von der Datenbank Municipia wurde eine spezielle Oberflache fur das
Projekt entwickelt, das diese Projekte, die interaktive Eingabemdglichkeit und die
Betreuung hostet.

Projektl eitung Barbara Buchegger

Kontakt Barbara Buchegger

email Info@municipia.at

Auftraggeber Bundesministerium fur Umwelt, Jugend und Familie
Projektpartner Institut fur Umwelt und Wirtschatft

Status In Durchfuhrung

Projektanfang 03/99

Projektend e 2001

Laufzeit

Arbeitsfelder & Technik - Innovationssysteme - Nachhaltigkeit
Kernbereich e

Region Osterreich

Projekttyp Netzwerk

(Leistungsangebot)

URL http://www.municipia.at/taten
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Titel
Evalui erung von Qu alifizi erungsmal3n ahmen
C4/99

Inhalt

Von AMS und WAFF geftrderte AusbildungsmalRnahmen werden hinsichtlich ihrer
Rahmenbedingungen, Zielerfillung, Zufriedenheit der Teilnehmerinnen, anderer Effekte
und insbesondere in Bezug auf die arbeitsmarktpolitische Effizienz evaluiert. Spezifische
Aspekte einzelner MaRnahmen werden herausgearbeitet, wobei ein Methodenmix von
guantitativen und qualitativen Ansétzen zur Anwendung kommt.

Projektleitung Eveline Wollner
Kontakt Eveline Wollner
Email Wollner@zsi.at
Auftraggeber AMS Wien, WAFF
Projektpartner

Status In Durchfuhrung
Projektanfang 12/1999
Projektende 03/2001

Laufzeit 16 Monate
Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen
Kernbereiche

Region Osterreich
Projekttyp Forschung
(Leistungsangebot)

URL http://www.zsi.at
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Titel

Begleituntersuchung zur Durchfiihrung des Pilotversu chs , Te lewor king“ im
Verkehrsber eich d es BM:WV

C5/99

Inhalt:

Im Anschluld an die ,Machbarkeitsstudie fur einen Pilotversuch >Telearbeit< im BM:WV*
wird eine Begleituntersuchung (Monitoring) der Durchfiihrung und des Verlaufs des
Pilotversuchs im Verkehrsbereich durchgefihrt.

Es erfolgt eine Dokumentation der Verschiebungen von Arbeitsablaufen, eine externe
Unterstitzung der Erfolgskontrolle und eine Zusammenfassung von Ergebnissen und
Verbesserungsvorschlagen, sowie eine abschlielRende Bewertung der Wirtschaftlichkeit
des Pilotversuchs.

Projektleitung Josef Hochgerner

Kontakt Josef Hochgerner, Hubert Eichmann
Email Hochgerner@zsi.at
Auftraggeber BM:WV

Projektpartner

Status In Durchfihrung

Projektanfang 07/1999

Projektende 06/2000

Laufzeit 12 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen
Kernbereiche

Region Osterreich

Projekttyp Beratung

(Leistungsangebot)

URL http://www.zsi.at
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Titel

Begleituntersuchung zur Durchfiihrung des

Wissens chaftsbere ich de s BM:WV

C6/99

Inhalt:

Im Anschlul3 an die ,Machbarkeitsstudie fur einen Pilotversuch >Telearbeit< im BM:WV*
wird eine Begleituntersuchung (Monitoring) der Durchfihrung und des Verlaufs des

Pilotversuchs im Wissenschaftsbereich durchgefihrt.

Es erfolgt eine Dokumentation der Verschiebungen von Arbeitsablaufen, eine externe
Unterstutzung der Erfolgskontrolle und eine Zusammenfassung von Ergebnissen und
Verbesserungsvorschlagen, sowie eine abschliel3ende Bewertung der Wirtschaftlichkeit

des Pilotversuchs.

Pilotversu chs ,Te lewor king“ im

Projektleitung Josef Hochgerner

Kontakt Josef Hochgerner, Hubert Eichmann
Email Hochgerner@zsi.at
Auftraggeber BM:WV

Projektpartner

Status In Durchfuhrung

Projektanfang 11/1999

Projektende 10/2000

Laufzeit 12 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen
Kernbereiche

Region Osterreich

Projekttyp Beratung

(Leistungsangebot)

URL

http://www.zsi.at
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Titel

Machbarke itsstudie zur Beteil igung Osterre ichs am International Adult Lite racy
and Skills Survey/ IALSS

C7/99

Inhalt:

Das Konzept wurde zu wesentlichen Teilen von der OECD in Zusammenarbeit mit
Statistics Canada und dem Nationalen Zentrum fur Bildungsstatistik (NCES) der USA
entwickelt. Der International Adult Literacy and Skills Survey (IALSS) basiert methodisch
auf dem bereits 1994 abgeschlossenen International Adult Literacy Survey (IALS), der
Lesefahigkeit und mathematische Fahigkeiten der erwachsenen Bevélkerung in einer
Reihe von OECD-Landern gemessen hat. Osterreich hat sich am IALS nicht beteiligt,
was ein Engagement bei der Nachfolgestudie umso wichtiger macht, um internationales
benchmarking zu ermdglichen.

Reichweite der Erhebungen

» Zielgruppe: 16- bis 65-jahrige Bevdlkerung

» Befragung: Personliche Interviews im Haushalt der Befragten [n=7000] mit einer
Dauer von ca. eineinhalb Stunden

» Befragungsteile

» Background Questionnaire: soziodemographische Daten, Bildungskarrieren,
Weiterbildungsverhalten, Wertemuster

» Spezifische Skills (Kompetenzen/ Fahigkeiten) in ausgewahlten Testbereichen

Projektleitung Josef Hochgerner

Kontakt Josef Hochgerner; Hubert Eichmann
Email Hochgerner@zsi.at

Auftraggeber BM:WV

Projektpartner ABIF, ARCS

Status In Durchfihrung

Projektanfang 12/2000

Projektende 06/2000

Laufzeit 7 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen
Kernbereiche

Region Osterreich

Projekttyp Forschung

(Leistungsangebot)

URL http://www.zsi.at; http://www.abif.at
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Titel
Innovationspotentiale  zentral europdi scher Lander
C8/99

Inhalt

Unter den aktuellen Bedingungen der Vorbereitung auf die Erweiterung der EU spielt die
Angleichung von Innovationspotentialen und die mdglichst systematische Erfassung von
Indikatoren der FuE-Standards sowie von Instrumenten der Forschungs- und
Technologieférderung eine wesentliche Rolle. Aus 6sterreichischer Sicht steht dabei die
Untersuchung solcher Fragestellungen im eigenen Land im Vergleich zu den
angrenzenden Nachbarl&andern im Vordergrund. Dabei stellt sich diese Thematik nicht
nur aus dem Grund als interessant dar, als damit Informationen tber die Situation in
Tschechien, der Slowakei, Ungarn, Kroatien und Slowenien gewonnen werden kénnen,
sondern daf3 in dieser Studie die gleichen Indikatoren (des Ressourceneinsatzes wie der
Wirkungen) in Osterreich analysiert werden. Daraus ergeben sich Moglichkeiten eines
konkreten Vergleichs von Bestandsaufnahmen und von Verédnderungstendenzen, die in
.Landerprofilen“ dargestellt werden.
» Erstes Ziel ist es, gleiche Mal3stabe der international tblichen Messung von FuE-
Indikatoren darstellen zu kdnnen.
* Zweites Ziel ist die Bestimmung der Entwicklungsdynamiken der verschiedenen
Lander.
» Dirittes Ziel ist es schlief3lich, Effekte der bisherigen Situation und Entwicklung bzw
der Unterschiede innerhalb der zentraleuropéischen Region auf die wirtschatftlichen,
wissenschaftlichen und technischen Trends in Osterreich selbst zu beobachten.

Projektleitung Josef Hochgerner

Kontakt Josef Hochgerner; Irene Schwarz

Email Hochgerner@zsi.at

Auftraggeber Gesellschaft zur Forderung der Forschung
Projektpartner Partner in CZ, H, HR, SK, SLO

Status In Durchfuhrung

Projektanfang 08/1999

Projektende 06/2000

Laufzeit 10 Monate

Arbeitsfelder & Technik — Innovationssysteme - Nachhaltigkeit
Kernbereiche

Region Osterreich

Projekttyp Forschung

(Leistungsangebot)

URL http://www.zsi.at
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Titel
INFORMATIONSSTRATEGIEN FUR ETHNISCHE OKONOMIEN
C9/99

Inhalt

Dieses Projekt schlieR3t direkt an die Ergebnisse des Projektes ,Ethnische Oonomien als

Lebens-, Arbeits- und Ausbildungsstatten® an, das unter anderem die Problematik des

schlechten Informationszugangen fur unternehmerisch aktive Immigrantinnen beleuchtet

hatte.

Um dieser Unternehmerinnengruppe Informationen besser zugéanglich zu machen,

werden im Rahmen des laufenden Projektes folgende Aktivitaten wahrgenommen:
Eine flnfteilige Reihe von Informationsbroschiren wird maf3igeschneidert auf die
Informationsbedurfnisse  der  Unternehmerinnen inhaltlich  erarbeitet und
anschlieBend in vier Sprachen herausgegeben: in tirkisch, serbisch-cyrillisch,
kroatisch und englisch. Fur die Verteilung der kostenlosen Broschiren wurde ein
breitgefacherter Verteilerkreis aufgebaut. Die Broschiren liegen bei Organisationen
und Institutionen auf wie beispielsweise in der Wirtschaftskammer Wien, in den
Aussenstellen des Wiener Integrationsfonds und bei den Magistratischen
Bezirksamtern.
Unter der Adresse www.zsi.at/business wurde eine flinfsprachige Homepage
aufgebaut, die neben aktuellen Informationen auch Links zu Organisationen enthalt,
die fir den unternehmerischen Alltag wichtig sind.

Anschlieend an das Vorlauferprojekt werden weiterhin Expertinnen-Workshops und

Informationsveranstaltungen  fir  Unternehmerinnen  durchgefihrt sowie die

Fotoausstellung bei verschiedenen Gelegenheiten prasentiert.

Projektl eitung Regina Haberfellner
Kontakt Regina Haberfellner, Ayhan Koldas, Christa Maad
email regina.haberfellner@magnet.at
koldas@zsi.at
christa.maad@magnet.at
Auftraggeber WAFF, BMAGS, WIF im Rahmen von URBAN Wien
Projektpartner
Status In Durchfihrung
Projektanfang 6/1999
Projektend e 4/2000
Laufzeit 11 Monate
Arbeitsfelder & Chancengleichheit - Integration - Lebensrdume
Kernbereich e
Region Osterreich/Urban Gebiet Wien
Projekttyp Bildung
(Leistungsangebot)
URL http://www.zsi.at/business

Tatigkeitsbericht und Abrechnung der Basisférderung 61



Zentrum fir soziale Innovation - ZSI Jahresbericht 1999

Titel

ETHNETZ — Working on the Fring es: Immigr ant Busine ss, Economic Integration
and Informal Pr actices

C10/99

Inhalt

Das Expertennetzwerk ,Working on the Fringes“ entstand aus der Wahrnehmung
heraus, dass immer mehr Immigrantinnen in europédischen Landern Unternehmen
grinden und sich damit vom dem traditionellen Bild der unselbstandig Erwerbstatigen
distanzieren. Ziel dieses Expertennetzwerkes ist der Austausch von
Forschungsergebnissen aus den einzelnen Partnerlandern unter besonderer
Bertcksichtigung des jeweiligen 6konomischen und rechtlichen Rahmens, den die
unternehmerisch aktiven Immigrantinnen jeweils vorfinden.

Der Informationsaustausch erfolgt sowohl virtuell tber eine Mailingliste, die vom Institut
for Migration and Ethnic Studies der Uiversitat von Amsterdam betreut wird als auch im
Rahmen von Konferenzen. Eine gemeinsame Buchpublikation wird die Ergebnisse der

Zusammenarbeit einer breiteren Offentlichkeit zuganglich machen.

Projektl eitung Regina Haberfellner

Kontakt Regina Haberfellner,

email regina.haberfellner@magnet.at

Auftraggeber Europaische Kommission, DG Xl

Projektpartner Universitadt Amsterdam
Technische Universitat Delft
Universite de Poitiers
Technische Universitat Berlin
Hebrew University of Jerusalem
Fondazione Bignaschi
Liverpool Johan Moores University

Status In Durchfuhrung

Projektanfang 01/1999

Projektend e 12/2001

Laufzeit 3 Jahre

Arbeitsfelder & Chancengleichheit - Integration - Lebensrdume

Kernbereich e

Region Europa

Projekttyp Netzwerk

(Leistungsangebot)

URL http://www.zsi.at
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D PROJEKTE IN VORBEREITUNG

Titel

Erfahrungen und Einst ellungen von Nutzerinnen a |Is Basis fir die Entwi cklung
nachhaltiger Wohnkonzepte mit hoher sozial er Akz eptanz

D1/99

Inhalt

In dieser sozialwissenschaftlichen Studie, die im Rahmen des Impulsprogramms
.Nachhaltig Wirtschaften* durchgefiuihrt wird, werden aktuelle Nutzererfahrungen
empirisch erhoben, innovative Wohnhauskonzepte in Fokus-Gruppen bewertet und
ein Modell zur kontinuierlichen Beteiligung von Nutzerlnnen am Innovationsprozel3
erarbeitet. Die geplante Studie basiert auf der Annahme, daf3 ein ,Haus der Zukunft®
nicht als erreichbares Endprodukt, sondern als langerfristiger und prinzipiell offener
Entwicklungsprozel3 aufzufassen ist, in dessen Verlauf sich Bedurfnisse, Anspriiche
und Alltagsfahrungen der Nutzerlnnen in Auseinandersetzung mit den technischen
Optionen verandern und weiterentwickeln. Aus diesem Grund sollte das im
alltdglichen Umgang mit nachhaltigen Wohnformen gewonnene Know-how der
Nutzerlnnen nicht nur am Beginn eines solchen Prozesses, sondern wahrend seines
gesamten Verlaufes, gewissermalen an Schlusselstellen der technischen Entwick-
lung, eingebracht werden.

Projektl eitung Michael Ornetzeder

Kontakt Michael Ornetzeder

email ornetzeder.zsi@mail.boku.ac.at

Auftraggeber BM:WV

Projektpartner Interuniversitares Forschungszentrum fir Technik,
Arbeit und Kultur (IFZ)

Status in Vorbereitung

Projektanfang 01/2000

Projektend e 12/2000

Laufzeit 12 Monate

Arbeitsfelder & Technik - Innovationssysteme - Nachhaltigkeit

Kernbereich e

Region Osterreich

Projekttyp Forschung

(Leistungsangebot)

URL http://www.zsi.at
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Titel

Akzeptanzverb esserung von Ni edrigenerg iehaus-Komponenten a Is
wechs elseitiger L ernprozes s von He rstell ern und Anwende rinnen
D2/99

Inhalt

Ziel dieser sozialwissenschaftlichen Untersuchung, die ebenfalls im Rahmen des
Impulsprogramms ,Nachhaltig Wirtschaften* durchgefiihrt wird, ist es a) die
Akzeptanz von zwei Komponenten in Niedrigenergiehaus-Wohnbauten zu
untersuchen: kontrollierte Luftung mit Warmerickgewinnung sowie der Einsatz von
Heizsystemen mit extrem geringer Heizleistung, b) das Wissen und die Erfahrungen
von Anwenderinnen (Bewohnerinnen, Bautrager, Planer etc.) fir weitere
Innovationen nutzbar zu machen und c¢) Strategien zur (ber das Projekt
hinausgehenden (und im weiteren Programmverlauf nutzbaren) verstarkten
Einbeziehung der Erfahrung von Anwenderlnnen in den Innovationsprozess zu
entwickeln. Kontrollierte Luftung und Heizsysteme mit extrem geringer Heizleistung
sind zwei haufig in Niedrigenergie- bzw. Passivhausern eingesetzte Komponenten,
die unmittelbare Konsequenzen fur die Nutzer solcher Gebaude haben
(Laftungsverhalten, trockene Luft, Larmentwicklung, Telefonieeffekt etc.). Eine
erfolgreiche Verbreitung von Niedrigenergie- und Passivhausern wird daher auch
davon abhangen, wie sehr es gelingt, diese Komponenten im 'Rahmen weiterer
Innovationen an die Bedurfnisse der Nutzerlnnen anzupassen.

Projektl eitung Michael Ornetzeder

Kontakt Michael Ornetzeder

email ornetzeder.zsi@mail.boku.ac.at

Auftraggeber BM:WV

Projektpartner Interuniversitares Forschungszentrum fir Technik,
Arbeit und Kultur (IFZ) als Hauptauftragnehmer

Status in Vorbereitung

Projektanfang 01/2000

Projektend e 12/2000

Laufzeit 12 Monate

Arbeitsfelder & Technik - Innovationssysteme - Nachhaltigkeit

Kernbereich e

Region Osterreich

Projekttyp Forschung

(Leistungsangebot)

URL http://www.zsi.at
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Titel

Transferproblem atik be i Good-Pra ctice-Modell en im B ereich der n achhaltig en
Entwicklung

D3/99

Inhalt

Im Rahmen des vorgeschlagenen Forschungsprojekts sollen anhand von Fallstudien
die Bedingungen fir erfolgreiche Ubertragungen von zukunftsfahigen Good-Practice-
Modellen herausgearbeitet werden. Zentral fur die geplante Studie ist dabei die
These, daB in der Praxis bei der Ubertragung von ,Good-Models“ von einem
gegebenen sozialen Umfeld in eine andere Region oder in eine andere Stadt nicht
»=automatisch* mit den selben positiven Wirkungen gerechnet werden kann. Mdgliche
Beispiele fur zukunftsfahige ,Good-Models” sind etwa Lokale Agenda-21-Prozesse,
Car-Sharing-Modelle, Mobilitatszentralen, Energie-Contracting-Angebote oder an
Zielen der Nachhaltigkeit ausgerichtete Entwicklungsprogramme auf Stadtteilebene.
Solche lokal entwickelte und bewahrte Good-Practice-Beispiele liegen mittlerweile in
Form unzéhliger, zum Teil frei zuganglicher Best-Practice-Datenbanken vor. In der
Regel sollen diese Datenbanken einen Beitrag zur Verbreitung lokal erfolgreicher
Konzepte leisten. Hier zeigt sich in der Praxis jedoch ein nicht zu unterschatzendes
Problem, denn eine reibungslose Ubertragung von Good-Practice-Modellen ist in der
Regel nicht mdglich. Hier sollen nur zwei Faktoren angefuhrt werden: zum einen sind
originare Losungsanséatze — und damit auch ihr Erfolg — an jeweils spezifischen
lokalen/regionalen Moglichkeiten und Voraussetzungen orientiert; zweitens scheint
der lokale Erfolg von innovativen ,Good-Models” vielfach mit dem Kénnen und
Engagement einzelner Personen zusammenzuhangen.

Projektl eitung Michael Ornetzeder

Kontakt Michael Ornetzeder

email ornetzeder.zsi@mail.boku.ac.at

Auftraggeber Jubilaumsfonds der Gemeinde Wien fur die
Osterreichische Akademie der Wissenschaften

Projektpartner

Status in Vorbereitung

Projektanfang

Projektend e

Laufzeit 12 Monate

Arbeitsfelder & Technik - Innovationssysteme - Nachhaltigkeit

Kernbereich e

Region Osterreich

Projekttyp Forschung

(Leistungsangebot)

URL http://www.zsi.at
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Titel
Techniksoz iologis che Fallstudie , Okosiedlung Dunke Istein er Wald*
D4/99

Inhalt

Die ,Okosiedlung Dunkelsteiner Wald“ in Niederdsterreich (ca. 15 km nérdlich von St.
Pdélten) ist gegenwartig eines der wenigen Wohnprojekte in Osterreich, bei dem eine
nachhaltige Wohn- und Lebensform in umfassender Weise verwirklicht wird. Mit der
geplanten Fallstudie soll eine detaillierte Rekonstruktion der Entstehungsgeschichte
dieses technologisch interessanten Wohnprojekts erarbeitet werden. Der
Schwerpunkt wird dabei auf der Untersuchung der Organisationsstrukturen und der
Kommunikationsbeziehungen innerhalb des Akteurs-Netzwerkes liegen. Die diesem
Projektziel zugrundeliegende Forschungsfragestellung lautet folglich: Welche
soziologischen Prozesse waren fir das Zustandekommen des integrierten, am
Konzept der Nachhaltigkeit orientierten Wohnprojekts von Relevanz?

Die geplanten Fallstudie zielt insbesondere auf folgende Ergebnisse: 1) empirische
Uberprifung und Komplementierung theoretischer Konzepte (insbesondere im
Bereich der Akteurs-Netzwerk-Theorie); 2) Bestimmung von Bedingungen, die die
Chancen fir eine erfolgreiche Weitergabe des von den Betreiberinnen gesammelten
Wissens (technisches und soziales Know-how) an andere Projekttrager beglnstigen;
3) schlie3lich sollten die Ergebnisse - gewissermalien als wissenschaftliches
Feedback - auch den Projekt-Betreiberlnnen zugute kommen und so nicht nur die
weitere Stabilitat des Netzwerkes sondern auch die Verwertungsmoglichkeiten der
Erfahrungen unterstitzen.

Projektl eitung Michael Ornetzeder

Kontakt Michael Ornetzeder

email ornetzeder.zsi@mail.boku.ac.at
Auftraggeber bm:wv

Projektpartner Plansinn OEG

Status in Vorbereitung

Projektanfang 11/1999

Projektend e 10/2000

Laufzeit 12 Monate

Arbeitsfelder & Technik — Innovationssysteme — Nachhaltigkeit
Kernbereich e

Region Osterreich

Projektber eich (Typus) Forschung

URL http://www.zsi.at
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Titel
Kommunikationsplattform fir Roma-Angelegenhe iten
D5/99

Inhalt;

Aufbau und Betreuung einer Datenbank von erfolgreichen Ausbildungs- und
Beschaftigungsprojekten fir Roma; internationale Vernetzung der Datenbank mit
Ungarn, Tschechien, Slowakei und Slowenien; Dokumentation relevanter
Forderprogramme der EU fur die Beitrittkandidaten und anderer Forderprpgramme,
die fur die Vernetzung von Interesse sind und das Entstehen und Wirksamwerden
von Ausbildungs- und Beschéftigungsinitiativen unterstitzen konnen.

Projektleitung Eveline Wollner
Kontakt Eveline Wollner
Email Wollner@zsi.at
Auftraggeber BMAGS
Projektpartner

Status In Vorbereitung
Projektanfang 04/2000
Projektende 03/2001
Laufzeit 12 Monate
Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen
Kernbereiche

Region Osterreich
Projekttyp Netzwerke
(Leistungsangebot)

URL http://www.zsi.at

Tatigkeitsbericht und Abrechnung der Basisfoérderung

67




Zentrum fur soziale Innovation - ZSI

Jahresbericht 1999

Titel

COOPERATE — Competen ce Centre for Cooperativ e Work

D6/99

Inhalt

Das ZSI plant im Rahmen des vorgeschlagenen K-plus Zentrums ,COOPERATE" die
interne  sozialwissenschaftliche Begleitung der Technologieentwicklung und
Technologieanwendung in Form eines sogenanten ,Competence Node Workplace
Innovation“. Einwesentlicher methodischer Schwerpunkt liegt dabei in der
Implementierung von Constructive Technology Assessment.

Projektleitung Josef Hochgerner

Kontakt Josef Hochgerner; Hubert Eichmann
Email Hochgerner@zsi.at

Auftraggeber TIG — Technologie Impulse GmbH
Projektpartner Universitaten Wien, Linz, Industrie
Status In Vorbereitung

Projektanfang 02/2000

Projektende 01/2005

Laufzeit 48 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen
Kernbereiche

Region Osterreich

Projekttyp Forschung

(Leistungsangebot)

URL

http://www.zsi.at
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Titel
GND - Global New Deal
D7/99

Inhalt

The GND project aims to draft and get confirmed the ,GND Voluntary Code of
Practice on the Quality of Working Life and Work Conditions” for IST-enabled trans-
border work applications. This draft will be formulated in collaboration with GND
industrial partners and other interest groups. While the generic concept of setting up
a Self-Governing, Voluntary Body in a particular industry is not new, the concept of a
global agency of this type is rare. It is only made necessary and possible by the
Information Society Tools that are now in use throughout the World. GND is
innovative in proposing a solution to Social Dumping, underpriced competition for
jobs and loss of tax revenues, that still encourages free trade, open borders and
trans-border employment. GND offers the Third Way - a path of intelligently guided
discourse, negotiation, and compromise between the main actors in trans-border
telework and commerce.

Projektleitung Josef Hochgerner

Kontakt Josef Hochgerner

Email Hochgerner@zsi.at

Auftraggeber European Commission, IST-Programme
Projektpartner WISE-Forum members and Industrial Partners
Status In Vorbereitung

Projektanfang 01/2000

Projektende 12/2003

Laufzeit 12 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen
Kernbereiche

Region Osterreich

Projekttyp Forschung, Netzwerke

(Leistungsangebot)

URL http://www.zsi.at; http://www.wise-forum.org
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Titel

Emerging Trend s in New Ways of Working and Ne w Organi sationa | Forms
D8/99

Inhalt

The main objective of this WISE-Forum consultancy project is to enable FAS to
rapidly and effectively develop support strategies in relation to new forms of working,
drawing on its existing extensive international involvement in the area of New Ways
of Working consultancy and research, the WISE team will develop a four part review.
Each review will take approximately three months. Each review will be the subject of
a seperate contract. The exact content of each report will reflect both the outcome of

the previous report and and the ongoing requirements of FAS.

- Part (1): "Emerging trends in relation to new ways of working"

- Part (2): "Detailed information from concrete cases of new ways of working and
new organisational forms";

- Part (3): "Impact analysis of new ways of working and new organisational forms";

and

- Part (4): Conclusions and their implications for the development of responses to
the requirement to create a framework for the "operational plans” (structural funds
in the Irish national framework).

Projektleitung Josef Hochgerner

Kontakt Josef Hochgerner

Email Hochgerner@zsi.at

Auftraggeber FAS — Training and Employment Authority of Ireland

Projektpartner WISE-Ireland; Distance Expert Nicole Turbé-Suetens,
Frankreich

Status In Vorbereitung

Projektanfang 04/2000

Projektende 03/2001

Laufzeit 12 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen

Kernbereiche

Region Osterreich

Projekttyp Beratung

(Leistungsangebot)

URL http://lwww.zsi.at; http://www.wise-forum.org
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Titel

Projektabw icklung im Rahm en der Gemeinsch aftsinitiativ e INTERREG Il —
Verwaltungsunterstitzung des BMUK

D9/99

Inhalt

Im Vordergrund dieses Projektes stehen zwei Aufgabenschwerpunkte: Einerseits die
finanztechnische Prifung und Abwicklung der vom BMUK als endbegulnstigter
Instituion im Rahmen der Gemeinschaftsinitiative INTERREG Il betreuter Projekte.
Andererseits allgemeine Beratungsleistungen zur Unterstitzung der Abteilung
Erwachsenenbildung im Bereich der zukunftigen europaischen
Strukturfondsprogramme.

Projektleitung Andrea Hoglinger

Kontakt Andrea Hoglinger

Email A.hoeglinger@magnet.at
Auftraggeber BMUK

Projektpartner

Status In Vorbereitung
Projektanfang 01/2000

Projektende 02/2001

Laufzeit 13 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen
Kernbereiche

Region Osterreich

Projekttyp Beratung und Evaluierung
(Leistungsangebot)

URL http://www.zsi.at
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Titel

Durchfiihrung von Projektprifungen im Rahm  en der Gemeins chaftsinitiativ e
LEADER Il fur das L and Ober¢ sterreich

D10/99

Inhalt

Im Rahmen dieses Vorhabens sollen Projektberichte und Projektabrechnungen von
im Rahmen der Gemeinschaftsinitiative LEADER Il (ESF) durchgefuhrten Projekten,
die durch das Land Obero6stereich als endbeginstigte Institution betreut werden,
vorgepruft  werden.  SchwerpunktmaRig stehen die Punkte, inhaltliche
Vertragskonformitat, Einhaltung der inhaltlichen und finanztechnischen ESF-
Richtlinien sowie insgesamt eine Vorprifung in finanztechnischer Hinsicht im

Vordergrund.

Projektleitung Andrea Hoglinger

Kontakt Andrea Hoglinger

Email A.hoeglinger@magnet.at
Auftraggeber Land Oberosterreich
Projektpartner

Status Vor Vertragsabschlul
Projektanfang 01/2000

Projektende 03/2001

Laufzeit 14 Monate

Arbeitsfelder & Arbeit — Beschaftigung — Wissen
Kernbereiche

Region Osterreich

Projekttyp Beratung und Evaluierung
(Leistungsangebot)

URL Http://www.zsi.at
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Titel
EPAS — Electronic Publ ishing in Austrian S cience
D11/99

Inhalt

Es soll eine empirische Primarerhebung zu Electronic Publishing Uber Online-Medien
in der osterreichischen Wissenschaft durchgefihrt werden. Abzusehen ist, dal3 das
Internet  bestimmte  Segmente des  Verlagswesens wie auch die
Forschungsorganisation selbst (Produktion, Kommunikation, Publikation und
Distribution von Ergebnissen) nachhaltig verandern durfte. Distributionsbedingungen
im Bereich des wissenschaftlichen Publizierens — z.B. steigender Output an
Forschungsergebnissen, Zwang zur Aktualitdt, Zwang zur Kostenkontrolle aufgrund
niedriger Auflagen — kénnten dazu fuhren, dal3 sich E-Publishing mit der Abrufbarkeit
von Volltexten tber das Internet breitflachig durchsetzen wird.

Projektleitung Josef Hochgerner
Kontakt Hubert Eichmann

Email h.eichmann@magnet.at
Auftraggeber BM:WV

Projektpartner

Status In Vorbereitung
Projektanfang 06/2000

Projektende 05/2001

Laufzeit 12 Monate
Arbeitsfelder & Technik — Innovationssysteme — Nachhaltigkeit
Kernbereiche

Region Osterreich

Projekttyp Forschung
(Leistungsangebot)

URL http://www.zsi.at
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KOOPERATIONSPARTNER

Das Netzwerk, innerhalb dessen die Projekte des ZSI durchgefuhrt werden, umfal3t
wissenschaftliche Institute und Unternehmen in privaten und Offentlichen
Wirtschaftssektoren des In- und Auslands. Erganzend zu den o.a. formellen
Kooperationen bzw zu den bei den jeweiligen Projekten angegebenen
Partnerschaften bestanden 1997 punktuelle Kontakte zur Zusammenarbeit in
kinftigen Projekten (Studien, Veranstaltungen, Austausch von Wissenschatftlerinnen,
...) mit folgenden Organisationen:

O Universitat fur Bodenkultur, Wien

0O Republik Osterreich - Bundeskanzleramt: Rahmenvertrag zur Abwicklung von
Projekten, gefordert im aus Mitteln fir die Ost-Zusammen-Arbeit (OZA)

0 EUR-BIT®: European Business Training in Informatics and Telematics - EEIG,
Brussel

0 ECTF®: European Community Telework Forum - EEIG, Totnes/UK

[0 SOCIETAS®: Socio-Economic Studies and Welfare Work - EEIG, Brissel

0 FSF: Forum Sozialforschung, Dachverband sozial- und kulturwissenschatftlicher
Forschungsinstitute, Wien

O Institut fur Gestaltungs- und Wirkungsforschung, Technische Universitat, Wien, A

O Interdisziplindres Forschungszentrum Sozialwissenschaften (IFS-ICCR), Wien-
Budapest-Prag

0O Forschungsstelle fiir soziobkonomische Entwicklungsforschung der OAW, Wien, A

O IBM Consulting Group, Wien, A

O Verlag Guthmann-Peterson, Wien-Mihlheim a.d. Ruhr, D

O Verlag Falter, Wien, A

O Institut far Technik, Umwelt und Sozialforschung, TU Roskilde, Dk

00 Européische Umweltuniversitat, Paris, F

[0 Societa di Sociologia Italiana (SOIS), Cagliari, |

O Avebury Publishing Company, Aldershot, GB

0 EcoPlan International, Paris, F

O Factum, Verkehrsforschungsinstitut, Wien, A

O Nordkaukasisches Hochschulzentrum/Universitat Rostow/Don, R

O Wirtschaftsuniversitat Bratislava, SK

O Institut fur Soziologie, Universitat Wien, A

O Institut fur Physik und Technologie, TU Kharkow, Ukraine

0 Soziologisches Forschungsinstitut "Public Opinion”, Minsk, Weil3ru3land

O ISDW (Institute for the Study of Distributed Work), Oakland, Ca., USA

U A.F. Forum, Rom, |
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PUBLIKATIONEN

Die Ergebnisse der wissenschaftlichen Arbeit des ZSI werden in verschiedenen
Medien bzw. Schriftenreihen veroéffentlicht. Nicht enthalten sind in der folgenden Liste
die zahlreichen Beitrage von ZSI-Mitarbeiterinnen in Bichern und Zeitschriften, die
nicht vom ZSI selbst herausgegeben werden. Gleiches gilt far alle
Forschungsberichte, die noch nicht publiziert wurden und vorerst nur als "graue"
Literatur existieren.

*transFORMATION:

Internationaler Nachrichtendienst flr Technik, Forschung und soziale Innovation.
Konzipiert als Newsletter mit Kurznachrichten und Mitteilungen tber Projekte zur
Forderung eines fachlich Ubergreifenden internationalen Informationsaustauschs;
vierteljahrlich seit 1992 (ISSN 1017-6918); 1995 zugunsten elektronischer
Prasentation in Form von Desk-Top Foldern (zsi@magnet.at) und spater der
Einrichtung einer Home-Page mit Datenbank im WWW eingestellt; Internet-Adresse:
http://www.zsi.at

* ZSl-workshop:

Studienreihe, in der Forschungsberichte des ZSI und Dokumente im Stil von "Work-in
Progress" erscheinen.

Verleger: Guthmann-Peterson, Wien-Muhlheim/R.
Bisher erschienen:

Alton-Scheidl R. / Hochgerner J. / Molnar M. / Pilz M., 1993,

"Technologische Kultur. Eine Studie Uber die kinstlerische Auseinandersetzung mit
neuen Technologien”;

ZSl-workshop 1 (ISBN 3-900782-19-9)

Berka G./Hochgerner J./HOglinger A.,/Katsikides S., 1994,

"Kooperation und Konkurrenz. Auswirkungen der EG-Forschungsforderung auf die
Entwicklung der Sozialwissenschaften in Europa”;

ZSl-workshop 2 (ISBN 3-900782-20-2)

Pessenko Valentin, 1993,
"Wechselwirkungen zwischen Kultur und sozialen Beziehungen in Ruf3land";
ZSl-workshop 3 (ISBN 3-900782-17-2)
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Universitat fur Bodenkultur/Zentrum flr soziale Innovation (Hg.), 1995,
Die BOKU in Wien. Universitare Reformen, Innovationen und ihr Umfeld’;
ZSl-workshop 4 (ISBN 3-900782-30-X)

Haberfellner Regina / Betz Fritz (Hg.), 1999,
,Geoffnet! Migrantinnen und Migranten als Unternehmer*;
ZSl-workshop 5 (ISBN 3-900782-18-0)

Zentrum flr soziale Innovation, 1999:
»S0zialwissenschaft in Forschung und Anwendung. Jahresbericht 1998
ZSl-workshop 6 (ISBN 3-900782-21-0)

* Soziale Innovation + Neue Soziologie:

Buchreihe zur Publikation von Proceedings wissenschaftlicher Kongresse,
Monografien oder Sammelbanden fachlich einschlagiger Art, die insbesondere auch
nicht zum ZSI geh“renden Autoren eine Plattform bietet.

Verleger: Falter Buchverlag, Wien

Hochgerner J. (Hg.), 1990,
"Soziale Grenzen des technischen Fortschritts. Vergleiche quer durch Europa”;
Neue Soziologie 1 (ISBN 3-85439-071-8)

Hochgerner J./Katsikides S. (Hg.), 1992,
"Die Formierung von Interessen”;
Neue Soziologie 2 (ISBN 3-85439-101-3)

Berger W./Pellert A. (Hg.), 1993,
"Der verlorene Glanz der Okonomie. Kritik und Orientierung";
Soziale Innovation + Neue Soziologie 3 (ISBN 3-85439-117-X)

Nahrada F./Stockinger M./Kiuhn C. (Hg.), 1994,

"Wohnen wund Arbeiten im Global Village. Durch Telematik zu neuen
Lebensraumen?";

Soziale Innovation + Neue Soziologie 4 (ISBN 3-85439-128-5)

* Andere Publikationen:

Katsikides S./Campbell M./Hochgerner J., 1994,

"Patterns of Social and Technological Change in Europe";

Avebury/Ashgate Publishing Ltd., Aldershot, UK & Ashgate Publishing Comp.,
Brookfield, Vt., USA (ISBN 1-85628-608-8)

Centre for Social Innovation, 1997,

»1he European Charter for Telework®, Diplomat AC 222
Verleger: Guthmann/Peterson

(ISBN 3-900782-31-8)

Tatigkeitsbericht und Abrechnung der Basisfoérderung 76



Zentrum fur soziale Innovation - ZSI Jahresbericht 1999

Hochgerner J., 1997,

,Oonline: Innovation fur die Informationsgesellschaft”, in:
Special Issue ,Kommunikation 97/98“ des ,Monitor”, S. 67-98
Verleger: Bohmann Druck+Verlagsges.m.b.H.&Co KG, Wien

Hochgerner J./Buchegger B. (Hg.), 1997,

.relework ‘96. Working in a Wider Europe. Proceedings of the 3rd European
Assembly on Telework and New Ways of Working.

City Hall, Vienna 4-6 November 1996

Verlag: Guthmann-Peterson

(ISBN 3-900782-02-4)

Ragni Pietro (Hg.), 1998,
,university, Undertakings, Unions. Linkage for strong relations between training and
the world of work®; A.F. Dorum, Rom

Josef Hochgerner/Ferdinand Lacina (Hg.), 1998,
Work and Employment in the Information Society. The W.1.S.E. Repot, Vol. 1,
Guthmann-Peterson, Wien

Josef Hochgerner/Andrea Hoglinger, 1998,

Nutzung der Mdglichkeiten von Telearbeit. Analyse des Entwicklungsstandes von
Telearbeit sowie von malfigeblichen Entscheidungsfaktoren durch Datenerhebung
unter Arbeitnehmerinnen in Osterreich;

Bundesministerium fur Arbeit, Gesundheit und Soziales, Wien

Karl Blecha/Gunter Hillebrand/Josef Hochgerner, 1998,

Forschung fur die wirtschaftliche Entwicklung.  Wirkungsanalyse der
wirtschaftsbezogenen Forschungs- und Entwicklungsmittel des Bundes; GFF-
Schriftenreihe, Band 1,

Guthmann-Peterson, Wien

Josef Hochgerner, 1999.

Jenseits der groRen Transformation. Arbeit, Technik und Wissen in der
Informationsgesellschatft;

Locker Verlag, Wien
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GEBARUNGSUBERSICHT 1999

Betriebsleistung gemal offelemJahresabschlul3
(detaillierte Adstellungen und Erlautangen sieh8&eilage

Arten von E rlésen und Einnahmen Ausgaben
Aufwendunge n

Basisforderung BMWV 800.000,00
Internationale Forschungsprojekte 3.191.683,40
Nationale Forschungs- und 6.808.593,80
Weiterbildungsprojekte

National und international ko- 6.077.546,64

finanzierte Studien und
Bildungsmalinahmen
(Gemeinschaftsinitiativen)

Sonstige Vergutungen 24.503,11

Honorare 2.533.699,72
Gehalter, Sozialabgaben, 10.175.885,63
Pflichtbeitrage etc.

Zinsertrage bzw. Aufwands- u. 6.296,94 103.599,58
Verzugszinsen

Geldverkehrsspesen 120.885,44
Mieten 1.430.910,22
Buroaufwand 897.086,78
Betriebsausstattung und sonstige 949.274,69
Aufwendungen

Reisekosten/Transport 415.103,90
Offentlichkeitsarbeit/Werbung 144.080,20
Versicherungen 122.638,83
Mitgliedsbeitrage 14.500,00
Summe 16.907.622,89 16.907.622,89
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AUFLISTUNG UND DOKUMENTATION
DER BELEGE [ORIGINALE] ZUR ABRECHNUNG

Fur das Jahr 1999 wurden vom BM:WV 6S 800.000,- an Basisforderung
bewilligt (GZ. 12.144/1-111/2/99).

Zur Abrechnung dieses Betrags werden beiliegend folgende
Originalbelege (Eingangsrechnungen plus Uberweisungsauftrage) in der
angegebenen Reihenfolge der Rechnungsnummern (LER* =
Eingangsrechnung) vorgelegt.
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Verein "ZENTRUM FUR SOZIALE INNOVATION" (ZSI)

STATUTEN

8 1. Name, Sitz und Tatigkeit sbereich

1.1. Der Verein fuhrt den Namen Zentrum flr soziale Innovation.
1.2. Der Verein hat seinen Sitz in Wien.
1.3. Er erstreckt seine Tatigkeit auf ganz Osterreich.

§ 2. Zwecke und Zie Isetzungen
Der Verein bezweckt:

2.1. Die Weiterentwicklung der sozialwissenschaftlichen Forschung, vor allem
durch Intensivierung interdisziplinarer und internationaler Zusammenarbeit sowie
durch verstarkte praktische Umsetzung von Forschungsergebnissen zur Férderung
von sozialen Innovationen.

2.2. Theoretische Aufarbeitung von sozialwissenschatftlicher Literatur und
Forschung, Planung, Durchfiihrung, Verwertung von eigenen empirischen
Forschungen, deren Analyse, Dokumentation und Anwendung.

2.3. Veroffentlichung der Forschungsergebnisse und deren Prasentation zur
Verbreitung von Wissen Uber gesellschaftliche Verdnderungen in lokalen bis
globalen Zusammenhangen, einschlagiger Bildung und Weiterbildung, sowie der
Sensibilisierung gegeniber neuen sozialen Herausforderungen.

2.4. Der Schwerpunkt der wissenschaftlichen Tatigkeit soll auch auf
Themenbereiche gelegt werden, die Osterreich in seinen sozialen, politischen und
O0konomischen Strukturen betreffen, sowie der Integration dieser Forschungsbereiche
in einen Uberregionalen Rahmen.

2.5. Der Verein strebt in Kooperation mit Institutionen in Politik und Wirtschaft die
Erarbeitung von planungs- und praxisrelevanten Entscheidungsgrundlagen an.

2.6. Diesem Zweck dienliche Kontakte und Zusammenarbeitsformen werden mit
anderen sozialwissenschaftlichen Institutionen in Osterreich, in der EU und dariiber
hinaus aufgebaut.

2.7. Der Verein verfolgt damit ausschlie3lich gemeinnutzige Zwecke. Der Verein
strebt keinen Gewinn an und darf niemanden am Erfolg oder am Vermdgen
beteiligen. Ebenso dirfen keine zweckfremden Vergitungen ausbezahlt werden.
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§ 3. Mittel zur Errei chung des Vereinszw ecks:

3.1. Die im Punkt 2. genannten Zwecke und Zielsetzungen werden vom Verein
durch die im folgenden angefiihrten ideellen (3.2.) und materiellen (3.3.) Mittel
erreicht. Alle Tatigkeiten erfolgen unter Einhaltung der geltenden gesetzlichen
Bestimmungen.

3.2. Der Verein bedient sich folgender ideeller Mittel, vor allem:

3.2.1. Durchfiihrung, Vergabe und Evaluierung von Forschungsprojekten zur
Unterstlitzung von sozialen Innovationen.

3.2.2. Abhaltung von Konferenzen, Workshops, Lehrveranstaltungen, Vortragen,
Diskussionsrunden und &hnlichen einschlagigen Bildungsaktivitaten.

3.2.3. Einrichtung einer spezifisch tberwiegend die eigene Forschung
unterstitzenden Bibliothek, die auch Materialien fur Lehrzwecke beinhaltet.

3.2.4. Herausgabe von einmaligen und periodischen Publikationen, die die
Forschungstatigkeit des Vereins dokumentieren.

3.2.5. Anschaffung von Einrichtungen, die die Forschungs- und Lehrtatigkeit des
Vereins unterstitzen (Raumlichkeiten, EDV etc.).

3.2.6. Herausgabe einer Vereinszeitung, von Schriftenreihen und/oder anderen
Mitteln wissenschaftlicher Offentlichkeitsarbeit, insbesondere unter Nutzung neuer
Medien, von Informations- und Kommunikationstechnologien und Internet.

3.3.  Weiters werden materielle Mittel eingesetzt, wobei auf Sparsamkeit und
Zweckmaligkeit zu achten ist:

3.3.1. Beitrittsgebuhren und Mitgliedsbeitrage.

3.3.2. Vermoégensverwaltung.

3.3.3. Spenden, Sammlungen, Vermachtnisse und sonstige Zuwendungen.

3.3.4. Subventionen, zweckgebundene Projekt- und Forschungsgelder.

3.3.5. Ertrage aus Veranstaltungen, sonstigen Vereinsaktivitaten und dem Verkauf
von Publikationen.

3.3.6. Einnahmen, die als durchlaufende Posten zu behandeln sind, weil sie der
Verein als Kostenersatz erhalt.

3.3.7. Einnahmen aus Forschungsprojekten.

8 4. Arten der Mitglieds chalft

4.1. Die Mitglieder des Vereins gliedern sich in ordentliche, fordernde und
Ehrenmitglieder.

4.2. Ordentliche Mitglieder sind jene, die sich voll an der Vereinsarbeit beteiligen.
Fordernde Mitglieder sind solche, die die Vereinstatigkeit vor allem durch Zahlung
eines erhohten Mitgliedsbeitrages férdern. Ehrenmitglieder sind besonders
verdienstvolle Personen.
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8 5. Erwerb de r Mitglied schaft
5.1. Mitglieder des Vereins kénnen physische und juristische Personen werden.

5.2. Uber die Aufnahme von ordentlichen und foérdernden Mitgliedern entscheidet
der Vorstand endgultig. Die Aufnahme kann ohne Angabe von Griinden verweigert
werden.

5.3.  Vom Zeitpunkt der Mitgliedsbeitragszahlung bis zur Entscheidung des
Vorstands ist die Mitgliedschaft provisorisch.

5.4  Die Ernennung zum Ehrenmitglied erfolgt auf Antrag des Vorstands durch die
Generalversammlung.

8§ 6. Beendigung der Mitglied schaft

6.1. Die Mitgliedschaft erlischt durch Tod, bei juristischen Personen durch Verlust
der Rechtspersonlichkeit, durch freiwilligen Austritt, durch Streichung und durch
Ausschlul3.

6.2. Der Austritt kann nur per 31.12. jedes Jahres erfolgen. Er muld dem Vorstand
mindestens drei Monate vorher schriftlich mitgeteilt werden. Erfolgt die Anzeige
verspatet, so ist sie erst zum nachsten Austrittstermin wirksam.

6.3. Der Mitgliedsbeitrag ist fallig mit Eintritt bei Neumitgliedern bzw. sonst mit 1.1.
jedes Jahres. Der Mitgliedsbeitrag wird einmal im Kalenderjahr eingehoben. Die
Streichung eines Mitglieds kann der Vorstand vornehmen, wenn dieses trotz
zweimaliger Mahnung langer als sechs Monate nach Falligkeit mit der Zahlung des
Mitgliedsbeitrages im Ruckstand ist. Die Verpflichtung zur Zahlung der fallig
gewordenen Mitgliedsbeitrage bleibt hiervon unberihrt.

6.4. Der Ausschlul3 eines Mitglieds aus dem Verein kann vom Vorstand wegen
grober Verletzung der Mitgliedspflichten verfiigt werden. Gegen den Ausschlul} ist
die Berufung an die Generalversammlung zul&ssig, bis zu deren Entscheidung die
Mitgliedsrechte ruhen.

6.5. Die Aberkennung der Ehrenmitgliedschaft kann aus den unter 6.4. genannten
Grunden von der Generalversammlung Uber Antrag des Vorstands beschlossen
werden.

8 7. Rechte und Pflichten der Mitgli eder

7.1. Die Mitglieder sind berechtigt, an allen Veranstaltungen des Vereins
teilzunehmen. Die Einrichtungen des Vereins kdnnen im Rahmen der vom Vorstand
erstellten Richtlinien (Geschaftsordnung) in Anspruch genommen werden. Das
Stimmrecht in der Generalversammlung sowie das aktive und passive Wahlrecht
steht nur den ordentlichen Mitgliedern zu.
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7.2. Die Mitglieder sind verpflichtet, die Interessen des Vereins nach Kraften zu
fordern und alles zu unterlassen, wodurch das Ansehen und der Zweck des Vereins
Abbruch erleiden konnte.

7.3. Die Mitglieder haben die Vereinsstatuten und die Beschlisse der
Vereinsorgane zu beachten. Die ordentlichen und die férdernden Mitglieder sind zu
pinktlichen Zahlungen der Mitgliedsbeitrage in der von der Generalversammlung
beschlossenen Hohe verpflichtet, vorbehaltlich eines anderen Beschlusses durch
den Vorstand.

7.4. Die Mitglieder des Vereins haften nur bis zur Hohe ihrer Beitrage.

§ 8. Vereinsorgane

Organe des Vereins sind die Generalversammlung (889, 10), der Vorstand
(8811,12,13), das Kuratorium (814), die Rechnungsprufer (815), und das
Schiedsgericht (816).

8 9. Die Generalversammlung

9.1. Die ordentliche Generalversammlung findet alljahrlich innerhalb von 6
Monaten vor Ende des Kalenderjahres statt.

9.2. Eine auRRerordentliche Generalversammlung hat auf Beschluf? des Vorstands,
auf Beschlul3 der ordentlichen Generalversammlung, auf einen schriftlichen
begriindeten Antrag von mindestens 1/4 der ordentlichen Mitglieder oder auf
Verlangen der Rechnungsprufer binnen sechs Wochen stattzufinden.

9.3. Sowohl zu den ordentlichen wie auch zu den aul3erordentlichen
Generalversammlungen sind alle Mitglieder mindestens drei Wochen vor dem
Termin schriftlich oder mundlich einzuladen. Die Anberaumung der
Generalversammlung hat unter Angabe der vorlaufigen Tagesordnung zu erfolgen.
Die Einberufung erfolgt durch den Vorstand.

9.4. Antrage zur Generalversammlung kénnen bis zu Beginn der
Generalversammlung schriftlich beim Vorstand eingebracht werden.

9.5. Gililtige Beschliisse konnen nur zur endgultigen Tagesordnung gefal3t werden.

9.6. Bei der Generalversammlung sind alle Mitglieder teilnahmeberechtigt.
Stimmberechtigt sind nur die ordentlichen Mitglieder, die jeweils eine Stimme haben.
Juristische Personen werden durch einen schriftlich Bevollmachtigten vertreten.

9.7. Die Generalversammlung ist bei Anwesenheit von 2/3 aller stimmberechtigten
Mitglieder beschlu3fahig. Ist die Generalversammlung zur festgesetzten Stunde nicht
beschlu3fahig, so findet sie 30 Minuten spater mit derselben Tagesordnung statt und
ist ohne Ricksicht auf die Anzahl der Erschienenen beschlul3fahig.

9.8. Die Wahlen und die Beschluf3¢fassung in der Generalversammlung erfolgen in
der Regel mit einfacher Stimmenmehrheit. Beschliisse, mit denen das Statut des
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Vereins geandert oder der Verein aufgeldst werden soll, oder Beschlisse Uber die
Geschaftsordnung bedurfen jedoch einer qualifizierten Mehrheit von 2/3 der gultigen
Stimmen. Auf Antrag eines stimmberechtigten Mitglieds sind die Wahlen und
BeschluRfassungen geheim durchzufthren.

9.9. Jedes passiv wahlberechtigte Mitglied kann fur die ausgeschriebenen
Funktionen auf eigenen oder fremden Vorschlag kandidieren. Die Wahlvorschlage
sind eine Woche vor Beginn der Generalversammlung beim Vorstand schriftlich
einzubringen.

9.10. Den Vorsitz in der Generalversammlung fuhrt der Obmann/die Obfrau. Wenn

diese(r) verhindert ist, so bestimmen die restlichen Vorstandsmitglieder eine(n)
Vorsitzende(n).

8 10. Aufgabenkreis der Generalversammlung

Der Generalversammlung sind folgende Aufgaben vorbehalten:
10.1. Beschluf3fassung uber die endgultige Tagesordnung.
10.2. BeschluRfassung tiber Vorschlage zur Geschéftsordnung (GO), Anderungen
der Geschaftsordnung kdnnen auch von ordentlichen Mitgliedern der
Generalversammlung eingebracht werden. Fir die BeschluR3fassung ist ein

qualifiziertes Quorum von 2/3 der giltigen Stimmen erforderlich.

10.3. Entgegennahme und Genehmigung des Rechenschaftsberichtes und des
Rechnungsabschlusses.

10.4. Beschluf3fassung uber den Voranschlag.

10.5. Bestellung und Enthebung der Mitglieder des Vorstands und der
Rechnungsprifer.

10.6. Festsetzung der Mitgliedsbeitrage ftr ordentliche und férdernde Mitglieder.
10.7. Verleihung und Aberkennung der Mitgliedschatft.
10.8. Entscheidung Uber Berufungen gegen Ausschlisse von der Mitgliedschatft.

10.9. Beschlu3fassung Uber Statutenanderungen und die freiwillige Auflésung des
Vereins.

10.10. Beratung und BeschluRfassung Uber sonstige auf der Tagesordnung stehende
Fragen.

8§ 11. Der Vorstand

11.1. Der Vorstand besteht aus mindestens drei bis zu sieben Mitgliedern plus
Beiraten nach Beschlul3 des Vorstands. Die Definition der einzelnen
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Vorstandsmitglieder ist Beschluf des Vorstands.

11.2. Der Vorstand, der gemal der in der GO bestimmten Form (Anzahl von
Funktionen und Bezeichnungen bzw. Aufgabenbereichen) von der
Generalversammlung gewahlt wird, hat bei Ausscheiden eines gewéahlten Mitglieds
das Recht, an seine Stelle ein anderes wahlbares Mitglied mit Stimmrecht zu
kooptieren, wobei die nachtragliche Genehmigung der Generalversammlung
einzuholen ist. Der Vorstand erhalt weiters das Recht, Beirate und Mitglieder aus
dem Kreis der wahlbaren Mitglieder zu kooptieren, wobei die nachtragliche
Genehmigung der Generalversammlung zu holen ist.

11.3. Die Funktionsdauer des Vorstands betragt zwei Jahre. Auf jeden Fall wahrt sie
aber bis zur Wahl eines neuen Vorstands. Ausgeschiedene Mitglieder sind wieder
wéhlbar.

11.4. Der Vorstand wird vom Obmann/von der Obfrau schriftlich oder mindlich
einberufen.

11.5. Der Vorstand ist beschluf3fahig, wenn alle seine Mitglieder eingeladen wurden
und mehr als die Halfte von ihnen anwesend ist.

11.6. Der Vorstand fal3t seine Beschliisse mit Mehrheit, bei den in der
Geschaftsordnung spezifizierten Fallen mit qualifizierter Mehrheit.

11.7. Den Vorsitz fuhrt der Obmann (die Obfrau). Bei Verhinderung bestimmt der
Vorstand eine(n) Vorsitzende(n) aus seinem Kreis. Der Vorstand kann auch eines
seiner Mitglieder mit der permanenten Stellvertretung der Obfrau/des Obmannes
betrauen.

11.8. AulRer durch Tod und Ablauf der Funktionsperiode erlischt die Funktion eines
Vorstandsmitglieds durch Enthebung und Ricktritt.

11.9. Die Generalversammlung kann jederzeit den gesamten Vorstand oder
einzelne seiner Mitglieder entheben.

11.10. Die Vorstandsmitglieder konnen jederzeit ihren Rucktritt schriftlich erklaren.
Die Rucktrittserklarung ist an den Vorstand, im Falle des Rucktritts des gesamten
Vorstands an die Generalversammlung zu richten. Der Ricktritt wird erst mit Wahl
bzw. Kooptierung eines Nachfolgers wirksam. Diese Nachnominierung hat binnen
drei Monaten zu erfolgen.

§ 12. Aufgabenkreis des Vorstands
Dem Vorstand obliegt die Leitung des Vereins. Inm kommen alle Aufgaben zu, die
nicht durch die Statuten einem anderen Vereinsorgan zugewiesen sind. In seinen

Wirkungsbereich fallen insbesondere folgende Angelegenheiten:

12.1. Erstellung des Jahresvoranschlags sowie Abfassung des
Rechenschaftsberichts und des Rechnungsabschlusses.
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12.2. Vorbereitung der Generalversammlung.

12.3. Einberufung der ordentlichen und aul3erordentlichen Generalversammlung
und Vorgeben der Geschaftsordnung fir die Generalversammlung.

12.4. Ordnungsgemal3e Verwaltung der Finanzen des Vereins und des
Vereinsvermdogens.

12.5. Aufnahme, Ausschluf3 und Streichung von Vereinsmitgliedern.

12.6. Aufnahme und Kindigung von Angestellten des Vereins. Diese Aufgaben
kénnen vom Vorstand als Gesamtgremium auch an zwei seiner Mitglieder delegiert
werden, die im Einvernehmen handeln missen.

12.7. Einrichtung von Arbeitsgruppen (oder z. B. von Buros, Labors) zur Erreichung
bzw. Durchfiihrung der im Punkt 3.2. angeflhrten ideellen Mittel.

12.8. Die ordnungsgemal3e Durchfiihrung der obigen Aufgaben wird durch eine vom
Vorstand auszuarbeitende Geschéftsordnung geregelt. Diese mul3 von der
Generalversammlung bestétigt werden.

§ 13. Besondere Oblieg enheiten einzeln er Vor standsmitgli eder

13.1. Der Obmann (die Obfrau) ist der (die) héchste Vereinsfunktionar(in). Ihm (ihr)
obliegt die Vertretung des Vereins, insbesondere nach aul3en, gegentiber Behorden
und dritten Personen. Er (sie) fuhrt den Vorsitz in der Generalversammlung und im
Vorstand. Bei Gefahr im Verzug ist er (sie) berechtigt, auch Angelegenheiten, die in
den Wirkungsbereich der Generalversammlung fallen, unter alleiniger Verantwortung
zu entscheiden; diese bedurfen jedoch der nachtraglichen Genehmigung durch das
zustandige Vereinsorgan. Der Obmann (die Obfrau) ist berechtigt, die
Funktionsbezeichnung ,Prasident” (Préasidentin) zu fuhren.

13.2. Der Kassier (die Kassierin) hat den Obmann (die Obfrau) bei der Fihrung der
Vereinsgeschafte zu unterstitzen. Inm (ihr) obliegt die Verantwortung fir die
ordnungsgemale Geldgebarung des Vereines.

13.3. Der Obmann-Stellvertreter (die Obmann-Stellvertreterin) hat den Obmann (die
Obfrau) bei der Fihrung der Vereinsgeschafte zu unterstitzen. lhm (ihr) obliegen die
organisatorischen Fragen des Vereins sowie die Aufgaben, die ihm (ihr) im
Einvernehmen mit dem Obmann (der Obfrau) Gbertragen werden. Der Obmann-
Stellvertreter (die Obfrau-Stellvertreterin) ist berechtigt, die Funktionsbezeichnung
.Vizeprasident* (Vizeprasidentin) zu fihren.

13.4. Schriftliche Ausfertigungen und Bekanntmachungen des Vereins sind vom
Obmann/ von der Obfrau, sofern sie jedoch Geldangelegenheiten (Vertrage)
betreffen, vom Obmann/von der Obfrau und vom Kassier/von der Kassierin
gemeinsam zu unterfertigen. Zeichnungsberechtigungen flr Vereinskonten werden in
der Geschaftsordnung geregelt und dokumentiert.
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§ 14. Kuratorium

Fordernde Mitglieder bzw. Vertreterinnen von férdernden Institutionen werden auf
Vorschlag des Vorstands von der Generalversammlung in das Kuratorium des ZSI
entsandt. Es tritt mindestens einmal jahrlich auf Einladung durch den Vorstand zur
Diskussion des vorhergehenden Jahresberichts und des laufenden
Arbeitsprogramms zusammen. Das Kuratorium kann Empfehlungen zur inhaltlichen
und organisatorischen Entwicklung des ZSI aussprechen.

§ 15. Die Rechnungsprufer

15.1. Zwei Rechnungsprifer werden von der Generalversammlung auf Antrag eines
stimmberechtigten Mitglieds fur die Dauer von zwei Jahren gewéhlt. Eine Wiederwahl
ist maglich.

15.2. Den Rechnungsprifern obliegt die laufende Geschaftskontrolle und die
Uberpriifung des Rechnungsabschlusses. Sie haben der Generalversammlung tiber
das Ergebnis der Uberprifung miindlich oder schriftlich zu berichten.

15.3. Im Ubrigen gelten fur die Rechnungsprtfer die Bestimmungen der Punkte
11.3.,11.8.,11.9,, 11.10. sinngemals.

§ 16. Das Schiedsg ericht

16.1. In allen aus dem Vereinsverhéltnis entstandenen Streitigkeiten entscheidet
das Schiedsgericht.

16.2. Das Schiedsgericht setzt sich aus drei ordentlichen Vereinsmitgliedern
zusammen. Es wird derart gebildet, dal3 jeder Streitteil dem Vorstand ein Mitglied als
Schiedsrichter(in) namhaft macht. Diese bestimmen eine(n) Vorsitzende(n) des
Schiedsgerichts. Im Fall der Nichteinigung obliegt es dem Vorstand, eine/n
Vorsitzende/n zu bestimmen. Wird binnen 14 Tagen nach Bekanntgabe des ersten
Schiedsgerichtsmitglieds vom anderen Streitteil keine Nennung eingebracht, so hat
der Vorstand innerhalb von weiteren zwei Wochen ein zweites Mitglied des
Schiedsgerichts zu bestimmen.

16.3. Das Schiedsgericht fallt seine Entscheidung bei Anwesenheit aller seiner
Mitglieder einhellig, ohne Gegenstimme. Es entscheidet nach bestem Wissen und
Gewissen. Seine Entscheidungen sind fur die Streitteile und die Vereinsorgane
bindend.

§ 17. Aufldsung und Aufhebung des Vere ins

17.1. Die freiwillige Auflosung des Vereins kann nur in einer zu diesem Zweck
einberufenen Generalversammlung und nur mit einer qualifizierten Mehrheit von 3/4
der gultigen Stimmen beschlossen werden.

17.2. Bei Auflosung sowie Aufhebung des Vereins bzw. bei Wegfall der
Vereinszwecke ist das Vereinsvermogen fir gemeinnitzige Zwecke im Sinn der 88
34 ff. BAO zu verwenden.
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